
 

 
 

1. Eğitim Modülü  

Okulda kapsayıcılık 



 

3. Ünite 

 
Kapsayıcı yöntemler 



 

PROBLEM TEMELLİ YÖNTEM - 
Tanım 

 
 
 
 

 

Problem Temelli Öğrenme (PTÖ), öğrencilerin becerilerini geliştirmek için 
karmaşık gerçek dünya problemlerinin kullanıldığı, öğrenci merkezli bir 
öğrenme yaklaşımıdır. Söz konusu problemler; hem gerekli bilgilere hem 
de bunları ‘çözme‘ becerilerine ulaşmak için bir araç olarak kullanılır. 
PTÖ'nün temeli, öğrencilerin yaparak öğrenmelerine dayanır. 



 
 
 

 

Geleneksel Öğrenme 
 
Bilmemiz gerekenler bize 
söylenir-bunları ezberleriz-bu 
bilgileri nasıl kullanacağımızı 
gösteren bir problem belirlenir 
 
Problem Temelli Öğrenme 
Problem belirlenir-neleri 
öğrenmemiz gerektiğini tespit 
ederiz-Edindiğimiz bilgileri 
problem çözmek için kullanırız. 



 
 

PROBLEM TEMELLİ YÖNTEM  
 
 
 
 

PTÖ; gerçek dünyada karşı karşıya kalınan, dağınık ve karmaşık 
problemlere dayanır. Öğrencileri öğrenmeye ve ileride 
karşılaşabilecekleri sorunları çözmek için edindikleri bilgileri 
bütünleştirmeye ve düzenlemeye teşvik eder.  

PTÖ, öğrencileri eleştirel düşünmeye ve problemleri etkili bir şekilde 
çözmeye de teşvik eder. Bunun yanı sıra grup çalışması, araştırma, 
araştırma bulgularını değerlendirme ve yaşam boyu öğrenme 
fırsatları da sağlayabilir. 



 

PROBLEM TEMELLİ YÖNTEM - 
Sınıfta Uygulama (I) 

Problem temelli öğrenmenin adımları nelerdir? 

1) Problemi araştırma: Problemle ilgili gerekli bilgiler toplanır. Önerilen 
konuya ilişkin yeni kavramlar, ilkeler ve beceriler hakkında bilgi edinilir.  

2) Bilinenleri ifade etme: Öğrenciler; bireysel olarak veya gruplar 
hâlinde çalışarak problem senaryosu hakkında hâlihazırda bildiklerini 
ve daha fazla bilgiye ihtiyaç duydukları alanları listeler. 

3) Problemi tanımlama: Problem, öğrencilerin hâlihazırdaki bilgileri ve 
öğrenmeyi umdukları bilgiler bağlamında bir çerçeveye yerleştirilir. 



 

PROBLEM TEMELLİ YÖNTEM - 
Sınıfta Uygulama (II) 

4) Bilgi araştırması: İkna edici bir argüman oluşturmaya yardımcı olacak 
kaynaklar ve bilgiler bulunur. 

5) Çözümleri araştırma: Problemin olası çözümleri ve problemi çözmek 
için atılabilecek adımlar listelenir, olası hipotezler formüle edilir ve test 
edilir. 

6) Seçilen çözümü sunma ve destekleme: Bilgi ve kanıtlarla 
desteklenen sonuç net bir şekilde belirtilir. 

7) Performansı gözden geçirme Bu aşama, çoğu zaman atlansa da, 
problem çözme becerilerini geliştirmek açısından çok önemli bir 
adımdır. Öğrenciler, performanslarını değerlendirmeli ve bir sonraki 
problem için iyileştirme planı yapmalıdır. 



 

PROBLEM TEMELLİ YÖNTEM - 
Yöntemin Temel Bileşenleri (I) 

 
 

PTÖ sürecinde, öğrenciler; karşılarına çıkan bir problemi önceki 
bilgilerini kullanarak çözmeye çalışırlar. Bu süreçte, neyi 
bilmediklerini ve ellerinden gelenin en iyisini yapmak için 
neleri öğrenmeleri gerektiğini öğrenirler. 

Öğrenciler; neler öğrenmeleri gerektiğini tespit ettikten sonra, 
problemi çözmek için farklı kaynaklara (internet, kitaplar, dergiler 
veya insanların deneyimleri) başvurarak gerekli bilgileri ararlar. 
Böylece öğrenmelerini kişiselleştirirler. 



 

PROBLEM TEMELLİ YÖNTEM - 
Yöntemin Temel Bileşenleri (II) 

 
 
 
 
 

Öğrenciler, daha sonra probleme geri dönerler. Problemleri 
üzerinde çalışmaya devam ederek problemi çözmek için bilgilerini 
uygularlar. 

Problem çözüldükten sonra, öğrenciler, kendilerini ve akranlarını 
değerlendirirler. Bu sayede birbirlerini yapıcı bir şekilde 
değerlendirmeyi de öğrenirler. Bu değerlendirme becerisi, ilerideki 
öğrenme deneyimleri açısından çok önemlidir. 



 

PROBLEM TEMELLİ YÖNTEM - 
STEAM yaklaşımına uygunluk (I) 

 

 

PTÖ yöntemi; tüm konuları incelemek için kullanılabilir, bunun için 
sadece biraz yaratıcılık gerekir. Temel problemler çeşitli konulara 
göre farklılık gösterse de, iyi PTÖ problemlerinin bazı ortak 
özellikleri vardır. 

Problem, motive edici olmalıdır. Öğrencilerin, problemi 
derinlemesine araştırmak için motivasyonları olmalıdır. 

Problem, öğrencilerin çıkardıkları sonucu gerekçelendirmelerini ve 
kanıtlamalarını gerektirmelidir. 



 

PROBLEM TEMELLİ YÖNTEM - 
STEAM için uygunluk (II) 

 
 

Problem, öğrencilerin daha önceki bilgileriyle bağlantılı olmalıdır. 

PTÖ'nün en cazip özelliklerinden biri, hem konuya özgü becerilerin 
(diyagramlar ve soyut modeller kullanma, ilgili verileri edinme ve 
kullanma, gerçek dünya sorunlarının analizi vb.) hem de aktarılabilir 
becerilerin (zaman yönetimi, ekip çalışması, bağımsız öğrenme, 
karar verme, problem çözme, fikir ve sonuçları iletme vb.) 
geliştirilmesine yardımcı olmasıdır. 



 

PROBLEM TEMELLİ YÖNTEM - 
Kapsayıcılık stratejileri 

 

 

● Öğretim süreçlerini açıklamak için zaman ayırın, öğrencilerin 
sorularını cevaplayın, önerilerini göz önünde bulundurun ve 
hipotezlerini sorgulayın. 

● Derslerin gerçek dünyayla bağlantılarını kurun ve içerik/beceriler 
ile gerçek insanların yaşamları arasındaki ilişkileri gösterin. 

● Dezavantajlı öğrencileri çalışırlarken izleyin, öğrenmelerini teşvik 
edin ve tereddütlü olduklarında onları destekleyin. 



 
 

PROBLEM TABANLI YÖNTEM - Roller 

ÖĞRETMENİN ROLÜ 

Öğretmenin PTÖ'deki temel rolü; PTÖ sürecinde, öğrencilere liderlik eden bir 
asistan veya eğitim koçu olarak hareket etmektir. Öğrenciler, PTÖ öğrenme 
sürecinde yetkinleştikçe öğretmen, daha az aktif hâle gelir. 

 
ÖĞRENCİNİN ROLÜ 

PTÖ sürecinde öğrencilere giderek daha fazla sorumluluk verilir ve öğrenciler, 
eğitimleri için öğretmenden giderek daha bağımsız hâle gelirler. PTÖ; 
yaşamlarında ve seçtikleri kariyerlerde kendi başlarına öğrenmeye devam 
edebilecek bağımsız öğrenciler yetiştirilmesini sağlar. 



 

PROBLEM TEMELLİ YÖNTEM - 
Öğretmenler için avantajlar 

 
 
 
 
 
 

 

● Öğrenciler, derslerle daha fazla meşgul olurlar. 

● Öğrenciler, ders çalışmak için daha fazla zaman ayırırlar. 

● PTÖ, disiplinlerarası yaklaşımları teşvik eder. 



 

PROBLEM TEMELLİ YÖNTEM - 
Öğrenciler için avantajlar 

 
 
 

 

● Öğrenci odaklı bir yaklaşımdır. 

● Öğrenciler bu yaklaşımı daha ilginç ve faydalı bulur. 

● Bu yaklaşım, öğrencilerin konuları anlamasını kolaylaştırır. 

● PTÖ deneyimi olan öğrenciler, kendilerini daha olumlu 
değerlendirirler. 

● PTÖ, öğrencileri yaşam boyu eğitime hazırlar. 



 

SORU TEMELLİ ÖĞRENME- 
Tanım 

 
 
 
 

 

Soru temelli öğrenme; sorgulama ve keşif yoluyla öğrenmeyi 
yönlendiren öğrenci merkezli bir yaklaşımdır. Öğrenciler, kendi ilgi 
alanlarına odaklanarak kendi sorularına cevaplar ararlar. 
Sınavlarını formüle etmek için işbirliği yapabilir ve daha sonra  bilgi 
arama süreçlerini organize edebilirler. 



 

SORU TEMELLİ ÖĞRENME- 
Temel Bileşenler (I) 

1) Gözlemler yapmak, 

2) Sorular oluşturmak, 

3) Hâlihazırda bilinenleri tespit etmek için kitapları ve diğer bilgi 
kaynaklarını incelemek, 

4) Soruşturmalar planlamak, 

5) Deneysel kanıtlar ışığında hâlihazırda bilinenleri gözden 
geçirmek, 



 

SORU TEMELLİ ÖĞRENME- 
Temel Bileşenler (II) 

 
 
 
 
 

6) Verileri toplamak, analiz etmek ve yorumlamak için araçları 
kullanmak; 

7) Cevaplar, açıklamalar ve tahminler önermek; 

8) Sonuçları iletmek,  

9) Kişisel değerlendirme ve yanıt. 



 

SORU TEMELLİ ÖĞRENME- 
Öğretmenin Rolü (I) 

 
 

 

Öğretmenin, öğrencinin ilgi alanı ile ilgili sorular sorması; öğrencinin 
sorgulama sürecinin başarısı açısından büyük önem taşır. 

Öncelikle öğretmenlerin kendilerinin de “sorgulama/soru 
okuryazarı” hâline gelmeleri ve daha sonra öğrencileri derin ve 
kişisel bir düzeyde bilgilerini "sorgulamaya"  teşvik etmeleri gerekir. 
Bir öğretmen, sorgulama sürecinin nasıl işlediğini bilmeli ve 
anlamalıdır. 



 

SORU TEMELLİ ÖĞRENME- 
Öğretmenin Rolü (II) 

 
 

Öğretmenler, öğrencilere sorgulama becerilerini öğretmeli ve 
nihayetinde öğrencilerin bağımsızlığını ve entelektüel kapasitesini 
geliştiren aşamalardan geçmelerini desteklemelidir. 

Öğretmenler, geçiş sürecinde “altı temel rol” üstlenebilirler: “doğrudan 
öğretme rolü”, “organizatör rolü”, “soru sorma rolü”,“tartışma 
kolaylaştırıcısı”, “akıl hocası” ve “yorumlama kolaylaştırıcısı”. 

Öğretmenlerin aynı zamanda öğrencileri desteklemesi, öğrencinin bütün 
olarak gelişimini önemsemesi, öğrenciyi duruma özgü ve özgün 
öğrenme şekillerine yönlendirmesi gerekir. 



 

SORU TEMELLİ ÖĞRENME- 
Temel Bileşenler (I) 

 
 
 
 
 

Tasarım odaklı düşünce yönteminin temel amacı, problemleri 
yaratıcı bir şekilde çözmektir. Yaratıcı çözümlere ihtiyaç duyan tüm 
problemler, tasarım odaklı düşünme yöntemi ile ele alınabilir. 
Tasarım odaklı düşünme yöntemleri üç geniş kategoriye ayrılır: 
ihtiyacı tespit etme, fikir üretme ve fikirleri test etme. Daha spesifik 
aşamalar; empati kurmak, tanımlamak, düşünmek, prototip 
oluşturmak ve prototipi test etmektir. 



 

SORU TEMELLİ ÖĞRENME- 
Temel Bileşenler (II) 

 
 

 

Tasarımcılar; problemin bağlamını farklı paydaşların bakış açısına 
göre tanımlamak için insan merkezli ve empatik yöntemler 
kullanırlar. Empatiye dayanan bir yaklaşım ile problemi yeni bir 
bağlama oturtur ve çözümler üretmeye başlarlar. Tasarımcılar, 
prototipler vasıtasıyla, paydaşların çözümlerle ilgili görüşlerini de 
alır ve prototipin etkinliği test eder. Test aşamasından sonra döngü 
sona erebilir veya ürünü iyileştirmek için gereken değişiklikler 
yapılabilir. 



 

SORU TEMELLİ ÖĞRENME- 
Sınıfta Uygulama (I) 

Öğretmenler, tasarım odaklı düşünce yaklaşımını sınıfta uygulamak 
için tasarım aşamalarının her birinde öğrencilere rehberlik sağlarlar. 
Öğrenciler; ilk olarak, empati aşamasında, sorunu farklı bakış 
açılarına göre değerlendirmek için “dene, gözlemle ve soru sor” 
etkinliklerine katılırlar. 

“Tanımla ve düşün” aşamalarında, açık uçlu sorular ve beyin 
fırtınası teknikleri kullanılır. Bu teknikler vasıtasıyla, öğrenciler, 
daha fazla araştırma yaparak empatiye dayalı anlayışlarını çözüm 
stratejilerine yansıtmaları için teşvik edilir. 



 

SORU TEMELLİ ÖĞRENME- 
Sınıfta Uygulama (II) 

“Prototip” aşamasında, öğrenciler, farklı kitlelerin fikirlerini almak 
için hızlıca çok sayıda prototip geliştirirler. Böylece, öğrenciler; ürün 
ve çözümlerini ihtiyaçlara göre değiştirebilirler. 

“Test” aşamasında, öğrenciler, hem tasarladıkları ürünleri test 
ederler hem de genel olarak tasarım döngüsü hakkında düşünürler. 
Öğrenciler, ayrıca süreçlerini ve ürünlerini paylaşmak için sunumlar 
hazırlarlar. 



 

SORU TEMELLİ ÖĞRENME- 
Öğrencinin Rolü 

 

 

Öğrencilerin tasarım odaklı düşünmede sürecindeki rolü, karmaşık 
problemlere yenilikçi çözümler üretmek için tasarım odaklı düşünme 
etkinliklerine katılmaktır. Öğrenciler, tüm grup faaliyetlerinde 
bireysel sorumluluğa sahiptir. Öğrencilerin bu süreçteki diğer rolleri 
şunlardır: 21. yüzyılın karmaşık sorunlarını tanımlamak ve anlamak 
için katılımcı bir yaklaşım geliştirmek, yeniliklere ve keşiflere açık 
olmak, çözüm sürecinde yer almaya istekli olmak ve etik ilkelere 
dayalı bir anlayış geliştirmek. 



 

SORU TEMELLİ ÖĞRENME- 
Öğretmenin Rolü 

 
 
 

 

Öğretmenlerin tasarım sürecindeki rolleri, tüm öğrencilerin 
etkinliklere katılımını teşvik etmek için süreci dikkatli bir şekilde 
planlamaktır. Öğretmenler; sorular sorarak, kaynak ve materyal 
sağlayarak ve öğrencilerin tasarım odaklı düşünme becerilerini 
geliştirmeleri için fırsatlar yaratarak etkili bir öğrenme ortamı 
oluştururlar. Bu süreçte, öğretmenlerin izleme ve kolaylaştırma 
rolleri ön plana çıkar. 



 

SORU TEMELLİ ÖĞRENME- 
Kapsayıcılık stratejileri 

Tasarım odaklı düşünme eğitiminin eşitlik ilkesi doğrultusunda, tüm 
öğrencilere cinsiyetleri, akademik başarı düzeyleri, sosyo- 
ekonomik durumları vb. ne olursa olsun etkinliklere katılma fırsatı 
verilmelidir. Tüm öğrencilerden yüksek beklentileri olan 
öğretmenler, bütün öğrencilerin öğrenme sürecine katılımını teşvik 
etmek için farklılaştırılmış öğrenme stratejileri kullanabilirler. 
Araştırmalar; tasarım odaklı düşünme süreçlerinin, yansıtma 
önyargısı gibi farklı kategorilerdeki bilişsel önyargıların 
azaltılmasına katkıda bulunduğunu göstermektedir. Bu da 
kapsayıcılık açısından büyük bir önem taşır. 



 

SORU TEMELLİ ÖĞRENME- 
Avantajlar ve Dezavantajlar  

 
 
 

 

Güçlü hedeflere ve sonuçlara sahip olan tasarım odaklı düşünme 
uygulamalarının da bazı sınırlamaları vardır. 

Yaratıcılık konusunda güven veya ustalık eksikliği, yanlış öncelikler, 
sığ fikirler, kaygı ve hayal kırıklığı, yaratıcı aşırı güven ve ekip 
arasındaki çatışmalar; öğrencilerin ve öğretmenlerin uygulama 
sırasında karşılaşabilecekleri başlıca zorluklar arasındadır. 



 

SCAMPER (YÖNLENDİRİLMİŞ BEYİN FIRTINASI) 
YÖNTEMİ - 
Yöntemin Tanımı 

 
 
 
 

SCAMPER Felsefesi, “herhangi bir fikir başka bir fikirden ortaya 
çıkmıştır” anlayışına dayanır. SCAMPER tartışma yönteminde, 
uygulamaya dönük ve neşeli bir beyin fırtınası tekniği kullanılır. Bu 
teknik, gerçek hayatta fiili bir uygulama yapılmasını sağlar ve 
yaratıcı düşünceyi destekler. SCAMPER beyin fırtınası tekniği 
kullanılarak bir nesne, adım adım gözden geçirilir. 



 

SCAMPER (YÖNLENDİRİLMİŞ BEYİN FIRTINASI) 
YÖNTEMİ - 
Temel Bileşenler 

SCAMPER, öğrenciler çıkmaza girdiklerinde veya konunun özünden 
uzaklaşmak üzereyken kullanılabilecek en uygun tekniktir. Kullanılan 
sorular; öğrencilerin akıcı ve esnek bir şekilde düşünmelerine yardımcı 
olur. Bu da yaratıcı bir düşünme sistemi geliştirilmesine katkıda bulunur. 

SCAMPER yöntemi uygulanırken, ilk olarak benzersiz bir nesne seçilir. 
Daha sonra beyin fırtınası yapılarak bu nesne dönüştürülür, iyileştirilir, 
parçalanır veya diğer nesnelerle birleştirilir. Sorulan sorular, çeşitli 
görüşlerin ortaya çıkmasını sağlar. Bir nesne hakkında yeni şekillerde 
düşünmeye başlayan öğrencilerin yaratıcılıkları gelişir. 



 

SCAMPER (YÖNLENDİRİLMİŞ BEYİN FIRTINASI) 
YÖNTEMİ - 
Uygulama aşamaları 

 
 
 
 
 
 

 

İngilizce sözlüğe göre, “scamper ”,“korku veya heyecan nedeniyle 
hızlı ve hafif adımlarla koşmak” anlamına gelir. Bu kısaltma, yedi 
adımdan oluşan eğitim tekniğine işaret eder. 



 

SCAMPER (YÖNLENDİRİLMİŞ BEYİN FIRTINASI) 
YÖNTEMİ - 
Uygulama aşamaları (I) 

Kısaltmayı oluşturan harflere bakalım: 

S: Substituting parts (parçaları değiştirme): Ürünün veya sürecin parçalarını 
başka bir şeyle değiştirmek. 

Örnek sorular: Bunun yerine başka kim/ne geçebilir? Başka hangi materyalleri, 
stratejileri değiştirmeliyim? 

 
C: Combining (Birleştirme): Yeni bir şey yaratmak veya sinerjilerden 
yararlanmak için ürünün veya sürecin iki veya daha fazla parçasını birleştirmek. 

Örnek sorular: Hangi unsurları bir araya getirebilirim? Hangi bölümleri 
birleştirebilirim? Hangi süreçleri birleştirebilirim? 



 

SCAMPER (YÖNLENDİRİLMİŞ BEYİN FIRTINASI) 
YÖNTEMİ - 
Uygulama aşamaları (II) 

P: Put to another use (Farklı bir şekilde kullanma) - Bu nesneyi başka ne için 
kullanabilirsiniz? Başka bir yerden aldığınız bir şeyi nasıl yeniden kullanabilirsiniz? 

Örnek sorular: Bu nesneyi kullanmanın farklı yolları var mı? Aynı çözüm başka bir 
yerde kullanılabilir mi? Bundan başka kimler faydalanabilir? 

 
E: Eliminate (Çıkartma ya da Ortadan Kaldırma) - Ürünün veya sürecin bazı 
parçalarını çıkartırsanız neler olabileceğini ve bu durumda neler yapabileceğinizi 
düşünün. 

Örnek sorular: Neleri çıkartabilirim? Bu parçayı çıkarırsam, ne eksik kalabilir, ne daha 
hızlı veya daha yavaş gidebilir? Kullanılan materyal miktarını veya ayrılan süreyi nasıl 
azaltabilirim? Bu nesneyi nasıl daha hafif veya daha küçük yapabilirim? 



 

SCAMPER (YÖNLENDİRİLMİŞ BEYİN FIRTINASI) 
YÖNTEMİ - 
Uygulama aşamaları (III) 

 
 
 
 
 
 
 

R: Reverse (Tersine çevirme) - Ürünün parçaları veya süreç tersine 
çevrildiğinde veya farklı bir şekilde sıralandığında neler 
yapabileceğinizi düşünün. 

Örnek sorular: Hangi parçaları yeniden düzenleyebilirim? Hangi düzen 
en uygun? Hangi fonksiyonlar değiştirilebilir? 



 

SCAMPER (YÖNLENDİRİLMİŞ BEYİN FIRTINASI) 
YÖNTEMİ - 
Öğretmenin Rolü 

 
 
 

Öğretmen, öğrencilerin çözmesi gereken özgül bir problem belirler. 
Öğrenciler, daha sonra kısaltma ile tanımlanan farklı teknikleri 
kullanarak çeşitli çözümler üzerine beyin fırtınası yaparlar. Beyin 
fırtınası sırasında ifade edilen her fikri yargılamadan kaydetmek, 
yaratıcı fikir üretimini arttırır. Öğrenciler, kısaltmanın baş harflerinin 
işaret ettiği adımları tek tek izleyerek tekniği uygularlar. Öğretmen 
ortaya çıkabilecek her türlü soru, çelişki veya çatışmayı ele alarak 
asistanlık yapar. 



 

SCAMPER (YÖNLENDİRİLMİŞ BEYİN FIRTINASI) 
YÖNTEMİ - 
Kapsayıcılık stratejileri 

Herkesin birbirine yakın sürelerde söz hakkı almasını ve tüm öğrencilerin 
sürece katılmasını sağlayın. Gerekirse sorgulayıcı sorular yöneltin. Ne 
kadar çılgın görünürse görünsün, hiçbir fikri eleştirmeyin. Hatta tuhaf 
fikirleri teşvik etmeye çalışın; çünkü alışılmadık fikirler, öğrencilerin 
ufuklarını genişletmelerine yardımcı olur. Öğrencileri, fikirlerini, 
birbirlerinin fikirleri üzerine inşa etmeleri için teşvik edin. Kanıtlar ve somut 
bulgular temelinde, kişisel ve kolektif şekillerde onları sık sık 
cesaretlendirin. 

Öğrencilere kavrayışlarını geliştirme ve kontrol etme fırsatları verin ve bu 
konuda esnek olun. 



 

SCAMPER (YÖNLENDİRİLMİŞ BEYİN FIRTINASI) 
YÖNTEMİ - 
Avantajlar ve Dezavantajlar  

 
 

 

SCAMPER tekniği; görsel tasarım sürecinde yaratıcı ve üretken fikirler 
geliştirmek için kullanılsa da eğitim bağlamında kapsayıcılık eksikliği gibi 
bazı eksiklikler gözlemlenebilir. 

Bu yeni teknik, öğrencilere zor gelebilse de, dersler; öğrenci katılımını, 
yaratıcı düşünmeyi ve içeriği hatırlama becerisini teşvik eder. SCAMPER 
yöntemi; farkındalığı, motivasyonu, akıcılığı, esnekliği ve özgünlüğü teşvik 
eden bir öğrenme aracıdır. Bu yöntem, motivasyon eksikliği olan veya 
öğrenme güçlüğü çeken öğrenciler için de kullanılabilir.  


