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SUNUS

Avrupa Konseyi XVI. Egitim Bakanlani Konferansi miinasebetiyle hazir-
lanan ve Konferans'in ana temasi olan “Enformasyon Toplumu ve Egitim" ilig-
kisini aragtiran bu rapor alti ana biliimden ve eklerinden olusmaktadir. Rapor-
da, dnce, giiniimiizdeki enformasyon toplumu tartismalannin arka-plim sergi-
lenmekte ve sozkonusu tartismalarla sanayi toplumu tartismalan arasindaki ilis-
kiler gozden gecirilmektedir.

Daha sonra Enformasyon Toplumu tartigmalarinda ¢ok merkezi bir yer
isgal eden bilgisayar teknolojisi basta olmak iizere, bashca iletisim teknolojileri
gozden gegirilmekte, gesitli iilkelerdeki konuyla ilgili uygulamalar, ozellikle bil-
gisayar teknolojisinin egitime uyarlanmasiyla ilgili teorik ve pratik sorunlar, bu
konuda Onerilen alternatif stratejiler de enine boyuna tartisilmaktadir. Raporda
yer alan, bilgisayar teknolojisinin egitime uygulanmas: ile ilgili karsilagturmali
goziimlemelerin, Gzellikle siyasi karar alialan yakindan ilgilendirecegini iimit
ediyoruz. Ozellikle “Egitimde yeni teknolojiler” bashikh Dérdiincii Boliim'de,
daha once teknolojik ve sosyolojik agidan tartigilan konularin, Gzel olarak egi-
tim alanina nasil yansidign ve bu alanda ortaya gikan sorunlarla, ortaya ¢ikmasi
muhtemel imkinlar Gzetlenmistir. Bu biliimde de agirlik, iletisim teknolojileri-
nin gelisim dogrultusunu en fazla etkileme giiciine sahip olan bilgisayar tekno-
lojisinin sorun ve imkinlarina verilmistir.

Aslhinda bu nitelik, elinizdeki raporun tamamu icin amaclanan bir niteliktir.
Gerek tartigilan konulann gelecege yoénelik kestirimler igermek zorunda olma-
lan, gerek sbzkonusu edilen siireglerin olaganiistii dinamik siireler olusu, gerek-
se raporu hazirlayanlarin 6znel tercihleri nedeniyle, raporun biitiinii bir tartigma
metni olarak degerlendirilebilir.

Nitekim, XVI. Avrupa Egitim Bakanlan Konferansi'min amaa da bu ko-
nularin, Avrupa agisindan tartisilmas: olduguna ve Konferans bu amaca uygun
bir galiyma gerceklestirdigine gbre, rapor bir biitiin olarak degerlendirildiginde,
filkemizin bu tartismaya diger Avrupa iilkelerinden belki daha fazla katkida bu-
lunabilecek imkanlan elinde tuttugu goriilecektir.

Bu caligmanin, gerek siyasi karar alicilanmuz gerek Universite mensuplari-
muz, gerckse meslekten egitimcilerimiz igin daha genis kapsamli ve daha uzun
vadeli aragtirmalan tesvik edici bir baslangic noktas: olusturmasim diliyorum.



Boliim 1

ENFORMASYON TOPLUMU

Yirmibirinci yiizyila ¢ok yaklasufimiz su giinierde,
gelismislik diizeyi ne olursa olsun, biitiin toplumlari ay-
m derecede ilgilendiren ¢ok koklii bir doniisiim ve degi-
§im siirecine girdigimiz artk uzun boylu tartigilmaksizin
herkes tarafindan kabul ediliyor. Buna karsilik tartisma-
lar daha gok, iginde yasadifzmiz siirecin adlandirilmast,
tarihte daha once yasanmug diger kokli toplumsal degi-
sikliklerden ayrilan yinlerinin belirlenmesi ve gelecekte
alabilecegi muhtemel bigimlerin gimdiden kestirilmesi gi-
bi sorunlar iizerinde odaklamyor. Bir dagka deyisle, si-
yasetgiler, bilim adamlari, sanatgilar basta olmak iizere,
her meslek ve kesimden kigiler ile; bagta iiniversiteler ve
aragtirma kuruluglar olmak fizere degisik toplumsal ku-
rum ve kuruluslar - tipki sanayi devrimi sonrasinda orta-
ya ¢ikan yeni toplumsal degisiklikler sirasinda oldugu gi-
bi - bu defisim siirecini de kendi aqilanindan anlamh ha-
le getirmeye, boylece onu denetlenebilir, yonlendirilebi-
lir bir siirece doniistiirmeye gayret ediyorlar.

Bu anlama, anlamlandirma, denctleme ve yonlendir-
me ¢abalar, bir yandan - geriye dogru- sanayi toplumu-
nun ortaya ¢ikardify eski kavram ve kurumlarin elestirel
bir yaklagimla sorgulanmasins; bir yandan da - ileriye dog-
ru - yeni toplumsal olgularm zorunlu kildin yeni kavram
ve kurumlarm olusturulmasini gerektiriyor. Dolayisiyle,
enformasyon toplumu ekseninde dinen tartigmalar, hem
gegmige, hem de gelecege yonelik nitelikler tagiyor. Geg-
mis bugiin vardigimz noktadan, elestirel bir yaklasimla

----- hie daBadlamdiemanin wmfinda
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Bu caliyma da, (a) genel olarak Enformasyon Top-
dumu adi verilen, olusum halindeki bu yeni toplumsal ol-
gular biitiiniinii adlandirmak ve (b) bu olusumun, &zel-
likle egitim siireci iizerindeki etkilerini belirlemek amag-
larim giidiiyor.

Bu amaglara ulasabilmek icin, oncelikle, Enformas-
yon Toplumu tartgmalarinin gerisinde yatan diigiinsel bi-
rikimin kisaca Gzetlenmesi yerinde olacakur. Boylece hem
Enformasyon Toplumu adi verilen yeni toplumsal olusu-
mun, hangi tarihi yap: iizerine inga edilmekte oldugu da-
ha agik bir bigimde gériilebilecek; hem de ézel olarak il-
gilendifimiz egitim siirecinin hangi tarihi ve toplumsal
sartlarin iriinii oldugu ve giiniimiizde o sartlardaki degi-
gikliklerden nasil etkilendigi/etkilenccegi sorusu daha sag-
hkh bir zeminde tarusilabilecektir. (Bu nedenle, sadece
Enformasyon Toplumu tartsmalarinin gerisinde yatan dii-
glinsel birimi Ozetlerken degil; daha ierdeki boliimlerde
de bu tarihi boyutu sik sik én plana gikartmak geregini
duyduk. Calismamizin tasidigt bu tarihi boyutun, Gzellik-
le siyasi diiZlemde karar - vericilerin ihtiyag duyduklan
bir yaklasim oldugu kamsindayiz.)

1.1 Enformasyon Toplumu Tartigmalarinin Diigiinsel Arka - Plam

Giiniimiizdeki Enformasyon Toplumu tartismalari,
biiyiik Glgiide, Ikinci Diinya Savas: sonrasinda yayginlasan
Sanayi Toplumu tartismalarimin, yeni teknolojik gelisme-
lere uyarlanmig bigimi olarak goriilebilir. Hangi iilkelerin,
hangi kistaslara gore Sanayi Toplumu sayilacagi sorusu
heniiz herkesi tatmin edecek bir cevaba kavusturulabil-
mis degilse de, genel olarak ABD, Kanada, Japonya, Sov-
yetler Birligi ile Avrupa iilkelerinin biiyiikk ¢ogunlugunun
Sanayi Toplumu oldugu kabul edildikten sonra, bu iilke- -
lerin ortak bazi 6zelliklerinden yola gikilarak, Sanayi Top-
lumu kavramu tamimlanmaya ¢alisilmaktadir (Payne, 1973,
14 - 23).

Sanayi Toplumu En geligkin bi¢imiyle sanayi toplumu teorisi, alt1 te-
Teorisi mel bilesenden olugmaktadir ;

Birincisi, bu teoriye gire, diinya tarihine yon veren
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Ikincisi, bu gecis déneminde ortaya ¢ikan biitiin ge-
rilimlere, ¢eliski ve catigmalara ve bunlarin yol aguifit be-
seri acilara ragmen, bu gecis ilerlemeci bir harekettir.

Ugiinciisii, bu donemde ortaya gikan simf gatigma-
lari, modern toplumlarin yapisal karsithklanindan dedil,
yeni bir toplumsal diizenin dogum sancilarindan kaynak-
lanan ve sinai olgunlagmanin belirli bir evresine tekabiil
eden, gegici olaylardr.

Dérdiinciisii, iberal demokrasinin yiikselisi bu olu-
sumun ayrilmaz bir parcasidir.

Besincisi, biitiin sanayilegmis ilkeler, ortak br top-
lum tipinde bulusmalarim saglayacak aym temel birligi
paylagmakiadiriar.

Aluncisi, azgeligmig (“gelismemis”, “gelismekte olan”,
ilh.) iilkelerin cagdaslagmalari, gelenekgiliklerini asarak
sanayilegmiy ifkelerin toplumsal yapi tarzim benimseme-
lerine baghdir (Giddens, 1982; 31 - 42).

Henri de Saint Simon'dan Emile Durkheim’a, Max
Weber'den Ralf Dahrendorf ve Daniel Bell'e kadar bir
dizi diigiiniiriin sanayi toplumuyla ilgili goriislerini siste-
matik bir biitiinlik (sanayi toplumu teorisi) icinde Gzet-
leyerek elestiren Giddens'in bu tasnifi de gosteriyor ki,
konuya doga bilimlerinin nesnellik iddialanyla yaklas-
mak hem miimkiin degildir; hem de gerekli degildir. Gii-
niimiizdeki cnformasyon toplumu tartismalarmin sanayi
toplumu tartigmalarindan devraldigy en Snemli teorik ki-
sitlamalardan biri de budur.

Gegmisin sanayi toplumu tartigmalan nasil gelenek-
sel yapt, ilerleme, toplumsal gerilim, veni diizenin dogum
sancilary, ¢agdaglagma, gelenekselligin asilmasi, yapisal
birlik tiiriinden her tiirlii kiiltiirel ve ideolojik ¢agrigima
acik baz Gznel kavram ve tammlarla malulse ve bu na-
sil kagmilmaz bir zorunluluksa, aym sekilde, giiniimiiziin
enformasyon toplumu tartigmalan da buna benzer zaaf-
lant biinyesinde tasimaktadir. Bunlarnn bir kismu sanayi
toplumu tartismalanindan miidevver - ve dolayisiyle bugiin
arik nispeten kagimlabilir - olmakla birlikte; bir kismu

dAndrmdan dadriva tonlimeal hilimlarin varnieal Heallilla.
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Gelismekte Olan Sanayi toplumu tartigmalariyla enformasyon toplu-
Ulkeler’in Durumu mu tartsmalarmin benzestigi bir diger anlamlh nokta da,
bu tarbgmalann gelismekte olan dilkeler baglaminda bir
kat daha oznel ve kiltiirel-ideolojik ¢agrisimlara agitk bir
nitelik kazanmasidir. Sanayilesmiy iilkelerin kendi ozgil
tarihi ve toplumsal tecriibelerinden genig bir zaman dili-
mi iginde siizerek olusturduklar: - ve bu nedenle Gznel,
kiiltiirel ve ideolojik boyutlarm icsellestirerek nisbeten
goriinmez kilabildikleri- kavram ve yaklasimlar, aym
tecriibeleri yasamamus bagka toplumsal ortamlara - gecik-
mislik, geri kalmighk telag: i¢inde alelacele - terciime edi-
lirken, bunlarmn iistii @rtiillii olarak iglerinde tagidiklan
dznel, kiiltirel ve ideolojik yiiklenimler agik¢a ve kimi
zaman ¢ok kaba bir bigimde ortaya ¢ikmaktadir,

Teknolojik Gelismele- Sanayi toplumu tartismalaniyla enformasyon toplu-
rin Belirleyiciligi mu tartigmalarinin benzestigi bir baska husus da teknolo-
jik gelismelere bigilen degerin tartymalarda merkezi bir
yer isgal etmesiyle ilgilidir. Her ne kadar sanayi toplumu
tartismalart baglaminda stzkonusu edilen dilgiiniirlerin
biiyiik bir gogunlugu toplumsal ¢oziimlemelerinde tekno-
lojiye birinci dereceden belirleyici bir rol bigmemislerse
de, bu diisiiniirlerin gelistirdigi insan zilininin gelisim ev-
releri, toplumsal karmagiklik ve farkliagma diizeyinin
yiikseligi, igholiintii, yeni dayamgma bigimleri, rasyonelli-
gin yayginlagmas: gibi olgiitler, gok gegmeden sanayi top-
lumu tartigmalarinda da fazla ince elenip sik dokunma-
dan, bu kavramlari ortaya atan diisiiniirlerin tzellikle iler-
leme konusundaki cekincelers (ihtirazi kayitlari) ve hat-
ta karamsarliklari pek dikkate alinmaksizin kullamimaya
baglamigtir. Bunun en basta gelen nedeni de, dncelikle
sanayi toplumu olgusuyla dlgilenenlerin kendi ilerlemeci
ve dolayisiyle iyimser yaklagimlarina, bu diisiiniirlerin ge-
ligtirdikleri kavramlar araciigiyla bir megruiyet zemini
kazandirma cabalaridir, Bu gabalarin biiyiik dlgiide baga-
rili olmasim kolaylastiran etkenlerin baginda da hi¢ kus-
kusuz, sanayilesmis toplumlarin kazandif: teknolojik ba-
sanlar ve bu pratik basanlarin toplumsal diisiince diizle-
mine yansitilmas: gelmektedir.

Giiniimilzdeki :nfurmas:.r;n toplumu tartigmalarinda

iee  eanavi tonlnmn tarhemalarmdan devealinan b dvim-
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ki basdondiiriicii geFsmelerin inkar edilemeyecek deste-
giyle; yani yine pratikte saglanan basanlarin teorik alana
cekincesiz aktanilmas: yoluyla - daha da genigletilmek-
tedir.

Aydin'anma Diinemi- Ancak pratik gelismelerin teorik alana bu sekilde
nin Onciilleri taginmas: biisbiitin temelsiz de degildir. Gerek sanay!
toplumu tartismalarinda, gerekse enformasyon toplumu
tartismalarinda, pratikte saglanan teknolojik basanlan
ilerlemeci ve iyimser bir teorik gercevenin mesrulagtiril-
mast amactyla kullananlar, agik¢a sGylemeseler bile, ashn:
da Aydinlanma Dénemi'nin onciilerinden hareket ctmek:
tedirler. Gerek - yukanda belirtmeye cabstifimuz iizere -
enformasyon toplumu tartismalarinin diigiinsel arka-plan
bakmmundan; gerekse bu tartigmalann egitim siirecleri lize
rindeki muhtemel etkileri bakimindan belirleyici nitelikts
olmast nedeniyle, sanayi toplumu tartismalarinin temelin
de yatan akidcilik, deneycilik, bireycilik, esitlik, ilerleme
demokrasi, vb., kavramlarin dogusuna ve gegirdikleri ev
rime kisaca definmekte yarar var. Boylece bu kavram
lanin sanayi toplumunda ne anlama geldigini; enformas
yon toplumunda muhtemelen ne anlama gelecegini ve soz
konusu kavramlarda gozlenen farkhlasmanin egitim si
reclerine nasil yansiyabilecegini anlamamiz kolaylasacak
tr. Bunun icin de bu kavramlarmn dogdufu entellektiie
ortama, yani Aydinlanma Dénemi'ne kisaca bir goz af
mamiz gerckiyor.

1.2 Sanayi Toplumu Tarugmalar: ve Aydmlanma Dnemi

Gerek Sanayi Toplumu tartsmalerinda ve gereks
giiniimiizdeki Enformasyon Toplumu tartismalarinda anal
tar rolii ovnayan pek gok kavram, Onsckizinci Yiizyl'd:
Aydinlanma Dinemi (/ng.: Age of Enlightenment; Fr.
Siccle des Lumicres: Alm.: Zeitalter der Aufklarun
ftal. : Huminismo) olarak adlandinian entellektiiel akn
icerisinde  billurlagmistir.  Diderot, Voltaire, Roussea
Montesquicu, Holbach, Helvetius, Turgot, Condorce
Smith, Hume, Kant, Herder ve Lessing gibi diigiiniirler
olusturduklart Aydinlanma Diigiincesi - sayilan isimler
degiisik ilgi ve yakiagmiarmndan da kolayca anlagilabil

fonmd! faimda dsntasls  waleaasrs bie antallal-ti
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Aydinlanma Dine

minde Aklin Onceligi

siincelerin olusturduklart karmastk bir biitin olarak de-
gerlendirilmelidir. Hatta Aydinlanma Dénemi'ni gegmisin
kiiltiirel ve entellektiiel mirasma kikten bir karsi ¢ikig
olarak degerlendirenler oldugu gibi, bu dénemin Antik
Yunan, Roma ve Hristiyan diisiince geleneginin dogal bir
uzantist ve tamamlayicisi oldufunu savunanlar da vardir
(Gay, 1964; Becker, 1982).

Ote yandan Aydinlanma Diigiincesi’nin temellerini,
iktisadi hayatta goriilen degisiklikler dogrultusunda, On-
ligincii Yiizyil'da pazar ekonomisinin sekillenmeye bas-
lamasindan sonra ortava ¢ikan diisiinsel gelismelere bag-
layan yaklagimlardan da sbz edilebilir (Goldmann, 1967).

Yinz de genel olarak Banu diisiincesinde akla verilen
onceligin vurgulanmasi, toplumsal ilerlemenin akil ara-
ciifiyla Ongoriilebilir, denetlenebilir ve yonlendirilebilir
bir olgu olarak goriilmeye baglanmasi Aydinlanma Dg-
nemi'nin ayirdedici Gzellikleri olarak kabul edilmektedir,
Nitekim Ingiltere’deki toplumsal ve siyasal diizenleme-
lerde olsun; Fransiz Ihtilali'nde ve Amerikan Bagimsizhk
Beyannamesi'nde olsun, aydinlanmac: diisiiniirlerin  go-
riislerinden yararlanilmis olmasi; ozellikle Onsekizinci
Yiizy'dan sonraki uygulamali bilimlerde ve dolayisiyle
teknolojide goriilen sigramalarla birlikte, bu genel kabu-
le haklibik kazandiran tarihi drnekler olarak zikredilebilir.

Ne var ki, insan aklina verdikleri biiylik dneme rag-
men, aydnlanmaci diisiiniirlerin akbn niteligi konusunda
birbirinden ¢ok farkl goriisler ileri siirdiiklerini gbriiyo-
ruz. Sozgelimi Aydinlanma’'nin kurucu diisiiniirlerinden
Locke, insan bilgisinin (iimiiyle deneyimden, diigiinme ye-
tisinin ayiklayip simflandirdign duyumlardan kaynaklandi-
gmny; insan zthninin bog bir kdgit (tabula rasa) gibi, hayat
boyunca yagadifn deneyimlerden kaynaklanan dig diinya- -
ya iligkin verileri kaydettigini; dolayisiyle insanin gevresi
tarafindan bigimlendirildigini; insam degistirmenin ve ge-
listirmenin yolunun da iste bu gevreyi iyi diizenlemekten
gectifini savunurken; Hume deneyimlerimizin temelinde
saf algilarmizin yatufiniakiler diigiincenin kalkis nokta-
sint olugturan nedensellik ilkesinin -aslmdn t:pkl diger

alieleanlil-lasmaim  aill oA iadi o e allaiia - BT
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Bu ve benzeri farklihklar sadece insan aklinin ve bil-
gisinin kaynag, niteligi, giivenilirligi iizerine siirdiiriilen
felsefi tartismalanin dogrultusunu belirlemekle kalmamus;
giiniimiize gelinceye kadar hem genel olarak toplumsal
hayatin diizenlenmesine iligkin tartismalar iizerinde, hem
de ozel olarak efitim siireclerinin diizenlenmesine iliskin
tartismalar iizerinde dogrudan etkili olmus yaklasimlardir.
Bir baska deyigle, Aydinlanma Dénemi’nin bu tartismala-
rint, soyut birer felsefe konusu olarak diisiinmek yanhstir,
Bu diisiinceler, giindelik toplumsal hayatimiz iizerindeki
etkilerini bugiin de hissettigimiz, pratik ve somut sonug-
lan olan yaklagimlardir. Nitekim Aydinlanmacilarin “fel-
sefi diigiinceyi somut sorunlarin cbziimiine ybnelik disip-
linli bir saldinya déniistiirdiigi"nii séyleyen tarihgiler
(Gay, 1964, 183), iste bu pratik sonuglara isaret etmek-
tedirler.

Rasyonalizmin Kitiiye Aydmlanma Diisiincesi’'nin insan akhina verdigi bu
Kullamlmasi onceligin giiniimiize kadar gelen etkilerinden biri de, ras-
yonalizmin insanin Gzgiifliigiinii tehdit eden otoriteryen

diigiinceler tarafindan “kétiiye kullamldifr” iddiasidir.

Baz diigiiniirlere gore rasyonalizm, Aydinlanmaci-
larin baglangicta ileri siirdiikleri jyimser gériisler ne olur-
sa olsun, sonugta anti-demokratik felsefelerin igine yara-
mustir (Talmon, 1952; Kolakowski, 1978). Aydinlanma-
cilann akla verdikleri dncelik ve aynicalik, giderek, yalnrz-
ca bilimde ve teknolojide degil, sanayi toplumunun biitiin
karmagik siireglerinin denetlenmesinde ve yonlendirilme-
sinde tek yetkili olarak akhn goriilmeye baslamasmna ve
bu da seckinlerin tartismasiz iktidarma yol agmustir.

flerleme Diisiincesi Aydinlanma Diisiincesi'nin sanayi toplumu ile ilgili
tartismalar iizerindeki bir diger etkisi de ilerleme konu-
sunda goriilmektedir. Aydinlanmacilar, ilerleme konusun-
da birbiriyle ¢atisan iki yaklagim ileri siirmiiglerdir, Bun-
lardan birincisi eski geleneklerden kéklii bir kopugun,
ikincisi de evrimei bir siireci simgelemektedir. Kopus mo-
delini savunanlar bilyiik olgiide Newton'un mekanik tabi-
at goriisiinden esinlenerek, insan aklimin etkin bir bicimde
kullamiimas: halinde toplumsal hayatin kendiliinden den-
gelerini bulacagina ve ortaya dengeli, kararli, kendini her
yeni duruma uvarlavabilen bir toolumsal mekanizmanm



16

“Anarsik™ bir Gegis
Dénemi mi” (Comte, 1974, 406) olarak adlandiran bu diisiiniir-

Buna karsibk ilerlemenin evrimci bir siireg oldugu-
nu savunanlar, insan topluluklarimin bir dizi asamadan
gectigini; insan akhmin bu gegis siirecini denctlemekie ve
yonlendirmekte etkili olacagini; dolayisiyle siirekli degis-
me ve gelismenin insanhigin tabii hali oldugunu ileri siir-
miislerdir. Kopug modelini savunan Aydmnlanmacilarin
Newton'dan esinlenerek mekanik diinya tasarmina yas-
lanmalarina karsilik; evrimci siireg modelini savunanlarin
organik dilnya goriisiinden hareket ettikleri goriilmek-
tedir.

Bu iki farkli yaklasim daha sonra, sanayi toplumu
tartismalarinda da siirmil, Saint - Simon, Comte ve Spen-
cer genel olarak insanhgin gelisimini, ozel olarak da ye-
ni yeni gekillenmekte olan sanayi toplumunun geligimini
bu evrim siirecinin dofial bir uzantist olarak yorumlamig-
lardur.

Daha da énemlisi, bu diisiiniirler ve izleyicileri, iler-
leme diigiincesini miinhasiran bilimsel bilginin artmasina
bajlamiglar; bu alandaki geligmelerin biitiin toplumsal so-
runlarin ¢oziimiind  saglayacagim savunmuslardir. Hatta
onlara gore bilimsel alanda saglanan basarilar insan ak-
hmn nihai zaferini simgelemekte, bu basanlar sayesinde
insanlik eski gelencksel toplumlarin higbirinde goriilme-
yen yeni bir doneme girmektedir. Bu yeni dénemin eski
donemlerden farkimi vurgularken, her fig diigiiniiriin de
kopus modeline yaklagtuklarim goriiyoruz.

Ancak andiimiz diisiiniirler - Aydinlanmacilarmn ak-
sine - insan akhnm zaferini kendiliginden gergeklesecek
bir siireg olarak da gormezler. Bu zafer ancak ve ancak,
yaganan kargasaya ve diizensizligé bilingli bir miidahaley-
le, bir beska deyisle sanayi toplumunun kurulmastyle
miimkiin olabilecektir.

Kendi vasadiklart dénemi “anarsik bir gecis dine-

ler modern toplumlarint tarihin gordiigii en kokld donii-
siimii yasadiklarina; bu doniisimii de askeri-teolojik bir
gecmigten bilimsel-endiistriyel bir gelecege gegigin simge-
ledigine inanmektadirlar. Onlara gore bu gegis dinemin-
de eski toplumsal diisiincelerin higbir yaran olamaz. Tam

.
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hil olmak iizere - biitiin eski diisiiniis bigimleri, yeni top-
lumsal diizenin kurulmasinda ayakbagmdan bagka birsey
degildir. Hatta kendi yasadiklan donemin toplumsal cal-
kanularindan ve kargasasindan biiyiik &lciide Aydinlan-
macilan sorumlu tutan Saint - Simon ve Comte, ilerleme-
nin ancak toplumsal diizenin gercktirdigi baz kosullara
uymak kaydiyla miimkiin olabilecegi kamsindadir.

Bu toplumsal diizen kaygis:, sozkonusu diisiiniirieri
toplumsal evrimin yasalarim bulmaya ve bu yasalara uy-
gun diisen programlar gelistirmeye yoneltmistic, Onlara
gore bilim, artk sadece toplumsal firetimi degil, toplum-
sal yonetimi de diizenleyebilecek bir asamaya varmustir.
Zaten alabildigine karmasiklagmig (ve giinden giine daha
da karmagiklasmakia) olan modern bilm ve sanayi toplu-
mu, ancak teolojik ve metafizik yamlsamalardan armnmus,
yeni bir siyaset biliminin verilerine uygun olarak yoneti-
lebikir. Bu yeni siyaset bilimi, Saint - Simon’un deyimiyle,
beseri hiikiimetlerin yerine nesnelerin yinetimini korma-
miz1 kolaylagtiracaktir. Ancak bu diisiiniirlerin, sGziinii
ettikleri yeni siyaset bilimi ve yeni yinetim bigimi konu-
sunda tutarlt bir teorik zemin olugturduklanm stylemek
de miimkiin degildir. Stzgelisi Saint - Simon bir yandan,
August Comtc’'a yaklasarak, bilimsel-endiistriyel seckin-
lerin denctiminde merkezilestirilmis bir ekonomiden sz
ederken, bir yandan da Herbert Spencer’in ckonominin i5-
leyisine miidahale etmemeyi savunan goriiglerine yakn
diigiinceler ileri sirmektedir. Yeni toplumsal diizende yi-
neticilerin rolii ve yetkisi konusundaki bu belirsizlik, yo-
netilenler agisindan da gegerlidir. Saint - Simon ve August
Comte, bilimsel olarak bilgilendiriimis bir kamudan ve
her bireyin iiretim siirecinde kendisine en uygun diisen
yere yerlestirilmesinden soz ederlerken; Spencer gercek-
ten etkin bir iiretimin ancak miidahalesizlik ilkesiyle miim-
kiin oldugunu, bireysel diirtiilerin herhangé bir dig miida-
haleye gerek kalmaksizin kendilifinden en uygun dagili-
mi gergeklestirecegini savunmaktadir. Kugkusuz bu belir-
sizlikler sadece endiistriyel iiretimin planlanmasinda degil,
bu planlamamin aynlmaz bir parcasi olarak goriilen is-
giicliniin planlanmasinda ve dolayisiyle egitim sisteminin
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Durkheim'in Isboliimii

Weber'in

Daha yakinlara geldigimizde Durkheim ve Weber'in
bu sorunlara ¢ok daha degisik bir cergevede egildiklerini
goriiyoruz. Bu iki diigliniire gore sanayi, Saint - Simon ve
Comte’'un ileri siirdiikleri gibi modern toplumlarin ayir-
dedici Gzelliklerini belirleyen temel etken degildir.

Durkheim'e gore, efer modern toplumlarin ortaya
gikigim ve gelismesini agiklayacak bir anashtar anyorsak,
bu sanayi depil isbdliimii'diir. Ancak Duorkheim'in sozii-
nit ettigi isbdlimi kavramimi iktisatgilarin kullandiklar
igboliimii kavramuyla kanstrmamak gerekir. Durkheim
isboliimi kavramint toplumsal yapinin biitlindindi kugata-
cak bir genislikte kullanmaktadie. Ona gire *mesleklerin
farklilasmasi ve swinal faaliyetlerin farkblasarak ¢ogalma- -
s1”, ancak mekanik dayamsmanin ¢iziilmesinden kaynak-
lanan “toplumsal farklilasmamn birer ifadesi”dir (Tolan,
1980, 14). Dolayisiyle sanayi birinci dereceden belirle-
yiciligi olan bir neden degil, bir sonugtur. Sanayinin or-
taya cikardifn soylenen yararlar ise yalmizca, yine ken-
disinden kaynaklanan bazi kayiplarin telafisinden bagka
birgey degildir (Durkheim, 1964, 274).

Sanayinin, ortaya gikan yeni toplumsal yasamu be-

Rasyonalizasyonu lirleyen bir ilk neden degil, bir sonu¢ oldufunu séyleyen

bir baska disliniir de Max Weber'dir, Weber'e gire de
sanayinin gelismesi daha genis kapsamh bir siirecin yal-
nizca bir pargasim olusturmaktadir. Bu siireci kusatict
bir bicimde ifade edebilecek anahtar kavram ise, Weber'e
giire rasyonalizasyondur. Ancak Weber toplumsal haya-
tin rasyonalizasyonundan sézederken sadece sanayi ala-
mindaki rasyonalizasyonu degil, toplumsal hayatin biitiin
alanlarindaki (hukuktaki, biirokratik_ybnetimdeki) rasyo-
nalizasyonu kasdetmektedir. Ustelik bu anahtar kavram
kendisini toplumsal hayatin biitiin alanlarinda aym sid-
dette hissettirmiyor da olabilir. Bir bagka deyisle farkls
toplumsal alanlar farkl rasyonalizasyon basamaklarinda
olabilirler.

Eger sanayi toplumu olarak adlandinlan olgu, sa-
dece bilim ve teknikte kazamlan pratik basarilardan de-
gil de, Durkheim'in dedigi gibi isboliimiinden ve onun
zorunlu kildig: yeni bir toplumsal dayamisma tarzindan
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kapsamli bir siirecin (rasyonalizasyon siirecinin) sadece
bir pargasiu olusturuyorsa, gelecekle ilgili beklentilerimi-
zin ve tahminlerimizin de sadece bilim ve teknigin dog-
ruliularina gore degil, ncelikle bu niteliksel (qualitative)
olgiitlerdeki gelismelere gore bicimlendirilmesi  gerekir.
Gerek Durkheim, gerckse Weber igin sanayi (ve dolay:-
siyle Sanayi Toplumu kavrami) ¢ok Gnemli olmakla bir-
likte: bu tnem bizatihi sanayinin kendisinden (ya da bi-
limsel ve teknik basanlardan) degil: isboliimiiniin, yeni
dayanisma tarzinin ve rasyonalizasyon siirecinin kendisi-
ni en agik olarak bu alanda gostermesinden kaynaklan-
maktadir. Iste bu nedenle bu iki diigiiniire gore de sana-
yide, bilim ve teknikte gozlenen gelismeler kendi basla-
rina belirleyici bir rol oynamamakla birlikte, modern top-
lumun bugiiniinii ve yarimm anlayabilmemiz igin Gzellix-
le goziniine almamiz gercken olgulardir. Aydinlanma
Dionemi'nden Yirminci Yiizyil'a kadar uzanan bir siire-
yi kapsayan ve Sanayi Toplumu tartismalanmn diisiinsel
arka-plammi  Gzetlemeyi amaglayan bu teorik gergeve,
ozellikle Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra hizlanan sana-
yilesme ve modernlesme tartismalariyla daha da zengin-
lesmistir. Asil ilgi alammz olan Enformasyon Toplumu
tarusmalarina gegmeden Gnce, giiniimiizdeki tartismalarin
adeta bir provas: gibi degerlendirilebilecek olan bu sa-
nayilesme-modernlesme tarusmalanm da kisaca Gzetle-
mekte yarar vardir,

1.3 Sanayilesme - Modernlesme Tartismalar:

Bundan onceki biliimde sanayilesme tartismalarimm
ve sanayi toplumu olgusunun arkasinda yatan diisiinsel
onciillere kisaca degindik. Boylece giiniimiiziin sanayi
toplumu tartismalarinda kullanlan pek ¢ok terimin as-
Inda Aydinlanma Donemi'nin  giiniimiize kadar ulasan
etkileri olarak degerlendirilmesi gerektigini gosterdik. Ay-
rica baslangigta soyut birer felsefi spekiilasyon olarak de-
gerlendirilen bu tartismalarn, zaman dginde nasil pratik
ve somut sonuclara yol agabildifine de isaret ettik. Dola-
yisiyle giiniimiizdeki sanayilesme-modernlesme  tartisma-
larimin, miinhasiran iktisatgilan, siyasetgileri ve sosyal bi-
limcileri ilgilendiren konular olmadifim; bu tartigmalara
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Sanayi Toplumu
Tammlan

kinda olsunlar ya da olmasinlar - Aydinlanmacilarin On-
sekizinei Yiizyil'da baslattiklan bir tartismayr siirdiirmek-
te olduklarimi gistermis olduk.

Bu bélimde, konuya oncelikle sosyolojik bakis agi-
sindan yaklagmak ve giiniimiizdeki enformasyon toplumu
tartigmalarinin habercisi niteligindeki sanayilesme-modern-
lesme tartismalarim kisaca Gzetlemek istivoruz. Bir bas-
ka deyisle bu béliimde, dzellikle Ikinci Diinya Savasi son-
rasinda yayginhk kazanan sanayilesme-modernlesme tar-
tismalaninm tiimiinii degil, yalmzea bugiinkii enformasyon
toplumu tartismalarimn ilk-idrnekleri olarak gériilebilecek
nitelikte olanlarm séz konusu edecediz.

1950°li yillarda ortaya atilan sanayilesme-modernles-
me teorilerinin hemen hemen tiimii, gerek sanayi toplu-
munu tanimlarken, gerekse bu toplum yapisinin dogusu,
ayirdedici dzellikleri ve gelecedi iizerine diislinceler gelis-
tiriken - bazi anahtar kavramlarim yukanida kisaca ozet-
lemeye galigtigimiz - Comte, Spencer, Durkhaim ve We-
ber gibi diisiiniirlerden yararlanmuglardir. Buna gore sa-
nayi toplumu tanmlariun hemen hemen tiimiinde yer
alan temel Gzellikler su sekilde siralanabilir : Kiiciik top-
luluk (ve cemaat) dayamsmasinin sona ermesi, kentles-
menin artmasi, toplumsal siireglerin denetim ve yoneti-
minde goriilen merkezilesme, esitlik ve demokratiklesme
beklentilerinin artmas), toplumsal kurumlarin ve siireg-
lerin rasyonellesmesi, laiklik, biirokrasinin yayginlasmasi,
isgiiciinde vzmanlasmanin artmast..

Bu sayilan zelliklerden de kolaylikla anlasilabilece-
gi gibi, sanayilesme siireci ve sanayi toplumu olgusu, ar-
uk sadece bilim ve teknolojideki gelismelerden ibaret ya-
litilmug bir gergeklik olarak degil, kendi icinde anlamli bir
biitiinliigii olan, kapsayict bir déniisiim olarak goriilmek-
tedir. Ne var ki ozellikle azgelismis iilkeler baglaminda
ele alindiginda, bu doniisiimiin 6nceden belirlenmis ev-
rimsel bir gelisme oldugu varsayimi terkedilerek; sana-
yilesme siirecinin birbirinden farkli yollar izleyebilecegi,
farkh toplumsal ortamlarda farkh bicimler alabilecegi ve
bunun sonucu olarak, bu sayilan ozelliklerin her yerde
ve her zaman sanayilesmenin vazgegilmez Gnkogullan ola-
rak goriilmemesi gerektigi goriigii yayginhk kazanmaya
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Sanayilesmeyi her verde ve her kosulda aym rotay

lerindeki Farkuliklar izleyen ve aym bigimde ortaya ¢ikan evrensel bir siireg

Sanayilesme

gibi gdren eski anlayisin terkedilmesiyle, sadece azgelis-
mis iilkeleri bekleyen sanayilesme-modernlesme sorunlan
(yani gelecek) degil, sanayilesmis iilkelerin gecmisi de
farkli bir perspektiften degerlendirilmeye baglamigtir.

Bunun sonucu olarak,

® [Ingiltere’nin  sanayilesmesinde devletin  oynadijis

roliin smurh bir miidahalecilikten ileri gecemedigi;
buna karsilik Fransa ve Almanya'min sanayilesme-
sinde devletin diipediiz yonlendirici bir iglev yiik-
lendigi;

Avrupa ve Kuzey Amerika’nin agik pazar ekono-
milerinde sanayilesmelerini tamamlamalarina kar-
sthk, Sovyetler Birligi'nin planh bir ckonomi igeri-
sinde sanayilesmesini gerceklestirdigi;

Bireysel etige dayanan Banh iilkeler ile, - Japon-
ya gibi- kollektivist etige dayanan iilkelerin sana-
yilesme siireglerinin dzdes sayilamayacags,

Somiirgecilik deneyiminden gegmis Avrupa iilke-
lerinin  sanayilesme modellerinin, soémiirgelik de-
neyiminden gecmis Afrika ve Latin Amerika iilke-
leri igin gegerli olamayacaj

gibi konular, sanayilesme teorilerinin kokli bir revizyon-
dan gecirilmesini gercktirmistir. Boylece gerck sanayiles-
me siirecinin niteligi, gerekse sanayi toplumlarmmn ayirde-
dici Gzelliklerinin neler oldugu (ve neler olmasi gerektigi)
gibi sorunlar, tarkhi, kiiltiirel ve toplumsal agilardan goreli
sorunlar olarak ele ahnmaya baslamistir (Badham, 1984,

Ancak bu donemde de, hangi tarihi, kiiltiirel ve top-

Siireclerindeki lumsal kosullarda gergeklesmis olursa olsun, biitiin sana-
Benzerlikler vilesme siireglerinin ortak paydasi sayrabilecek nitelikte-

ki degiskenler belirlenmeye calisitmustir. Uzerinde en yay-
gin anlasma saglanmus olan degiskenler su sekilde sirala-
nabilir ;
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Sanayilesmenin

o Bilimin gelismesi

e Pazara yonelik tarmun gelismesi

® Fabrika iiretimi

e isgiiciiniin belli merkezlerde yogunlasmasi

e Pazara yonelik firetim

e Kavramin hem Durkheim'ct hem de iktsadi an-
lamiyla karmagik bir igbilimi

e Girisimei ruhun yaygmlasmas

e Meslek esasma dayah tabakalagma

e Scrmaye birikimi

Bu dinemde gelstirilen sanayilesme teorilerinin  bir

Toplumsal Bedeli baska ortak ozelligi de sanayilesmenin yol agtigr beseri

sorunlar karsisinda gosterdikleri duyarlibkuir. Aydinlanma
Dénemi'nden Yirminci Yiizyil'm baglanna kadar egemen-
ligini siirdiiren ve Birinci Diinya Savasi'mn yol agtifr de-
gerler kargasasiyla birlikte ilk ciddi elestirilerle karsila-
san ilerleme diisiincesi, Ikinci Diinya Savagi'ndan sonra
ortaya atilan sanayilesme teorilerinde de ancak belirli ge-
kincelerle kullanilabilen bir kavram haline gelmistir. Sa-
nayilesmenin hi¢ de kiicimsenmeyecek bir bedeli oldugu
ve bu bedelin sadece somiirgelerde yasayan insanlar tara-
findan degil, bizzat metropol iilkelerde yasayan genis yi-
gmlar tarafindan da behemehal tdendigi gergegi, ister
toplumsal csitsizlik, ister anomi, isterse yabancilagma kav-
ramlariyla ifade edilsin, artik herkes tarafindan agikca
goriilmeye baglamistir. O yiizden baz diisiiniirler, toplum-
sal esitsizligi “isgilcii icin gerekli hir giidiileme (motivas-
yon) kayna@i” (Aron, 1967, 89); “canayilesmenin ortayn
cikardign kurumsal yapilarin zorunlu kildigi otorite ihti-
yacimin kagimlmaz bir sonucu” (Dahrendorf, 1967, 64)
ve “ectkin bir meritokratik suuf yapisimn geregi” (Parkin,
1975, 59) oldugu vb. gerekgelerle (Badham, 1984, 29 -
30) bir Glglide megrulasurmaya gahsmakiadirlar. Sanayi
toplumu teorilerini ciddi bir bi¢imde mesgul eden bu so-
run (sanayilesmen'n bir yandan esitlik beklentilerini ko-
riiklerken, bir yandan da gittikge karmagiklasan hiyerar-
ik vamlanmalara vol acmast sorunu), ileride gorecegi-
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Aym sekilde Durkheim’in, hem “baz toplumsal
fonksivonlar arasindaki diizen cksikligi ve yoklugu", hem
de “bireyler tarafindan igsellestirilmis olmas: gereken ah-
laksal kurallarm yoklugu" anlamina kullandifr (Tolan,
1980, 37 - 38) anomi kavram ile; kisaca “insamn kendi
tiiinden, iiriiniinden, dogal ve toplumsal gevresinden ko-
parak onlarin egemenligi aluna girmesi” geklinde tamm-
lanabilecek olan ve “insamt makinalastrran, metalastiran
ve sonunda kolelestiren rasyonalist ve teknokratik bir uy-
garhk bigim'ne karst olusan bagkaldinmin bir simgesi”
haline gelen (Tolan, 1980, 3) vabancilasma kavrami da,
gerek sanayi toplumu tartismalarinda, gerckse enformas-
yon toplumu tartismalaninda sikga basvurulan kavramlar
olarak giriinmektedir.

Ancak sanayi toplumu teorisyenlerinin bu kavram-
lara - dzellkle de yabancilasma kavramina - aym anlami
yiiklediklerini diigiinmek yanhs olur. Felsefe tarihinde de
problematik bir yerc sahip olan yabancilagma kavram,
sosyal bllimcilerin - 6zellikle sanayi toplumuyla ilgilencn
sosyologlarin - elinde iyice muglaklagins ve bam yazar-
lar tarafindan, yalmzca psikolojinin verileriyle ¢oziimle-
ncbilecek bireysel bir olgu gibi goriiliirken; banmlannca da
“kapitalizmin asilmasiyla ortadan kalkacak™ gegici bir
toplumsal hastahk gihi degerlendirilmistir.

Durkheim’in anomi kavramu ise yabancilasma kavra-
mi kadar belirsizlestirilmis degildir. Buna gire bilim ve
teknolojide goriilen geligmeler, gelencksel otoritelerin ve
toplumsal mesruiyet kaynaklannim ortadan kalkmasina
yol agmug; bunun sonucu olarak da Durkheim'in soziini
eltigi anomik durum (topiumsal fonksiyonlar arasindaki
diizensizlik ve bireyler tarafindan igsellestirilmis kurallann
olmayigi) ortaya ¢ikmisur. Ancak bu durum da, pek gok
yazar tarafindan, sanayilesmenin, yani toplumsal yapilarin
dinamiklik ve degiskenliginin kaginimaz bir bedeli ola-
rak goriilmiisiir. Buna karsihk J. K. Gailbraith, Clark
Kerr ve Talcott Parsons gibi bazi sosyal bilimciler ise
biitin bunlann sanayilesmenin belirli bir asamasma fe-
kabiil eden gegici belirtiler oldugunu; teknolojik geligme-
lerin, kalkis noktalan ne kadar farkh olursa olsun biitiin
canavileemic tanlumlsr avm homoien vamlanmava dog-



bu siire¢ sonunda, kapitalist toplumlarla sosyalist toplum-
lar aym temel ozelbkleri paylasmaya baslayacaklardir
(Galbraith, 1974, 384; Badham, 1984, 32).

Teknolojik Goriildiigii gibi bu yaklagimlarla birlikte, teknolojik
Determinizm determinizm olarak adlandirabilecegimiz  tutum, tekrar
aym jyimser beklentilerle tartisma giindemine girmekte-

dir, Teknolojive toplumsal hayatin biitiin alanlari iizerin-

de etkili olabilecek bir belirleyicilik atfeden bu yaklagi-

min bu kez davandifi temel varsayimlar kisaca sunlardr :

¢ Biitiin sektdrlerde, ticari ve swinai isletmelerin yi-
netiminin, sermayedarlardan ve biirokratlardan
teknokrailara kaymasi,

® |saziiciiniin daha kalifive ve degisken bir nitelik
kazanmasi,

® Devletin - giderek daha yiiksek oranda - bilimsel
ve teknik gruplann denetimine girmesi,

® Sanayii denetim altinda tutanlarm siyasi iktidar-
daki paylarinin giderek artmasi.

Sayilan bu varsayimlar, gergekten bilim ve teknolo-
jideki gelismelerin, toplumsal hayatin dogrultusunu belir-
lemede daha cok sz sahibi olacafimi gbstermektedir. Bu
da sizkonusu gelismeleri denetim altinda tutan, yinlendi-
ren - bilim adamlar ve teknokratlar gibi- seckinlerin ge-
rek toplumsal hayatta, gerekse onun bir pargasimi olug-
turan siyasi siircglerde daha ¢ok sdz sahibi olmasi anla-
mina gelmektedir,

Nitekim sanayi toplumu tartigmalart ile enformas-
yon toplumu tartismalarimi birbiring_baglayan en Gnemli,
en krit’k baglanti noktasi da burada yatmaktadir. Daha
dogru bir ifadeyle sanayi toplumu tartismalarindan en-
formasyon toplumu tartismalarina ve hatta biraz daha so-
mutlagtirirsak, sanayi toplumundan enformasyon toplu-
muna gegigin anahtari, e¢n genis anlamiyla teknolofi so-
runtnda yatmaktadir,

Hemen belirtelim ki teknoloji sorunu derken, bu
kavrami - asafida gorecegimiz -gibi - teknolojinin  dogus
ve yayginhk kazanma kosullarindan, diger toplumsal sii-

manlan Haastmdals] allilaninma: hilfes adamilae:s e taleaaloan
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Higkilerine.. kadar bir dizi soru bashgim da icerecck se-
kilde, toplumsal bir baglamda kullamyoruz. Dolayisiyla
asagida tartisilacak olan Teknolojinin Toplumsal Bagla-
mi konusu bizi, dogrudan dogruya Enformasyon Toplu-
mu tarbsmalarinin Gziine gotiirecektir.

1.4 Teknolojinin Toplumsal Baglami

Teknolojinin bugiine kadar birbirinden farkli, ama
aym: zamanda pek c¢ok ortak Ggeler de igeren pek ok
tammu yapilmustir. Hatta giiniimiiz sosyal bilimlerinde tek-
noloji kavramumun - kiiltiir kavramindan sonra - hemen
her yazar tarafindan yeniden ve farkh bir bigimde tamm-
lanan ikinci kavram oldugu bile stylenebilir. Sozgelimi
Concise Oxford Dictionary teknolojiyi “sanayi ile ilgili
sanatlarin  bilimi" olarak tammlarken, Biiyiik Tiirkce
Soeliik “insamin tabiata tutunmak ve onu kendisine fay-
dali hale getirebilmek, kendi hizmetinde kullanabilmek
igin yaptign her tiirlii alet ve cihaz” tammim vermektedir.
J. K. Galbraith ise New [Industrial Stare (Yeni Sanayi
Devleti) adh eserinde, teknolojinin Avrupa uygarhfs bag-
laminda kazandifn Gegiil niteligi 6ne gikartan bir yaklasim-
la “prat’k islere, bilimsel ve sair Grgiitlendirilmis bilginin
uygulanmas1” tammimi gelistirmektedir (Galbraith, 1967).

Her biri, degisik zaman ve kosullarda, birbirinden
¢ok farkh teorik ya da pratik ihtiyaglan karsilamak iize-
re geligtirilmis olan bu tammlar - calismamizin amagla-
rm gozoniinde twtarak - insamn maddi cevresini denet-
lemek ve degistirmek amaciyla gelistirdigi arac-gerecler
ile buna iligkin bilgilerin tiimii olarak Szetlemek miim-
kiindiir.

Teknolojinin Bu genis tammuyla teknolojinin, insanbgin tarihi ka-
“Geemis™i dak eski oldugu agiktir. Nitekim dinlii diisiiniir Ortega y
Gasset de, bugiin kullandigimz teknolojinin ayirdedici

dezelliklerini parantez igine aldiktan sonra, Tas Devri'nden

Cin ve Mezopotamya Uygarliklari'na, Misir’dan Eski Yu-

nan’a kadar biitiin uygarhklanin kendilerine mahsus bir

teknolojileri oldugunu; dolayisiyla bu kavrami miinhasi-

ran giiniimiiz teknolojisi i¢in kullanmamn yanlhs ve asin

* s e P L . -
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da, bu tekelci ve Avrosantrik (Avrupa-merkezli) tutumun
temelsizligini eserlerinde gbstermistir.

Kapah Toplumlardan Needham'a gore basglangigta Avrupa bilim ve tekno-
Acik Toplumlara lojisinden birgok bakimlardan ileride olan Cin Uygarl-
Odak Degistirme @i'nin, Rinesans ve modern bilimin ortaya ¢ikmasiyla es-

ki distiinliigiindi yitirmesi, deha kogbasi bir yaklasimla,
topyekiin insanhik tarihinde bir odak degistirmeden (de-
calage) baska birgey defildir. Needham'in odak degistir-
me kavramuyla ok giizel Gzetledigi tiirden degisiklikler,
baska uygarhklar (sozgelisi lslam Uygarhig) bakimindan
da gegerlidir. Bu odak degistirmenin gergek boyutlarim
kavrayabilmek igin, Bati teknolojisinin iistiinliigii karsi
sinda geriliyen ve bazlan biisbiitiin ortadan kalkan kiil-
tiirlerin ve onlarin gel'stirdigi rekniklerin aywrdedici dzel-
liklerini de bilmemiz gerekir. Ancak bu ozellikleri bilir-
sek, sozkonusu kiiltiirlerin ve tekniklerin ortadan kalkma-
siyla nelerin yitirilmis oldugunu sezinleyebiliriz. Sozge-
I'si yapisal antropolojinin kurucularindan Claude Levi-
Strauss, bugiin bazi bilim adamlarimin ilkel toplumlar ola-
rak adlandirdiklan toplumlanin kullandiklart ifkel tekno-
lojilerin bile belli bir tiir soyut bilgiyi zorunlu kilmus ol-
masi gerektigini belirtir. Bu toplumlarm sahip olduklar
soyut bilginin ve kullandiklar: teknolojilerin, bugiin bizim
anladigimiz anlamda toplumsal de@sikliklere ve doniigiim-
lere yol agmamig olmasi ise sbzkonusu toplumlarm, son-
suza dek ilk durumunda kalma egilimi gosteren, fizikgi-
lerin entropi adim verdikleri “diizensizlik egilimi”ni en
az barindiran toplumlar olmalarindandir (C. Levi - Strauss,
1985, 99-100). Claude Levi-Strauss’un bricoleur adi-
m verdigi, elinden her is gelen vo_her isini kendi giiren
ilkel teknoloji uzmam - g¢agdas miihendislerin aksine - ih-
tiyag duydugu hammaddeleri, ara¢ ve geregleri kendisine
saglayacak destek hizmetlerinden yoksundur. Onun arag -
gereg diinyast kapal bir diinyadir ve oyunun kurallar her
zaman elde olanla yetinmek iizere kurulmustur (C. Levi -
Strauss, 1984, 40). Bunun sonucu olarak paradoksal bir
bigimde bricoleur her aradigm elinin alunda bulurken

(giinkii elinin alunda olanlardan baska birscy aramaz).

- e s s om Bl s nimnlfe haom aiffcstais afisnda alaslasdan
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Bugiin anladygimiz anlamda modern teknolojinin ne-
den Bat'da gelistigini agiklayan bir baska Gmemli sapta-
ma da, vine bu soziinii ettigimiz agiklik/kapahlik ikilemi-
ne génderme yapmaktadir, Afrika disiincesiyle Bat bi-
limi arasindaki temel farkhliklart arasuran Horton (1967),
gelencksel kiiltiirlerde meveut teorik yapilarn biitiintine
alternatif olabilecek ayr1 bir bilinglilik merkezi olmama-
sina karsilik, bilimsel olarak yonlendirilen toplumlarm,
Sncelikle bu tiir alternatif @ireten bilinglerin eseri oldugu-
nu belirtir. Bir baska deyisle alternatifsiz toplumlar kapali,
kendi alternatiflerini de iglerinde barmdiran toplumlar ise
agik toplumlardir.

Bugiinkii Bati toplumunun kaynaklarina egildigimiz
zaman tarihgilerin dikkatim’zi manastirlara  gekiiklerini
giriiyoruz. Teknoloji tarihi ve toplumsal baglam iizerine
calismalariyla tammnan Lewis Mumford'un dedigi gibi
Hristiyan kesisleri, Budist kesiglerinin tersine, makinalas-
may: kayirmamiglarsa bile, en azindan (bilerck ya da bil-
meyerek) onun yolunu agan ilk adimlan atmislardir (Mum-
ford, 1974, 35). A. N. Whitchead de, Benedikten kesis-
lerinin pratik konulara duyduklan ilginin, Bat'da tekno-
lojin'n Gniinii agan faktorlerden biri olarak degerlendiri-
lebilecegi kamsindadir (Whitehead, 1976, 19).

Manastirlarin pratik konulara ve teknolojik diizenle-
melere boylesine ilgi duymalart ve birgoklar tarafindan
“modern teknolojik ¢agin anahtar bulusu™ olarak deger-
lendirilen saafin kesisler tarafindan miikemmellestirilmesi
nedensiz degildir. Zira, manasur hayatinda zamanin dog-
ru dlgiilmesi ¢ok Gnemli bir konudur. Papa Sabianus’un
yaymladig: bir bildiride biitiin manastir canlarinmn, aiinde
yedi kez, belirli saatlerde calinmasi isteniyordu. Cok gec-
meden bu tiir dini saatlerin sayisim tutmak ve onlarin ay-
mt diizen icinde tekrarlanmalanim giivenceye almak bir
zorunluluk haline gelmis, bunun igin gesithi teknikler ge-
listirilmigtir.

Manastirlarda kullamilan itk saatler basit su saatleri-

dir. Ancak Oniiglincii Yiizyil'da bazi mekanik saatlerin
dr¢ kul'lnmldlgi hslmmcktcdlr Giiniin belirli saatlerini hal-

________ Tasalalaw! smls socmvadsn
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Ticaretin Teknolojik
Gelismeye Etkisi

ig¢inin, esnafin ve tliccarin hayatini da belirli bir diizene
sokmustur (Dickson, 1974, 70).

Kilisenin skolastik bilim anlayisi, boylece pratik bir
zorunlulukla kabugunu catlatmaya baslamistir. Ancak ay-
m kilise, kendi egemenlifine meydan okur gibi goriinen
teknolojik yenilikleri engellemekten de geri durmamistir.
Sozgelisi Ingiltere'deki kesisler Oniigiincii Yiizyil sonlarn-
dan 1381°deki “Koylii Ayaklanmalari”na kadar, el degir-
menlerinin - yasaklanmas: igin inamlmaz bir kampanya
stirdiirmiiglerdir (Dickson, 1974, 71).

Kilise'nin kendi denetimi disindaki teknolojik gelis-
meler karsisinda takindign olumsuz tavra ragmen, manas-
trin kati disiplini altnda gelistirilen basit makinalarin
toplumsal hayat iizerindeki doniistiiriicii ctkileri, ilk ola-
rak ticaret alaninda goriilmeye bagladi. Ozellikle Onye-
dinci Yiizyil dle Onsekizinci Yiizyilm ilk yansinda - ya-
ni Aydinlanmacilarin entellektiel alanda agirhklarim his-
scttirmeye basladiklar: tarihlerde - el sanatlanyla ugrasan
zenaatkarlann  kiigiik atolyelerde bir araya toplanmaya
baglamalari, iiretimin daha Gnce pek bilinmeyen bir ras-
yonalite diizleminde yeniden drgiitlenmesine yol agt. Av-
rupa oOlgeginde geniglemeye basglayan ticaretin artan ta-
lepleri, iiretimin rasyonellesmesini zorunlu kibyordu, Ure-
timin rasyonellesmesi siirecinde tekstil sanayiinin  bast
c¢ekmesi de, bu olgu ile ticaret diinyasimn dinamikleri
arasindaki bagintiyn Kamitlamaktadir, Bir basgka deyisle
gerek teknolojik gelismeleri, gerckse ona bagh sanayiles-
me olgusunu, diinya ticaretindeki gelismelerden bagimsiz
olarak diiglinmememiz gerektigini, bu rnek ¢ok agik bir
bigimde gostermektedir. Asafida buna benzer bir iligki-
nin, enformasyon teknolojilerinin gelismesi siirecinde de

Manastirlarda gelistirilen saatberin, daha sonralart yeni bir galisma ve yasama tarzinin
temelini olusturmas: siiphesiz bir bedel kargilifinda gerceklestirilmiy bir devrimdir. Bu be-
delin genis yifinlann kollektif bilingaluna yansiyiy, su Ornekte gok dokunakli. bir bigimds

dile getirilmektedir,

“... Takvimlerin zaman: Glgmesi, santlerin zamam Blgmeleri ile aym degildir; takvim-
ler, gegen son yiizyillik siirenin iginde Avrupa’da en kilglik bir izi bile giriinmeyen tarih
bilincinin  antlandir. Temmuz devriminde bu bilincin hili canh oldugunu gisteren bek-

lenmedik  hirgey  vasand:

Savasn ilk eecesinde. anlasildy ki. avmi anda, ama  birbirinden
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sozkonusu edilebilecegini; elektron’k teknolojisinin  diin-
va ticarctindeki dalgalanmalardan ve Gzellikle Pasifik
bolgesindeki olusumlardan nasil etkilendigini daha ayrn-
uh olarak gorecegiz. Tipki bunun gibi Sanayi Devrimi
sirasinda dokumacilk alaninda yasanan tecriibeler de,
giiniimiizdeki enformasyon toplumunda caligma kogullari-
mn yeniden diizenlenmesi ile ilgili tartismalann tarihi ar-
ka-plammi olusturmaktadir. Charles Fourier'in  yumugak
hapishane diye tammladifin fabrika, kiiglimsenmeyecek bir
toplumsal dirence ragmen ortaya ¢ikmus bir olgudur ve
giiniimiizde enformasyon toplumu literatiiriinde enformas-
yon teknolojilerinin Gzgiirlegtirici etkileri konusunun béy-
lesine hararetle tartigilmasi bu yiizden bosuna degildir.

Teknolojinin toplumsal iiretimde yaygin ve bilingli
bir bigimde kullamlmasmin ortaya ¢ikardii sorunlar sa-
dece psikolojik ya da sosyo-psikolojik sorunlardan iba-
ret degildir. Dickson’un da belirttigi gibi, Sanayi Devri-
mi'nin ilk evrelerinde ortaya cikan ve zaman zaman ma-
den ocaklarimin, dokuma tezgahlarmn, imalathanelerin
fiilen tahribine kadar varan egilimler, teknolojiyle birlik-
te gelen yeni yasama tarzinda ickin olarak, bugiin de var-
hgm  siirdiirmektedir. Ancak giiniimiiz  toplumlarinda
teknolojik yenilesme siireci, Sanayi Devrimi'nin baslanin-
da oldugu gibi yalin bir olgu olarak hissedilmez. Bu siirec
giiniimiizde bilimsel aragtrmalarin - ya da daha dogru,
daha giincel bir adlandirmayla arastirma-gelistirme faali-
yetlerinin - kurumlasmasi ve diger toplumsal kurumlarla
incelikli bir bicimde biitiinlesmesi sonucu, artik giplak
gizle goriilemez bir nitelik kazanmistir, Yine de bugiin
bile, belirli alanlardaki arastirma-gelistirme faaliyetlerine
yakindan bakugimz zaman teknolojik gelismelerin top-

“... Dokumacilar fabrikalara biiyiik bir isteksizlikle girdiler. Kendilerine icbar edilen
disiplinden rahatsizdilar. Zira onlar, Steden beri, kendi ¢alisma saatlerini kendilerinin be-
lirlemesine ahgmuglardi. Fabrika diizeninin, aile iliskilerini etkilemesinden de rahatsizlik
duyuyorlardi. Eskiden yiin efiirme dokumacilik igleri evlerde, bltiin aile fertlerinin kat:-
limi ile gerceldestiriliyordu, Oysa simdi, gocuklar efirme cikriklarina, esler ve delikanlidar
ise dokuma tezgahi hangarlanina gonderilivorlardi. 1834 yilinda, hilkiimet tarafindan go-
revlendirilen bir komitede dinlenen bir tamk, gunlan sbyliyordu : *Tezgahlarda calistinlan
insanlarin hepsi, orada zorla ¢alistrdmaktadir. Ciinkil baska tirlii bayatlanm idame etti-
remezler.’ (..) Ancak, tezgahlarda kullamlan makinalar pahaliydi. Tacirler, loncalann w2
iggi kuruluglanmin giiclin@l kirdiktan sonra, iicretleri diledikleri gibi ayarlayabildikleri yer-
lerde ¢l emecfini tercih edivorlards. [Hatta E. P, Thompson'a ebre. bu durumun. “tekstil
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jumsal baglamim (ve dolaysiyle siyasi boyutlarim) agik-
likla gorebiliyoruz.

Teknolojk gelismelerin toplumsal - ve siyasi- boyut-
farmi en agk bir bigimde gordiigiimiiz alanlarmn baginda
da askeri teknolojilerdeki gelismeler gelmektedir. Hatta
bir goriige gore “eger bilimin uygulanisi terimiyle, sade-
ce askeri silahlan degil, aym zamanda bu silahlann ge-
ligtirilmesine ve kullamlmasmna yarayan diigiinceler dizisi-
ni de kastediyorsak (...) askeri teknolojiye iligkin tartig-
malarin [asinda] modern toplumun teknolojik temeli-
nin biitiiniinii kapsadigim”™ (Dickson, 1974, 99) goriiriiz.
Nitekim sanayi-itesi toplum teorilerinin oneiilerinden Da-
niel Bell de hayatn, sanayi-Sncesi toplumlarda “tabiata
karst bir oyun” olarak degerlendirilebilecegini; sanayi top-
lumlarinda bu oyunun nitelik degistirdigini, insanoglunun
yasadigt diinyayr teknoloji ve rasyonalite ile yeniden dii-
zenleyerck, hayat “insan yapisi bir tabiata karst oyna-
nan oyun'a doniigtirdiigiinii Gne siirmektedir. Bell'e gi-
re Sanayi Devrimi temelde, tabiat diizeninin yerine tek-
nolojik diizeni ikame etme gabalarindan bagka birsey de-
gildir. Bu yeni diinyada egemenlik makinalara gegmistir.
Hayatin temposunu makinalarin ritmi ve iz belirlemek-
tedir. Zaman nitelik degistirmi; tabiat olaylarina, mev-
simlerin ardarda geliglerine bagh olarak akan siirenin ye-
rini, esit pargalara ayrilmig mekanik, kronolojik bir za-
man almistir. Ayni sekilde kaba kas giici de yerini, de-
fisik enerji kaynaklarmdan yararlanan makinalara barak-
mistir, Uretimde kullanilan beceriler, basit bilegenlere ay-
rilmig ve zenaatkarlarin yerini, isin tasarlamip uyumlu bir
bigimde yiiriitilmesinden sorumlu olan miihendisler ile
makinalar arasinda basit bir dishk durumuna diismiis ya-
ri-vasifh isciler almistir. Bu yart-vasifl isgiler de, iglerint
daha hizli ve daha ucuza yapacak daha gelismis maki-
nalar ortaya ciktikca yerlerini makinalara terkedecekler-
dir. Bu yeni diinya, insan, malzeme ve pazarin uygun bir
zamanda miimkiin olan en diisiik maliyetle bir araya ge-
tirilmesi ilkesine gore isleyen, belli bir esgiidiime gore
programlanmig bir diinyadir. Bu yeni diinya Orgiit, hi-
yerarsi ve biirokrasi diinyasidir. Burada insanlara birer
nesneym’s gibi bakilir, ciinkii nesneleri koordine ctmek,
denetlemek ve vinlendirmek, insanlar: koordine etmek-
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dneec’ toplumlarn, gerckse sanayi toplumlarimin bu ayir-

l dedici Gzelliklerinin en siddetli, en giiclii ifadesini de yi-
ne askerlik alaminda ve dolayisiyle askeri teknolojilerde

l buluyorvz. Nitekim Oswald Spengler 1931 yilinda yayim-
lanan insan ve Teknik adl eserinde, teknigin esasim an-
lamak igin ise makina c¢agimn tekniginden baslamamak
gerektigini; Oxellikle alet ve makina yapimunin teknigin
gayesi oldugu gibi aldaticr dilsiincelere hic itibar etme-
mek gerektigini; canlidar diinyasinda temel diirtiiniin, di-
ger varhiklar karsisindaki giigsiizliigiinii telafi etmek, iis-
tiinliik saglamak cabast oldugunu ve dolayisiyle teknigin,
hayatin  raktigi olarak tammlanabilecegini  (Spengler,
1973) yazarken bu noklaya isaret emmektedir.

Asajida enformasyon toplumu lartismalarna cgildi-
| gimiz zaman askeri teknolojilerin bu ayrnicalikh konumu-
| nu giintimiizde de siirdiirdiigiinii gérecegiz.

1.5 Enformasyon Toplumu Tarasmalarr

Giiniimiizde sadece sosyal bilimciler arasinda degil,
is adamlan, askerler, politikacilar arasinda da gok revag-
| ta olan Enformasyon Toplumu kavramu, fizerinde herke-
sin anlagsmaya vardifi, suurlan belirli, - eski deyimiyle
“efradim cami, agyarim mani” - bir tamma kavusturul-
mus degil.

Rosenbrock Raporu Kimilerme gore bugiin Enformasyon Toplumu ola-
rak adlandirdigimiz olusum, ashinda sanayi toplumlarinn
bir ileri asamasiu temsil ediyor. Bu yaklasima gore, Sa-
nayi Toplumu ile Enformasyon Toplumu arasindaki fark
bir nitelik (mahiyet) fark: degil; olsa olsa bir derece far-
kidir. Niikleer fizikten uzay teknolojisine, elektronikten
biyoteknolojiye kadar cesitli alanlarda gozlenen gelisme-

¢ ler, sanayi toplumlarinin yeni bir asamaya varmasina yol

agmis olmakla birlikte, teknolojik alanda kazamlan bu
basarilant toplumsal alanlara terciime etmek konusunda

‘ fazla aceleci davranmamak gerekir. Eski (sanayi toplu-

muna mahsus) toplumsal kurumlar ve kurallar bugiin de
| yikiirliktedir, Bu: kuram ve kurallarin bir bliminde ye-
ni teknolojilerin sagladign imkanlar kullamlarak baz
uyarlamalar ve revizyonlar yapilabilir. Ancak yeni tekno-
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bastan ayafa yenilememizi gerektirecck derecede koklii

bir toplumsal devrime yol agtift diisiincesi dogru degildir.

Enformasyon Toplumu kavramina eslik eden Enformas-
yon Devrimi kavramu da, Sanayi Devrimi'yle kurulan da-
vanaksiz paraleliiklerden kaynaklanan bir yamlsamadi:.
Ingiltere’de bu goriisiin onciiliiginii yapan Rosenbrock ve
arkadaglarmuin hazrladiklar bir rapora gore (Rosenbrock,
1981), Ikinci Diinya Savasi'ndan sonra ortaya cikan ba-
zt teknolofik geligmeleri ve bunlarin yol aghigt kismi dé-
nilglimleri Sanayi Devrimi'nin bovutlart ile kargdagtirmak
yanls olur. Ingiltere’de 1780 - 1830 willar1 arasinda ger-
geklesen ve kisaca [Ingiliz Sanayi Devrimi olarak adlan-
dirlan bilimsel, teknolojik ve toplumsal déniigiimler, an-
cak gogebelik ve avalbktan yerlegik tarim dilzenine gegis
ile karsilagtinlabilecek odlgekte ve derinliktedir. 1780 wi-
linda Ingiltere’de niifusun yiizde 80" kirsal kesimde ya-
sar ve Londra disinda niifusu elli binin iizerinde ilic se-
hir (Birmingham, Bristol ve Liverpool) bulunurken, 1830
yiinda niifusu elli bini agan sehirlerin sayis1 14%ii bulmus,
Manchester 182.000'i asan niifusuyla tekstil sanayiinin;
Leeds 123.000'i asan niifusuyla wiinlii dokumacihk sa-
nayiinin; Birmingham 144.000"i asan niifusuyla makina
sanayiinin merkezi durumuna gelmistir. Liverpool ise iki-
yiiz binlik biiyiik bir ithalat-ihracat merkezidir artik,
Degisiklik kuskusuz sadece sehir niifuslarinda degil-
dir. Kirsal kesimler ile kentler arasindaki iliski de kodkten
degismis; aile yapilan, cinsiyet ayrimi, ahlak anlayis,
caliyma kosullari, zamami kavrayis bigimi, kisacasi giin-
delik hayatin en kiicitk ayrintisina varincaya kadar her-
gey koklii bir doniigiime ugramugtir. Rosenbrock’a gire,
giiniimiizde de Gnemli teknolojik degisiklikler goriilmek-
le birlikte, bu degisikliklerin - Sanayi Devrimi siirecindeki
gibi - toplumsal hayatin biitiiniinii kikten depigtirecek ni-
telikte oldugunu sbylemek miimkiin degildir. Herhangi
bir degisikligin Sanayi Devrimi ile karsilagtrilabilmesi
igin, toplumsal hayatin biitiinii etkileyecek nitelikte olma-
st gerekir. Oysa giiniimiiziin teknolojik pelismelery, pet-
rol, kimya, cam, kigit, ¢imento, demir-celik ve kismen
gida maddeleri iiretiminde bile nitel sigramalara yol aga-
cak nitelikte degildir. En ¢ok bel baglanan mikroelektro-
nik sanayiindeki geligmeler, bu alanlarda eskiden beri ya-
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ve daha az isgiiciiyle yapilmasim saglavabilir. Ancak ba-
o1 iskollarinda yapiiacak bu tiir revizyonlar, Sanayi Dev-
rimi siirecinde yasanan c¢ok koklii diniisiimlerle karsilas-
tirflamaz.

Dolayisiyle Rosenbrock ve arkadaslarimin Ingiltere'-
yi cksen olarak alan raporlarinda en agik ifadesini bulan
br yaklasima gire, yeni teknolojik gelismeler, Sanayi
Devrimi gibi gecmisle baglanularmi kopartan koktenci
bir doniisiim olarak degil; olsa olsa mevcut toplumsal
ve iktisadi yapida zaten var olan bazi egilimlerin ivme ka-
zanmasi olarak degerlendirilebilir. Ustelik bu teknolojik
gelismeler miinhasiran iletisim ve enformasyon teknoloji-
lerine de mahsus degildir. Sozgelimi genetik mithendisli-
ginde gozlenen gelismeler, toplumsal hayat iizerinde en-
formasyon teknolojilerindeki gelismelerden cok daha kik-
li ve uzun vadeli etkiler yapabilic, Bu yiizden, Sanayi
Devrimi'yle karsilastirilabilecek dlgekte ve derinlikte bir
toplumsal doniigiim siirecine girdigimiz kabul edilse bile,
bunun sadece enformasyon teknolojilerine baglanmas: va-
mitict olabilir. Dolayisiyle bir enformasyon devriminden
sozetmek ne kadar yerindeyse, genetik miihendisligindeki
gelismelerden Gtiirli bir biyolojik devrimden, ya da giines
enerjisi teknolojisindeki gelismelerden otiirii bir enerji
devriminden stz etmek de o kadar yerinde olur. Oysa
1960k yillarda ¢ok moda olan yesil devrim kavram gi-
bi, biitiin bu adlandirmalarin da zamanla eski cazibeleri-
ni yitirmesi de miimkiindiir,

Buna karsibk enformasyon ve iletisim teknolojile-
rindeki geligmelerin Sanayi Toplumu'ndan nitelikce fark-
It yeni bir toplumsal olusuma yol agtigim savunanlar da,
bu yeni toplumun parametreleri, ayirdedici dzellikleri ko-
nusunda tam bir mutabakata ulasabilmis degiller. Heniiz
olusum halindeki bir toplumsal yapilanmanin bzellikleri-
ni gimdiden kestirebilmek ve bu hususta herkesin onay-
layabilecegi bir gerceve cizebilmek, teorik olarak da, pra-
tik olarak da miimkiin olmadigindan, bu giriig aynlikla-
rim yadirgamamak gerekir. Nitekim daha 1971 yilinda
Japonya'da, “Enformasyon Toplumu lgin Plan™i hazirla-
yan Yoneji Masuda da, bu yeni olusumun bchmzllgms

srvvmives Lo v ale Enlem iy i aeyad ol im > i L T T
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gelmektedir, Biylece heniiz tam anlamiyla sekillenmemis,
ama en basta gelen Gzelligi bilgisayarlarn yogun bir bi-
¢imde kullamimast olan bu yeni toplum diizeni igin com-
putopia gergekten uygun bir niteleme gibi giiriinmektedir.

Masuda’ya gore Enformasyon Toplumu'nun  temel
ozellikleri su sekilde ozetlenebilir (Masuda, 1983).

\. Enformasyon Toplumu, bugiinkii Sanayi Toplu-
mu'ndan biitiiniiyle farkle yeni bir toplum bigimidir. Zira
Sanayi Toplumu'nda temel itich glic maddi degerlerin {ire-
tilmesi oldugu halde, Enformasyon Toplumu’nda temel
itici giig enformatik degerlerin iiretilmesidir. Bundan Gn-
ceki teknik yenilikler, oncelikle maddi firetim giiciinii art-
tirmaya yoneliktir. Gelecegin Enformasyon Toplumu ise
yepyeni bir cergevede insa edilecektir. Bu cerceve bilgi-
sayar-ilet’'sim teknolojisi tarafindan gizilecektir, daha dog-
rusu gizilmektedir.

2. Ote yandan Enformasyon Toplumu'nun nasil bir
geligim gizgisi izleyecegini, Sanayi Toplumu'nun  geligim
gizoisine bakarak déngorebiliriz. Masuda'nin burada kul-
tandif esnek tarih hipotezi sudur : “Bir toplumun gegmis-
teki gelisim modeli, gelecekteki toplum yapisinin kestiril-
mesinde tarihi-analojik bir model olarak kullanilabilir.”
Bu tarihi analojiyi kullanarak Enformasyon Toplumu’nun
muhtemel bilesenlerini bir araya getirmek ve bu yolla En-
formasyon Toplumu’nu gercege en yakin bir bigimde mo-
dellemek miimkiindiir.

Masuda’min yaklagim $ekil 1.1°de sematik bir bigim-
de Ozetlenmistir. Sekilden de goriilebilecegi gibi, Sanayi
Toplumu dedigimiz toplumsal olusuma yol agan neden-
ler, bu olusuma damgasini vuran siiregler ve ortaya cikan
sonuclardan yola gikarak Enformasyon Toplumu’nun ne-
denlerini, siireglerini ve muhtemel sonuglarii  bugiinden
kestirebiliriz. Ancak ortaya gikan bu model gergegin ken-
disi olmayip, yalmzca gelecegin belirsizligini bir dlgiide
azaltan ve gelecek hakkinda diisiince iiretmemize imkan
saglayan bir tar’ai analojiden ibarettir,

Sekil 1.1'den de goriilebilecegi gibi, Sanayi Toplu-
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st insamin fiziki giiclinii arttwrmus ve giderek kas giiciiniin
yerini alarak maddi iiretimin hem hacmini, hem de nite-
ligini degistirmistir, Enformasyon Toplumu'nda itici rol
oynayan teknoloji ise bilgisayar teknolojisidir. Bilgisayar
teknolojisi, insanoglunun diisiinsel giiciinii arttiran ve bel-
ki de baz alanlarda onun yerini almaya aday bir teknolo-
jidir. Unlii iletisimei Marshall McLuhan'a gore, tarih bo-
yunca ortaya ¢ikan cesitli teknolojiler, su veya bu bigim-
de bir orgammuzin uzantisi olarak yorumlanabilirler; bu-
na karsihk elektronik teknolojisindeki gelismeler sayesin-
de, tarihte ilk defa insanin en Gnemli orgam: olan beyni
bir uzanuya kavusmus olmaktadir (McLuhan, 1965).

Sanayi Devrimi sirasinda buhar makinasi maddi Gre-
timin devrimei bir doniisiime vgramasina yol agmus; bu
devrim sayesinde maddi iiretimin hem niteligi, hem de
niceligi koklii bir doniisiim gegirmis ve her tiirden em-
tiamin kitle halinde iiretimi - ve dolayisiyle tiiketimi -
miimkiin olmussa; Enformasyon Toplumu'nda da bilgi-
sayarlar, enformatik iiretim giiciinii olaganiistii arttrmak-
ta; enformasyonun kitle halinde iiretilmesini, islenmesini,
dagiilmasini, saklanmasini ve tiiketilmesini miimkiin ki-
lan bir enformasyon devrimine yol agmaktadirlar.

Sanayi Toplumu'nda fabrikalar, her tiirden emtianmmn
iiretildigi birer merkez olmamin da Giesinde, toplumsal
birer sembol durumundadir. Simdi bu toplumsal sembol
yerini her tiirden enformasyon iireten, igleyen, saklayan
ve dagitan bilgisayar merkezlerine birakmakiadir. Artk
ilerlemenin, modernlesmenin sembolii fabrikalar degil, bu
bilgisayar merkezleridir.

Sanayi Toplumu'nun temel dayanaklarindan biride,
yeni kitalarin kegfi ve somiirgecilik sayesinde ortaya ¢i-
kan pazar genislemesidir. Giiniimiizde de bir yandan mil-
li ekonomilerin birbirleriyle karmasik iliskilere girmeleri-
ni miimkiin kilan globallesme, dte yandan artan bilgi ve
enformasyon talebi, cnformatik pazarin alabildigine ge-
nislemesine yol acmaktadir. Biylece enformasyon sektio-
rii, hem milli hem de uluslararasi Olcekte lokomotifl sck-
tor halini almaktadir. Bu degisiklik, ckonomilerin niteli-
gini de temelden degistirebilir. Uretici ile tiiketicinin me-
kanik hir bicimde birbirinden avnilmasi ve iiretimde uz-
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Yaygin - Yatay
Hiskiler lesmesidir; toplumsal smiflar bu merkezi iktidarin gevre-

nai ekonomilere karsilik, enformatik ekonomilerde bu ay-
rmlar hizla ortadan kalkmaktadir.

Enformasyan Toplumu'nda herkes aym anda hem
{iretim, hem de tiiketim siireglerinin bir halkasim olustu-
racaktir, Boylece sanayi toplumuna zgii degisim ekono-
misinin yerini, “‘synergetic” gkonomi alacaktir. Boylece
sanayi toplumunda toplumsal faaliyetin en Gnemll Gzne-
leri olan iktisadi tesebbiisler (6zel sirketler, kamu Kkuru-
luslar), enformasyon toplumunda yerlerini gonillii katlim
ilkesine dayanan cemaatlesmelere birakacaklardir. Bu ce-
maatler mahalli @rgiitlenmeler bigiminde ortaya gikabile-
cepi gibi, global olgekte orgiitlenmis enformatik cemaat-
ler de olabilir. Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki
gelismeler sayesinde, cografi uzakhk bu tiir cemaatlegme-
ler igin bir engel olmaktan giderck ¢ikmaktadir.

Genel olarak sanayl toplumu Ozel miilkiyete, serbest
rekabete ve kir maksimizasyonuna dayandigt halde, en-
formasyon toplumunda belirleyici olan - ister kamuya, is-
ter dzel kuruluglara ait olsun - teknolojik altyaprdir ve bu
altyapida da Onemli olan maddi sermaye degil; bilgi-en-
formasyon afirliklt beseri kaynaklardir.

Sanayi toplumundaki ana egilim iktidarin merkezi-

sinde hiyerarsik bir iligkiler ag1 olustururlar. Buna karsi-
lik enformasyon toplumunda iktidar, gok-merkezli bir ni-
telik kazanacak ve toplumsal Grgiitienme, hiyerarsik de-
gil, yaygin ve yatay iliskilerle birbirini biitiinleyen toplum-
sal kiimeler esasina dayanacaktir. Sanayi toplumlari, ser-
maye birikimi zorunlugu nedeniyle, -isteseler de istemese-
ler de -siyasi anlamda - merkezi frgiitlenmeye dayanan
toplumlardir. Sermaye birikiminin &zel miilkiyet yoluyla
gergeklestigi kapitalist toplumlarda da, devlet eliyle ger
ceklestifii sosyalist toplumlarda da iktidarin merkeziles-
mis olmasi, sanayi toplumlarinin bu ozelliginin evrensel
bir nitelik tasidigim gostermektedir. Bu nedenle sanayi
toplumlarimin gogunluk esasina dayali parlementer demok-

“Synergy” (synergos) kavrami, defiisik organlann ortak bir amagla birlikte ¢aligma-

tame wnlamins oelmektedir. Svnergetic davramgin en Snemli Gzelkklerinden biri de ortaya
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rasileri de, simif dikiatorligii esasina dayanan sosyalist
demokrasileri de, enformasyon toplumunda yerlerini azin-
Lk haklanm ve kiiciik gruplarm taleplerini daha fazla
dikkate alan katilmci demokrasilere birakacaktir. Bunun
bir sonucu olarak sanayi toplumlarinda toplumsal degis-
menin ¢n onemli araclarindan biri olan siyasi partiler,
isgi sendikalan gibi kuruluslar, yerlerini daha esnck ve
daha &zel talepler cergevesinde orgiitlenmis sivil orgiit-
lenmelere birakacakur,

Yine bunun gibi sanayi toplumlarm karsilastifn te-
mel problemler de nitelik degistirecektir. Genel olarak
sanayi toplumlarmin karsilasbgn i biiyilk problem, ik-
tisadi durgunlufun yol acti igsizlik; uluslararasi sorun-
larin yol agtii savaglar; ve her tiirden dikratérliikler ola-
rak sayilabilir. Enformasyon toplumlarini bekleyen teh-
likeler ise, gok huzh seyreden toplumsal doniigiimlere ayak
uyduramamaktan kaynaklanan gelecek kerkusu; bireysel
ve Orgiitlii ferériin yayginlasmasi; ozel hayatn mahremi-
yetine tecaviizlerin artmast ve Gzellikle bireylerin mahre-
miyetlerine devietin simirsiz mitdahalesine imkan veren
teknolojilerin yayginlasmas: gibi tehlikelerdir. Enformas-
yon toplumuyla ilgili hemen hemen biitiin calismalarda
George Orwell'in 1984%iine yapilan atiflar da, bu sayilan
hususlarin gimdiden nasil yaygin bir endise kaynagi ol-
dufunu gistermeye yeter.

Sanayi toplumlarimn en ileri asamasi, ozellikle da-
yanikh tiiketim maddelerine yonelik kitlesel tiiketim (Y'iik-
sek Kitle Tiiketimi Toplumu) tegkil etmektedir. Buna kar-
siik enformasyon toplumunun en ileri asamasi ise bilgi-
sayarlasma sayesinde herkesin bilgi iiretimine dogrudan
katkida bulunabilmesiyle ortaya ¢ikacak olan “Yiiksek
Kitlesel Bilgi Uretimi Toplumu™ asamas: olacaktir.

Son olarak Sekil 1.1'den de goriilecegi gibi, sanayi
toplumunun manevi dayanaf, insamn Ozgiirliigii, temel
insan haklarina saygL giisterilmesi, bireyin yiiceltilmesi,
insanlarin arasindaki esitsizliklerin giderilmesi gibi ilkele-
ri on plana cikaran Rénesans Rulw'dur. Buna kargilk
enformasyon toplumunun manevi dayanagm, insamn hem
heserk ceveesivie. hem: de tabil cevresivle uvem halinde



Orwell’in Stirekli Ne var ki buraya kadar sayilan hususlar, enformas-
Denctim Toplumu yon toplumuna yénelik iyimser bir yaklasimi simgelemek-
tedir. Oysa yukanda da belirttigimiz gibi, enformasyon
toplumu ile ilgili literatiicde Orwell’in 1984'line bdylesi-
ne stk atfta bulunulmas: hig de sebepsiz degildir. Enfor-
masyon toplumunun temelini olusturan teknolojik gelis-
melerin dogrultusuna ve igerigine bakugmmzda, Orwell’in
tasvir ettigh tiirden bir siirekli denetim diizeninin hig de
uzak bir tehlike olmadigim gorebiliriz.

Bilgisayarin - dzellikle ik gelisim yillarinda - agin
vzmanhk gerektiren pahali araglan nedeniyle, bu arag-
lar miinhasiran devlet ve bilylik sermaye kuruluglart ta-
rafindan kullamlabiliyordu. Sizkonusu bilgisayarlarin kul-
lanim alanlar da gergekten Orwell'in karamsarhigim dog-
rulayacak alanlardi. Askeri programlar, ¢ahsanlarin de-
netlenmesi, tek tek bireylerle ilgili en mahrem bilgilerin
devlet tarafindan merkezi bir yaklasimla depolanmasi gi-
bi uygulamalar beseri gevrenin tek merkezden denctlen-
mesine dogru bir egilimi gostermekteydi. Bunun gibi bil-
gisayarlarin uzay arastrmalarinda ve niikleer silahlarin
gelistirilmesinde kullamimasi da, tabii gevrenin (olumsuz
anlamda) denetlenmesi yolunda atilmig adimlar olarak gi-
riiliyordu. Kisisel bilgisayarlarin yayginlasmasi ve bilgi-
sayarlarin pek ¢ok bagka alana da uyarlanmasi, simdilik
bu egilimlerin huizim kesmis ya da en azindan dengeleyi-
ci giigleri de harekete gecirmis gibi giriinmektedir.

Yine de teknolojik gelismelerin, toplumlart kendili-
ginden daha iyiye, daha giizele gitiirecegi yolundaki Ay-
dinlanmaci iyimserligine kapilmamak gerekir. Genel ola-
rak egitim, dzel olarak da enformasyon toplumu igin egi-
tim, Orwell'in igaret ettigi bu tehlikeyi her asamada he-
saba katmak zorundadir,

Teknolojik gelismenin diinyaya bakis tarzimiz te-
melden diniistiirmede anahtar rolii oynayacagim daha
1960'h yillarda ileri siiren Daniel Bell de bu hususa isa-
ret etmektedir (Bell, 1974, 188). Ona gore de, yeni tek-
nolojiler bir yandan hayat standardinin yiikseltilmesine,
toplumsal mmzhkicnn tﬁrpilleumesmc katkida bulunur-
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sahasinda da zaman ve mekan kavramlanmiz ¢ok koklii
bir degisim gegirmektedir.

Bell'in 60'li yillarda - yani kigisel bilgisayarlar heniiz
ortaya cikmadan - Gngordiighi bu degisiklikler, daha son-
raki teknolojik gelismeler tarafindan biiyiik olgiide dog-
rulanmistir. Ama ayni teknolojik degisiklikler, Orwellci-
lerin endigelerini ciddiye almamuzi gerektirecek egilimleri
de biinyesinde tasimaktadir. Iste bu noktada egitim bii-
yitk onem kazanmaktadir. Gerek enformasyon toplumuna
gecis asamasinda; gerekse enformasyon toplumunun orta-
ya ¢ikaracagt yeni sartlara saghkh cevaplar iiretebilme
asamasinda efitime ok dnemli bir rol diismektedir. Bu
da, gelismislik diizeyi ne olursa olsun biitiin iilkelerde,
egitim alaninda yapilacak yeni diizenlemelerin neler ola-
bilecefi sorununu giindeme getirmektedir.

Enformasyon Toplumu ile cgitim sistemlerinin etki-
lesimlerine gegmeden Gnee, izleyen bilimde, enformas-
yon toplumu igin anahtar degisken olarak kabul edilen
bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin ele ahnmas: yerinde
olacakuir.



Bolum 2

BILGISAYAR ve ILETISIM
TEKNOLOJILERI

Abraham Maslow'a atfedilen iinlii bir soz, “Egér
elinizde sadece bir ¢ekic varsa, hersey goziiniize bir civi
gibi giriinmeye baglar” der. Giiniimiiz toplumlarinin sa-
hip oldugu en ¢ekici, en gisterigli araglarm da bilgisayar
ve iletisim teknolojileri oldufu sbylenebilir. Toplumsal
doniisiimiin  durmaksizin bu araglarla agiklanmaya cali-
siimasinin ardinda yatan temel etki belki de budur.

fster toplumsal doniigiim yeni teknolojiler tarafindan
zorlanan bir olgu olsun, isterse yeni teknolojiler defis-
mekte olan bir toplumun degismekte olan taleplerine ce-
vap vermek igin gelismekte olsunlar, bu teknolojileri ve
gelisme egilimlerini kavramadan, degisimi anlamak ve
anlamlandirmak oldukga zor goriiniiyor. Diger bir deyis-
le toplumsal doniigiim ile yeni teknolojilerden, hangisinin
neden hangisinin sonu¢ oldugu konusunda anlagmaya va-
rilamasa bile, enformasyon toplumu konusunda akil yii-
riitebilmek igin yeni teknolojileri incelemek gerektigi ko-
nosunda pekala anlasmaya varilabilir.

Yeni teknolojiler terimini, Ingilizce New Information
Technologies teriminin yerine kullamyoruz. Bu kategori-
ve giren bilgisayar ve haberlesme-iletisim teknolojileri,
hizla birbirlerine entegre olmaktadirlar. Yakin bir gele-
cekte bu teknolojilerin ayrim noktalarmi tesbit etmenin
nldukga giiclesecefi soylenebilir.

Bu biliimde, dnce bilgisayar sonra da iletisim tek-
nolojilerinin tarihgelerine, gelisim egilimlerine, toplum
tarafindan alglams bigimlering, toplumsal doniisimii et-

Filema natoncivellerine wve oeleceklerine kisaca  define-
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2.1. Bilgisayar Teknolojisi

Bilgisayar, insanlarin yapabilecekleri islerin bir bi-
limiinii, nasil yapilacag insanlar tarafindan tammlonmalk
kaydiyla, insanlardan daha ¢abuk ve giivenilir bir bigim-
de yapabilen bir aragtir. Boyle bir tamm gercklidir, ciin-
kil bilgisayarlar hakkinda yaygin bir yanhs anlama siiriip
gitmektedir.

Once bu yanhs anlamanin cergevesini gizmekte ya-
rar var: Bilgisayarlar, insanlarin yapabilecekleri islerin
sadece bir biliimiinii yapabilirler. Insam: insan yapan fa-
aliyetlerin Gnemli bir boliimii bilgisayar taralindan ger-
ceklestirilemez. Bilgisayarlara Grnegin yardimlasma, sev-
me gibi genellikle olumlanan ya da yarmsma gibi bazn
kiiltiirlerde olumsuzlanan insana Gzgii faaliyet alanlarn-
da yer bulmak imkansizdir. Dahasi, bilgisayarlar diigiine-
mezler de. Bunun Gzellikle vurgulanmasi gerekiyor, ciinkii
bilgisayarlarin yaptiklan isler ile insanmn diisiinme faali-
yeti arasinda bazi paralellikler icad edilerek, bilgisayara
diiglinme yeteneginin yakistnldigina sik sik rastlanmak-
tadir,

Bilgisayarin, yagam tiirlerinin evriminin yeni bir ba-
samagt oldugunu One siirmeye kadar varan bir dizi asin
yargt - biiyiik bir thtimalle - bilgisayar tekonlojisinin ge-
lisim hizindan biiyiilenilerek vapilan sagbksiz tahminler-
den giic almigtr. Bu tiir tahminlerin mekanistik, ilerle-
meei ve varlifa teknolojik geligmeye bagh olan toplumsal
yapilarda yanki bulma olasiht da vardir. Ancak bu yan-
kilar bilgisayarin belirli alanlar digindaki yetersizliklerini
kapatamayacafi gibi, bu tir yargilanin akildisibgindan
bilgisayarlar1 sorumiu tutmak ve bilgisayarlar kargisinda
direnmek de hakhlastirilamaz.

Bilgisayarlarin Ayrica bilgisayarlar - diger biitiin araglar gibi- in-
“Ozerk”ligi sanlarin tammladift yonergeler uyanaca cahgir. Ozellik-
le ilk uygulamalarda kullanicilarnin bilgisayarh sistemleri

denetleme imkanlarmm yetersizligi cegith yanls yorum-

lara yol agmustir. Biraz da kolayci bir tavirla bilgisayar-

lara niifuz edilemedigi, bilgisayarlarin dogalart geregi

ozerk ve bagina buyruk araclar oldufu yargis: ortaya ¢ik-

mistir. Ovsa biivle hir tzerklikten stzedilemez. ciinkii bil-
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Bilgisayarlarin
Giiciiniin

Kaynag1

tan defil, bir baska insan tarafindan hazirlanmig olan yi-
nergeler buna izin vermediginden boyun egmiyordur. '

Bilgisayarlarn  sahip olduklar olumsuz imajlarin
Gnemli bir boliimii, sozii edilen bagina buyruklugun so-
nucu olarak goriinmektedir. Oysa bu durum bilgisayar-
larin teknik ozelliklerinin degil, bilgisayar teknolojisiyle
ilk tamsan kesimin, bilgisayarlar aracihgiyla bir toplum-
sal seckinlik edinmeye gahgmalarmin sonucudur. Bir yan-
dan da, bilgisayan ybnetmek konusunda yeterli beceriye
sahip olamamaktan kaynaklanan kauhk, sozkonusu et-
kinin ortaya ¢ikmasina yol agmustir. Bilgisayar teknoloji-
sinin, bu olumsuzluklar1 asma yolunda ilerlemekte oldu-
gu kolaylkla gozlenebilir (daha genis bir tarugma igim,
Erdogan, Karagiille ve Tasc, 1988).

Ote yandan, bilgisayarlarin insan faaliyetlerinin sa-
dece bir boliimiinii, istelik ancak insanlar tarafindan ge-
listirilmis ayrintilli y&nergeler uyarnca gergeklestirebilic
olmalar, kronolojik olarak &nce ekonomik, sonra diigiin-
sel ve giderek toplumsal yapilardaki diniistiiriicti etkile-
rinin kiiglimsenmesini hakh ¢ikarmaz. Bilgisayar sadece
bir aractir, ancak tarihte onemli toplumsal dénemeglerin
ortaya gikmasina yol agan tekerlek gibi, buhar makinas:
gibi bir aragur.

Bilgisayarin giicii, hizi ve giivenilir islem yapabilme
kapasitesi ile bellek fonksiyonlarmda kristallegir. Bu iki
fonksiyon birlestigi zaman, calijma yasaminda ve/veya
giinliik yasamda yer almakta olan gok sayida faaliyeti ye-
rine getirmek igin gerekli olan altyapi tamamlanmis olur.
Ornegin bir yazimn basima haziclanmast siirecindeki fa-
alivetlerin Snemli bir boliimii, sadece bu iki fonksiyonla
yerine getirilebilir ve getirilmektedir.

Her faaliyet genellikle karmagik bir karar verme - sii-
reci, birbirlerini karsihikh olarak etkileyen gok sayida ka-
rardan ibaret bir biitiin olarak tammlanabilir. Biyle bir
yaklagimin kargilagacag: itirazlarm dnemli bir boliimii,
karar verme siirecinin mekanistik bir siire¢ olarak alg1-
lanmasindan kaynaklamr. Oysa her davramgimz - far-
kinda olsak da olmasak da- bir dizi kararm sonucudur.

B L LT
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cibigiyla otomatik olarak iiretildigi igin, karar vermenin
yasarmmizdak? vayginhii pek farkedilmez. Ote yandan,
bir faalivet i¢in hangi kararlann gerekli oldugu yargis-
min digsallaghrilamamas:, bireyin akil yiiriitme tarzina, an-
layislarina ve ahskanliklarina bagh olmasi da, faaliyetle-
rimizin ashinda bir dizi karar probleminden ibaret olduk-
lanmin farkedilmesini giiclestérir.

Bilgisayar, ahlaki, estetik ve kiiltiirel deger yargilan
igermeyen kararlardan olusan faaliyetleri, ya da faaliyet-
lerin bu deger yargilarina sahip olmayan biliimlerini {ist-
lenebilic, Dahasi, ahlaki, estetik ve kiiltiirel deger yargi-
larim igeren baz faaliyetler bu niteliklerinden arindirila-
rak bilgisayarlastirilabilir. Soz konusu deger yargilarmin
digsallastirilmasi, giiva nesnel bir igerikle bigimsellestiril-
melerine izin verir. Cesitli teknik, ckonomik ve/veya kiil-
tirel kaygilarla ahlaki, estetik ve kiiltiirel deger yargila-
rinin  climinasyonu, toplumsal ve teknolojik tarihin her
devresinde rastlanan bir olgudur.

Yasadigimiz toplumda ahlaki, estetik ve kiiltiirel de-
ger yargilarindan bagimsiz ya da bagmsizlasunilmis cok
sayida is ya da faaliyet vardir. Ornegin bir basili metnin
hem sola hem saga dayah olmasi, bashklarin ortalanmis
olmas: gibi tercihler, gergek anlamda estetik defer yar-
gilarna baghdir. Dogallikla metnin icerifine ve okuyucu-
ya bagh olarak, estetik bir anlayisla degerlendirilmesi ge-
reken bu olgular hakkinda genel bir karar verilmigtir. Bu
islem bilgisayarlar gelistirilmeden Once tamamlanmistr.
Bilgisayarlar, dizgi igleminde kendi siurlanm dayatmaz-
lar. Aksine, kaynak yetersizligi nedeniyle gozden gikanl-
mis kimi deger yargilarimin hesaba katlabilmesi i¢in im-
kan bile saglarlar.

Kisa bilgisayarlasma tarihinde, insani deger yargila-
rt vurgulanmig ya da vurgulanmasi gereken faaliyetlerin
bilgisayarlastirilmas: yliziinden ortaya ¢ikan gok sayida
olumsuz ornek yasanmugtir. Ornegin, biiro ydneticilerinin,
bilgisayarh denetim sistemleri aracibfiyla, personeli izle-
yip denetlemeleri buna bir drnektir. Ote yandan iiretim
hatlani, iscilerin calismasini o sekilde denetler ki, isginin
hasisn harndan awvrima halds ve sans vokiur. Hnnﬁ iii'l



Pazar Ekonomisinin
Kosullan

Killtiirler Arasindaki
Farkhihklar

tir. Bu denctim, birgok isyerinde yonetilmesi aiic insam
tepkilere yol agmistir. Coco Cola fabrikasmmda iscilerin
sseleri tasiyan banda yabanc: malzemeler dizmeleri, bu
anlamda iinli bir &rnektir, Yukanda &rnek olarak verilen
bilgisayarli denetim sistemi - kolaylikla goriilebilecegi gi-
bi- firetim hattumin denetim bigiminden niteliksel olarak
farkhdir, Bu Grnekte bilgisayar bir aractir. Denetim ara-
cin dogasindan degil, yoneticinin anlayisindan kaynaklan-
maktadir, Bilgisayarlarin diigiinsel platformda, dogalan
geregi insani olmayan iiretim hatlarmdan daha ciddi di-
tenglerle kargilagmalari, bilgisayarlara iliskin yaygin bir
yanh§ anlamamn varbifinin bir gostergesi olarak da goril-
lebilir. Ancak bu ornekler ayrintihi bir bigimde incelenir-
se, sorunlarin bilgisayarlann dofasindan degil, bilgisayar-
lart kuliananlarin ya da kullanima hazirlayanlarin anla-
yislarindan kaynaklandifn goriiliir. Bu anlamda tehlike
i baglikta toplanabilir.

Birincisi, pazar ckonomisinin bugiinkii kosullarmn
yaygin olarak bilinen olumsuz etkisidir. Uretimi zorlayan
giiciin talep olmaktan ¢ikip arz olmaya baglamasiyla akil-
distlasan - ve akildishi biiyiik oranda evrensellesen - eko-
nomik yap iginde, diger iiriinler icin de uygulanan gesit-
li yontemlerle bilgisayarlara talep yaratilmaya calisilmak-
tadir. Bilgisayarlar stzkonusu oldugunda bu iglem ek
olumsuzluklar da igermektedir, giinkii reklamilar ve tiike-
tim aliskanhklarini manipiile etmekte kullamilan diger bii-
tiin cabalarin yamsira, bilgisayarlar karsisinda gekimser
ya da iirkek konumunu koruyanlan cgesitli yintemlerie
agagilamak, hatta tehdit etmek de kullanilagelen satis ¢a-
balarindan olmustur. Ornegin Coprea’nin vurguladifn gi-
bi, kitle iletisim araglarinda ana-babalara durmaksizin bu-
giin bigisayardan uzak kalan cocuklarnn 21. yiigythn ge-
ri zekalilart ofacafi mesaji verilmektedir (Correa, 1989).

ikinci olarak, belirli kiiltiirlerde estetik ve ahlaki de-
gerlerden bagimsiziastirilmis olan kimi faaliyetlerin, bas-
ka kiiltiirlerde aym: konumda olmayabilecegi goz ardi edil-
mektedir. Bu yaklagimin kdkii de yine, batt uygarlifimn
oryantalist egifimlerinde, esdeyigle kendi anlayiglarmi di-
ger toplumlara kabul ettirme aligkanhklarinda bulunabi-

e ThiEcea Lia dasddla sadasss hilalacssmelasis Allssinsess Ra
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iiretimi iizerinde sahip olduklar1 tekel nedeniyle bu kez
daha Onemli riskler de tasiyabilmektedir.

Ugiincii olarak, bilgisayar teknolojisinin heniiz ¢ok
yeni olmas: nedeniyle ortaya ¢ikan acemilikten soz edile-
bilir. Ashnda teknlk olarak miimkiin olan kimi esneklik-
ler stzkonusu acemilikler nedeniyle uygulanamamakta,
boylelkle bilgisayar kullamicisina belirli kati kurallara bo-
yun egmesi dayatilmaktadir. Bu kategoriye giren sorunlar
kademeli olarak geriletilmektedir. Bugiin kulamimakta
olan sistemierin, bes yil oncekilere gore ¢ok daha insan-
cillasmig ve esneklesmis olduklan kolaylikla gozlenebilir.

Bilgisayarlar hakkindaki yanlis anlamalann Gncmli
bir biliimii, gelismelerinin ilk asamalarinda yaygmn bir
bigimde kendilerine atfedilen mistik giiclerin {iriiniidiir.
Bilgisayarlarin mistifikasyonunun belirli nedenlerle tegvik
edildigi ve toplumlarimuzin belirli nitelikleri sayesinde ko-
laylikla koklendigi sGylenebilir,

Bilgisayarlanin potansiyelini ¢agdaslanindan tnce far-
keden cok sayida arastrmaci, tahminlerini biraz da abar-
tarak, bilgisayarlarin mistiffkasyonu siirecine katkida bu-
lundular. Kitlelerin duyarhiliklanimia hissedilic Glciide azal-
masi, sadece bilgisayar konusunda degil, hemen her ko-
nuda istenen etkinin yapilmasi igin abartmay: gerekli kil-
maktadir. Gergi bilgisayar alaninda gergek, bircok uy-
gulamada abartilmig tahminleri kisa siirede geride birak-
mugtir ama Kitleler arastirmacilarin tahminlerini, basitles-
tirme ve yalinlastirma kaygsiyla (Correa bu basitlegtirme
isinde kKitlelere bilgisayar saticillaninin destek  oldugunu
vurgular), carpittilar. Uygun terimler yaygin olarak bilin-
mediginden, yapilan tahminlerin kitlesel plandaki izdiigii-
mii hata yapmayan ve gok hizh bir beyin analojisi olarak
ortaya ¢ikti. Insanin taklit edilmesi en zor olan orgam-
nin - iistelik de miikemmel olarak - yeniden iiretimi duy-
gusunun, kitleler iizerinde silinmesi ¢ok zor etkiler yap-
masi anlasilabilic bir olgudur.

Bilgisayarlarin kendilerine eslik eden bu duygu ile
birlikte, spekiilatif ve sansasyonel nitelikleri giderek pe-
kisen kitle iletisim araclan i¢in ne kadar verimli bir mal-
zeme oldugu kolavhikla tahmin edilebilir. Kitlelerin sii-
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araglarinin  sézii edilen nitelikleri birbirlerini beslediler,
Ozellikle Bat''da iyi yurttagin, teknolojinin verileri karg-
sinda hayranltk duyup gelecek giizel giinlerin diisiinii ku-
racak sekilde bigimlendirilmis olmasi, bilgisayarlarin mis-
tifikasyonu i¢in ¢ok uygun bir zemin olusturmustu,

2.2 Bilgisayarlasmanimn Dinamikleri

Yasadifimiz donem, Ozellikle son yirmi yil, yasanmun
biitiin alanlarimin hizla bilgisayarlasug bir dénemdir. Bil-
gisayar uygulamalarinin sadece izleyicisi olmak durumun-
da kalan genig kitleler, stzkonusu bilgisayarlasmayr kav-
ramakta giicliik ¢ekmektedir. Zaman zaman bir moda gi-
bi, zaman zaman da teknokratik bir histerinin sonucu ola-
rak algilinan bilgisayarlagma, ashnda ckonomik ve top-
lumsal yapillanmaya siki sikiya bagh bir olgudur.

Refah Artis Talebi Sana:yi devriminin geg sonuglarindan birisi olarak or-

taya ¢ikan refah artigi, toplumlarda siirckli bir refah ar-
u1g talebine yol agmistir, Bunun sonucu olarak, insangiicii
maliyetleri kararh olarak trmanmaktadir Bu tirmanis
miimkiin kran, klasik teknolojilerde saglanan gelismeicr
sonucunda elde edilen verim arnsidir. Ozellikle az gelis-
mig ve gebismekie olan iilkelerde, zaman zaman ficretler-
de diigmeler gozlenmekte ise de, vzun dinemli analizler,
bu gibi durumlarin arzi oldugunu gosterebilir. Giindimiiz-
de demokratik olsun ya da olmasin, biitiin politik sby-
lemlerin refah artisi sozii vermekte oldugu gézlenmektedir,
Refah arbisi, genis Kitkeler igin, ficret artist anlamimna gel-
mektedir ve politik siireklilik i¢in refah artit bir zorun-
luluk gibi giriinmektedir,

Teknolojik gelisgmeyle birlikte kiriiklenen ve artan
tilketim, dogal kaynaklar {izerinde biiyiik baskilar olus-
turmug, bunun sonucunda da malzeme maliyetlerinde™de
hizh trmamslar ortaya ¢ikmustir. Teknolojinin hammad-
desi olan birgok malzemenin fiyatlaninda zaman zaman
birkag onyil iginde birka¢ yiiz katmna varan yiikselmeler
gozlenmistir, Bunlarin en iyi drneklerinden biri petrol fi-
yatlarinin yiizythn bagindan 1980’lere kadar olan seyridir.
Dahasi, baz temel iiretim hammaddelerinde kithk olarak
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Teknolojik gelismenin sonucunda giderek daha kar-
magik nitelikler tasiyan makinalar iiretilmeye baslamis-
I tir, Bu makinalar da genellikle kendilerinden oncekilere
gore daha pahali, daha yiiksck maliyetlidir.

Bir yandan biitiin klasik iiretim girdilerinin malivet-
lerinin artisi, bir yandan da refah talep ve beklentisinin
diinyaya yayilmaya baslamasi, tasarrufun bir verimi olan
finansal kaynaklar iizerinde de baski yaratmis, paranmin
maliyeti de giin giinden artmustir. Para maliyetinin artigi,
gelismis dilkeler ile gelismekie olanlar arasinda Gnemli
farkhihkiar gosterebilmektedir. Diger iiretim girdilerinin
maliyetlerinin artii da finansal kaynak yaraulmasim zo-
runlu kildigindan, finansal kaynaklarin verimliliginin art-
trdmast her gegen giin biraz daha Genm kazanmaktadir.
1960'lardan sonra Gzellikle ban iilkelerinde genglik ara-
sinda gelisen felsefeler, tasarruf egilimlerinin diismesine
neden oldugu icin, paranmn maliyetinin artigt hizlanmustr.

Uretim Girdisi Olarak Enformasyon, iginde yasamakta oldugumuz ¢agda.
Enformasyon maliveti diigmekte olan tek iiretim girdisidir. Enformas-
yon bir iiretim girdisidir ve belirli oranlarda diger {iretim
girdilerini ikame edici giicli vardir. Pesimist arastrmaci-
lar, enformasyonun ancak diger kaynaklanin bigimine gi-
rerek diretim siirecine katldigim 6ne siirmckte ve boyle-
likle onun bir iiretim girdisi sayilamayacagi sonucuna
varmaktadir. Oysa aym durum isgiicii, sermaye ve mal-
zeme gibi difer temel dirctim girdileri icin de gegerlidir.
Ote yandan enformasyonun maliyetinin diisiisii, olagan-
iistii bir hizla devam ctmektedir. 1960'larda 5 dolar ci-
varinda olan bir bilgisayar iglemi, giiniimiizde 10 sent'e
kadar diismiistiir,

Sonug olarak, iginde vasadifimiz cagda, klasik fire-
tim girdilerinin tiimiiniin dogal simrlarinin  zorlanmakia
oldugu siylenebilir. lsgiicii verimliliginin artisi hala miim-
kiin olabilmektedir. Ama aruk, ozellikle gelismis iilke-
lerde bu konuda saglanacak ck yararlar, harcanmasi ge-
reken ¢abayr ancak finanse edebilmektedir. Malzeme igin
de benzer bir durum sdzkonusudur,

Bu agidan bakildiginda, bigiislem teknolojisinin ge-

Niemar!  toeadiifan artava  sbeae dalildie TMifar his da
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lem teknolojisinin gelismesini zorunlu kalmastir. Bir an-
lamda, toplumlarin belirli degerlerin artis viiniindeki
beklentilerini karsilamaya yonelik olan gelismeler yavas-
lanms, bunun sonucunda artan i¢ basing, yeni olanaklarin
geligtirilmesini  gercktirmistir.
Bilgi slem Bilzisayarlann ortaya ¢ikisiyla, veri'nin (data) one-
Teknolojisinin minin abartildigy, diger bilgi kategorilerinin, hatta diigiin-
Gelisiminin menin veri iglemeye indirgendigi One siiriiliir. Bu tiir id-
Zorunlulugu dialarda genellikle bilgisayarlarin  yayginlasmaya basla-
mas1 ile islenmiy veri hacminin trmanmaya baslamasi-
nin eszamanhh kanit olarak kullambr. Oysa Yirminci
Yiizythin ikinci yarsina gelindiinde, yonetsel ve diiglin-
sel araclarmiz bilyiik hacimlerde verinin iglenmesini za-
ten gerektiriyordu, Bugiin yaygin olarak kullamm alam
bulan sistem analizi, yoneylem arastirmasi, benzetim gibi
teknikler ile Ornegin insaat teknolojileri, bilgisayarlardan
dnce gelistirilmis ancak giichi bir bilgiislemci olmadi-
gindan verimli bir bigimde kullanilamayan araglardir.

Gergekte bugiin kurulu bulunan bilgisayar kapasi-
tesi genellikle samldifindan gok daha biiyilk bir toplum-
sal kaynakti. Diger bir deyisle, bilgisayarlarn kisa bir
siire igin bile caligmamas: - onlara karst olanlar da dahil -
kimsenin katlanamayacagt bir yoksulluga yok agar. Bu
kaynagin pek ¢ok uygulamada israf ediliyor - hatta yiki-
¢ bir bigimde kullamliyor - olmasi, toplumsal mekaniz-
malarin  islemesindeki topyekiin katkisim  kiiglimsemeyi
haklt gikarmaz.

Bilgisayarlasma bir kez neden-sonug iliskilerinin
icinde algilanmaya basladifinda,. bilgiisiem teknolojisinin
birbirinden bagimsiz goriinen alanlarda gerceklestirdigi
gelismelerin anlamh bir biitiin olarak kavranmast olana-
§1 ortaya ¢ikar. Boyle bir imkin, bilgisayarlasma siieeci-
nin yinetimi icin ¢ok Gnemli avantajlar saglayabilir.

2.3 Bilgisayarlasma Siirecinin Temel Nitelikleri

Bilgisayarlanin  yasamimizda kendilerine nasil yer
agtiklan, bilgisayar oyunlanimin tarihgesi incelenerck an-
!a;ﬂabllrr Dyun hmnm biitiin tarihte varolan bir insan
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aliyet alam olarak oyun, toplumsal gerilimlerin oldukca
uzaginda yer almaktadir. Bu yiizden oyun alamindaki bil-
gisayarlasma siireci digerlerindekilere gire cok daha kolay
izlenebilir.

Oyun alam igin soylenecek olanlar ashnda tipik bir
sirectir. lsletme yonetimi, bankacilik gibi alanlarin tii-
miinde benzeri gelismeler ortaya gikmustir ya da cikmak-
tadir. Egitim sektorii igin de aym siirecin yasanmakta
olduu kolaylikla goriilcbilir. Ancak bu scktirlerin he-
men hepsi sahipli alanlardir. Diger bir deyisle, bu alan-
larda ¢ok sayida insan, kendi varbina gerekge bulur. Bu
yiizden bu alanlarin bilgisayarlastinlmasinda, kimi Grgiit-
li cok cesitli direng mekanizmalanivla karsilasilmistir. Bu
mekanizmalar zaman zaman ¢ok akilet savunmalar ge-
listirmis ve siirecin dogal akiim sckteye ugratabilmistir,
Bu da bilgisayarlasma siirecinin yansiz bir bigimde algi-
lanabilmesini Gnemli o&lgiide engellemistir. Bu nedenle,
oyun alam ile bilgisayarlarin etkilesimi, diger alanlar igin
de ¢ok yararh olabilecek c¢ok sayida ipucunun kolayca
clde edilebilecegi bir inceleme konusunu olugturur.

Bilgisayarlasmanin ilk Bilgisayarlarin yayginlasmaya baglamasiyla, ilkin es-
Asamasi ki oyunlarin bir boliimii bilgisayara aktarildi. Aktarma isi
kimi zaman bilgisayarlarin bir oyun esi olmasimi saglaya-
cak sekilde gerceklestirildi. Kimi durumlarda oyunun - bil-
gisayarlastinlmas: zor ya da imkéinsiz olan eylemlerin-
den armdinlarak - klasik niteliklerinin degigtirilmesi ge-
rekti.

Bu asamada gok sayida dikkate deger husustan siiz
edilebilir : Birincisi, birgok oyundaki yenme hedefi nite-
lik degistirip, muhtemelen daha saghkll kazanma ve/fve-
ya kendini agma hedefine doniistii. lkinci olarak, cesitli
suistimal imkanlar1 (Grnegin tavlada zar tutma) ortadan
kalku ya da sekil degistirdi. Daha saghklb beceriler on
plana giki. Ugiincii olarak, biitiin oyunlarin bilgisayar-
lastinlmadifn gercegi de akildan gikanlmamali. Bu konu-
daki itirazlarin Gnemli bir boliimii, bilgisayarlanin oyun-
lara uygulanmaya baglamasiyla birlikte, bilgisayarlarin
oyun alamm tiimiiyle kaplayacafi konusundaki olumsuz
ongoriilere dayanmaktaydi. Bilgisayarlastirilmas: hig bir
avantaj saglamayan bazi oyunlarin da bilgisayarlastiriima-



Onemli olan ikinci asamadir : Bu asamada, ancak
bilgisavarla oynanabilecek yeni oyunlar tasarlandi. Bu
tiir oyunlar, bilgisayar olmasaydi otraya gikamazlardi.
Ornegin 8 x 8'lik bir santrang tahtasina karsihkl pullari-
mi koyarak oynanan ve rakibin taglanim sikistirmay: amag-
layan - Japonlarin Go oyununun bir versiyonu olarak ni-
telenebilecek olan - oyunun, gergek bir tahtada, renkli
taglarla oynanmasi, onemli teknik gligliikler igerir. Bu
oyunlarin gogu zamana karsi yans niteligi tagirlar, ancak
bu bir zorunluluk degildir. Dinamik niteligi Gnem tasi-
yan ¢ok sayida bilgisayar oyunu tasarlandi ve oynamyor.
Oyun, klasik taniminda oldugu gibi hayata bir hazirhk ni-
teligi tasiyorsa, bilgisayarlarin oyun alamina cklenmesini
sagladiklart bu yeni oyunlar ¢ok Gnemlidir, ciinkii yasa-
min dinamik ozellikleri giderek agirbk kazanmaktadir.

Bilgisayarlasmanin Onemli elestirilere hedef olan ve bilgisayar (ya da
ikinci Asamasi video) oyunlari olarak adlandirlan oyunlara gelince,
bunlar yeni e¢lde edilen bir imkfnin asin kullammi ola-
rak patladilar. Ornegin La Nouvel Observatenr'da ya-
yinlnan bir konusmada Weizenbaum “‘Her iki durumda
da [TV ve video oyunlari] cocuk, eylemlerin sonuglan
olmayan, zor kullanmak - gergeklige aykin olarak - miim-
kiin olmayan soyutlanmus bir diinyadadir.” demektedir.
Weizenbaum'a gore kisinin eylemleri ile bu eylemlerin
sonuglart arasindaki iliskiyi ekdf bir bigimde Ogreterek
kestiginden, video oyunlart daha da tehlikelidir. Bilgisa-
yar oyunlarina yoneltilen elestirilerden genis bir kiitiip-
hane olusturulabilir. Ancak tahminlerin aksine biitiin bir
kusagn biitin zamamm alacak sckilde geniglemeyecek-
leri artk goriiliiyor. Ustelik sozii edilen patlamann, ge-
sitl olumsuzluklarmin yamsiwa, ki Onemli olumluluga
da neden oldugu gozlenmektedir : Bilgisayarlar oyunlar
aracilifiyla evlerc girebilmis ve bilgisayar oyunlanmin ge-
ligtirilmesi siireci programlama  becerilerinin geligimine
biiyiik katki saglanmstir.

Bu asamada genellikle pek farkedilmeyen, ancak
nitelik agisindan biiyiik onem tagiyan bir bagka olumlu-
luk da, oyun kavrammna bakig agisinin zenginlesmesi, bil-
gisayar gercktirmeyen yeni oyunlarin da ortaya gikmasi-
dir, Bu ashinda anlagilabilir bir olgudur. Kuramsal olarak
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amaglar1 vardir. Dabha Once gelistirilmis olan araglar,
faalivetin amacimin yeniden bigindenmesine neden olmus-
lardir. Yeniden bigimlenmis olan amagclar genellikle oriji-
nal amaglarin indirgenmis bir durumudur. Bu yiizden,
daha genig imkiinlar saglayan yeni araglar, amaglar hak-
kinda uykuya yatmus olan bilgilerin uyanmasina yol aga-
rak, zenginlestirici bir etki yapabilirler,

Bilgisayarlasmanin Uciincii asamada bilgisayarl oyun araglar gelistiril-
Ugiincii Asamas1 di. Bu araglar hesap makinelerinin ek bir fonksiyonu gi-
bi ortaya giktiktan sonra, sadece oyun amaciyla kullam-
labilecek el bilyiikliiglinde araglarm iiretimi gergeklesti-
rildi. Simdi, érnefin bir helikopterin davramslarim simii-
le edebilen ve pilot koltugunu andirir bir koltukla heli-
kopterin &n camu yerine gegen bir ckram denctleyebilen
ucuz araglar ortaya ¢tkti,

Bilgisayarlar konusunda yapilan -ister olumiu olsun
ister olumsuz - tahminlerin Gnemli bir boliimi, bizzat ge-
ligmeler tarafindan ciiriitilmiigtiic. Bu durum, bilgisayar-
lann potansiyellerinin de, dofialan geregi tanidiklan risk-
lerin de dogru kavranamamis oldugunun bir gistergesi-
dir. Bilgisayarlasma siireclerinin insanin gikarma olarak
yonetimini giiglestiren en dnemli sorun odaklarindan bi-
risi, bu kavrayis eksikligi olarak belirmektedir.

Bilgisayarlasmanin Oyun alaninin bilgisayarlasmasina dayanarak, bilgi-
Temel Ozeilikleri sayarlasma siirecinin temel Gzellikleri birkag maddede
Ozetlenebilir :

® Herhangi bir alandaki faaliyetlerin sadece bir bo-
liimii bilgisayarlastmlmistir. Samidigimin  aksine,
faaliyetlerin tiimiiyle bilgisayarlasurilmas: ne tek-
nik olarak ne de ckonomik olarak miimkiin degil-
dir ve genellikle bu anlamda yerlesik bir sagduyu
etkilidir. Bircok alanda, ilk hevesle bilgisayarlasti-
rilmak istenen birgok uygulamammn - ortaya ¢ikan
olumsuz sonuglar degerlendirilerek -  terkedildigi
goriilmiistiir.

e Baxn faalivetlerin bilgisayarlasurilmas), teknik ve/
veva ckonomik nedenlerle niteliklerinin degigtiil-
mesini gercktirir, Belirli bir ritiicle eslenmis olan
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sullastrici ctkileri goriilmiistiir, Ancak yeni nite-
liklerin yeni ritilelier doguraca: dikkate alinmadan,
bu yoksullastiricr etki abartlmaktadir.

Faaliyetlere daha uygun amaglar atanmasi ya da
amaca daha uygun faliyetler tasarlanmasi miimkiin
olmustur. Bilgisayarlann daha etkili lgme ve de-
gerlendirme imkénlari saglamasinin yanisia, kim-
senin kendisine yakistiramadifn rolleri istlenebil-
mesi, sozkonusu gelismenin itici giici olmustur.
Bu durum ecgitim sistemleri igin Gzcllikle onemli-
dir. Ornegin isletme yonetiminde stoklarm yoneti-
mi biiyitk onem tagir ve ilgili fakiiltelerde bu amag-
la dersler verilmektedir. Ancak verilen dersler stok-
larmn, talebin diizgiin olmamasindan kaynaklanan
szellikleri ile stok sistemlerinin rassal ve dinamik
niteliklerini dikkate alamamaktadir. Klasik cgitim
anlayigla, bu nitelikleri dikkate alan bir programin
uygulanabilmesi birkag nedenle imgrafik ve gekil-
ler bu nitelikleri yansitamazlar. Stzkonusu nitelik-
ler hareketli grafik ve sekillere ihtiyag gosterir. Ay-
rica konularm anlagilabilmesi icin, drnegin benze-
tim gibi araglarm kullamimasi gerckir ki klasik
araclar bunlara izin vermez. Sonug olarak, stok yo-
netimi derslerinde - ilgili konularm Bgrenilmesi ¢a-
lisma hayatna ertelenerek - gesitli soyutlamalarin
ve terminolojinin aktarildigi bir kapsamla yetinil-
mekiedir. Bu durum evrensel bir nitelik tagir. Oy-
sa Ornegin bilgisayar destegiyle bu engeller asila-
bilir ve stok ybnetimi dersi, pratik degeri daha yiik-
sek (dersin dile getirilen amacma daha uygun) bir
icerikle yiiriitiilebilir.

Belirli bir amag igin daha cesitli faaliyetlerin tasar-
lanmasi ve uygulanmas: olanagi orlaya gikmughr.
Bu, potansiyel olarak yagami zenginlestirici ve ge-
nellikle demokratiklestirici bir unsurdur.
Faaliyetlere daha genis bir perspektiften bakma
olanags ortaya gikug igin, bilgisayarlagtirilamayan
siiregler de zenginlesntigtir.

& Tlasibleemic enictimal imkfinlan ortadan kalkmis-
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® Bilgisayarlasma siireci, bilgisayar becerilerinin ge-
lisimine katki saglayarak, diger faaliyet alanlan
igin de zenginlestirici bir zemin hazirlamustir,

® Zamanla, ilgili faaliyet alamna izel, bilgisayarh
araglar gelistirilmigtir,

Bilgisayarlagma siireci, hangi alanda olursa olsun,
yansiz bir siire¢ sayilmaz. Bilgisayarlasmanin ardindaki
ideoloji - simdiye dek yiiriitillen tartismalardan da cika-
rilabilecegi gibi - egemen ideolojidir. Burada sozii edilen,
akile, bireyci, dlerlemeci ve bilimci bau ideolojisidir. Ba-
o ideolojisinin yukarida sayilan nitelikleri her ne kadar
yogun bir elestiri dalgast karsisindaysa da, giin gectikge
daha rafine bir iislupla genis kitlelerin yasamlarinda be-
lirleyici olmay: siirdiirmektedir. Bu yiizden, gegerli ideo-
lojiyi kabul edip bilgisayarlasmay1 olumsuzlamak, trende
geriye dogru kosma cabasindan farkh degildir,

Biitiin bunlara ragmen, arka-plindaki ideolojinin
olumsuzluklarindan da pay alarak, bilgisayarlasma siire-
ci gegitli riskler tamimaktadir. Bilgisayarlarin potansiyel-
lerini konu alan ¢ahsmalarda oldugu gibi genellikle biraz
abartilan bu riskler, ok sayida galismaya konu olmus-
tur. Burada asil Gnemli olan, bu calismalarda bilgisayar-
lasmamn ardindaki ideolojinin  degil, bilgisayarlasmanin
kendisinin yargilanmasidir. Oysa biraz ayrinth ¢alisma-
lar - gbstermeye cahisacagimiz gibi - risklerin bilgisayar-
lardan ¢ok, bilgisayarlan kullanma bigimlerinden kaynak-
landigini  gostermektedir. Bilgisayarlara ve bilgisayarlas-
maya yonelilen olumsuzlamalarin ii¢ ana hedefi isaret et-
tigi soylenchilir : (a) Bilgisayar teknolojisine Gizgi oldu-
gu varsayilan nitelikler, (b) bilgisayar iiretici ve saticilan
ve (c) entelijansiyamin bilgisayarin vaminda ver alan Ke-
simi,

Olumsuz sonuglar veren ¢ok sayidaki bilgisayar uy-
gulamasinin yiizeysel bir ampirik analizi, sorumlulugu si-

Nitelikleri zii cdilen kesimlere ytkmak igin yeterli ipuglar: saglaya-

bilir. Bilgisayar kargisindaki muhalefet genellikle sagduyu
cksikligivle malul bdyle bir yaklagimi tercih ctmektedir.
Biraz da bu yiizden bilgisayarlar, karsilasmus olduklan
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Bilgisayar Ureticileri

Bilgisayar tcknolojisinin - niteliksel olarak - teknolo-
jinin diger uygulamalarindan daha tehbikeli oldugu, hig
dogrulanmanng bir varsayimdir. Bu varsayim genellikle
hedefi carpitict Grneklerle ayakta tutulmaya cahsilmak-
tadir,

Bilgisayara yoneltilen itirazlarin hedefi garpitma cgi-
limlerine sadece bir drnek olarak Roszak'in “bir toplumun
biyle kitlesel bir bigimde hata ve sabotaja acik bir tekno-
lojiye [bilgisayar teknolojisine] baglanmasimn  akillica
olup olmadigl” sorusu gosterilebilic (Roszak, 1987, 46).
Burada girmezden gelinen, Grnegin elektrige, gok daha
fazla bagmh oldugumuzdur. Elektrik sebekeleri de-sabo-
taja son derece agikur, Tiirkiye'de vzun yillar giinlik ya-
samn elektrige bagimbhig ile elektrik sebekelerinin yeter-
sizliginin yaratugi sorunlar yaganmistir. Gelismis iilkeler-
de benzer hatalar ortaya gikmiyorsa bu, teknolojinin hata-
ya agik olmamasindan degil, hata yapma olasihg azaltila-
cak sekilde yonetilebilmesindendir. Aym sans bilgisayar-
lar icin de vardir, belki belirli uygulamalarda sadece de-
nenmivordur, Bu tiir drneklerle gizlenen ve takipten kur-
tulan. riskin ashinda - bilgisayar teknolojisine tzgll olma-
yip - teknolojik gelisme ve ilerlemenin dogasinda oldugu
olgusudur.

Bilgisayar iireticileri, yeni kesfedilmis genis alanlarda
verimli topraklar arayan maceracilara  benzetilebilirler.
Yinlerini tayin ederken basvurabilecekleri - ise yarayip ya-
ramayacagl garanti cdilemeyecek olan - bir dizi kuraldan
(rule of thumb) baska bir seyleri yoktur. Genellikle ima
edildiginin aksine, bilgisayarlarin gelisimi ve yayimasi bir
projenin iiriinit degildir. Gelisen kosullara gire tedbirler
alinmis, fikirler ortaya atilmus, kimi uygulannug kimi uy-
gulanamamistir, - -

Daha kétiisii, uygulama ganst bulan fikirlerin bula-
mayanlardan daha iyi oldugu da garanti edilemez. Uygu-
lanamayan fikirlerin biiyik bir biliimii sahipleriyle birlik-
te kaybolduklarindan, bdyle bir garanti hi¢ bir zaman ve-
rilemeyecektir de. Bilgisayar diinyasimn sasmaz devi Gig
Riue TBM. kisisel bilgisayar pazarina - Kigisel bilgisayar-




|

Entelijansiva’nin
Sorumlulugu

lanin geligim Gykiisii bile sektbriin, Gngdriilmii - ve to
lumlanmizi dinamitlemeye yonelik - hedeflere doiru ¥
rarh ve sasmaz adimlarla yiirlimedigini gostermeye yet
Bilgisayar teknolojisinin potansiyelinin cok kiiciik bir t
limiiniin ortaya ¢ikanlabilmis oldufunu gdsteren sayi
isaret vardir. Daha 1982'de - kisisel bilgisayar devrim
den dice - bilgisayar iireticilerinin kauldiklar bir sempe
yumun ana giindem maddesinin, “teknolojinin gelisme
zim diisiirmek icin acil tedbirlerin alinmas:” oldugu d
kat cekicidir.

Bu durum siirlip gitmcktedir. Piyasanin dinamikl
uyannca geligen bir endiistriye yaurim vapnus kisiler o
rak, bilgisayar iireticileri ve saucilan, diger yatmmeilas
aym durumdadirlar. Ozellikle Birlesik Devietler'de kar
kaynaklarimin yogun bir bigcimde bilgisayar sekioriine 2
tarilmis ve aktanilmakta olusc, piyasanin dogal dengesi iis
rinde olumsuz bir etki kaynag: olabilir. Bu, bilgisayar iis
ticileri ve saticilarinin degil, kamu yineticilerinin - ve k
mu yonetim anlayislaninin - sorumlulugudur. Bilgisayar
rckabete dayah bir toplumda, biitiin cephelerden saldu
rak kendilerine yer acmaya calismaktadir. Gardi diis
olanlar kaybetmektedirler ve bu oyunun kurahdir. He
kesin oyununu bu mantikla oynadigi bir diinvada bilgi
yar iiretici ve saticilanmin dafta az hirgin olmasi hig |
gerekge gosterilemez, Roszak'm da isarct etmeden geg
medigi gibi (Roszak, 1987, 33), bir ilgivi istege, isteg! |
tivaca diniigtiiren reklameilar, pazar ekonomisinin gar
larmin akildisiiinin siirmesini saglamakiadir. Ancak
durum, bir kez daha, biitiin sektiirler igin gecerlidir. Bil:
sayarin bu anlamda, kormetikten farki yoktur.

Kaldi ki bilgisayar sektbrii birgok bakimdan, dig
sektbrlerle karsilasunimayacak kadar duyarlidir. Bilgis
yarlarin gelisim dogrultulan, bireyin aleyhine caligan m
kanizmalann dicctiminden, birevi savunan mekanizmala
iiretimine dogru uzun bir yol almistir ve bir siire daha |
yolda devam cdecegi umulabilir,

Entelijansiyaya gelince, iki yaygin tavir gizlenmekt
dir. Birinci tavir, bilgisayarin tarthgelerinin kisaligina
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timser kehanetlerde bulunmaktir. Yillardur yapilan bu tir
tahminler genellikle haksiz qikuklari halde, durmaksizin
yeniden iirctilmektedir. Bilgisayarlarin gergek potansiyel-
lerinin birgok alanda yasama gegirilmedigi, diisiinsel bi-
rikimimizin buna elvermedigi de genellikle unutulmakta-
dir. lkinci tavir isc toplumlanmizin famhig, yetersizligi
ve sorumsuzlugu dikkate alinmadan, sadece bilgisayarin
varligindan kaynaklanan toplumsal kurtulug diigleri kurul-
manidir. Bilgisayarlarin biiyiik potansiyelleri vardir, ancak
bu potansiyeli kullanacak olan insandir. Bugiin hayau zor-
lastiran, yoksullastiran, hatta kimi zaman imkénsizlagtiran
- iistelik hig de zorunlu olmayan - birgok uygulama yasan-
makiadir ve bu siireglerin de bilgisayar sayesinde perfor-
manslarini arttirabilecegi akildan gikanimamalidir.

Bigisayarlarin Neden Kisaca dzetlemek gerekirse, bilgisayara atfedilen olum-
Oldugu suzluklarnin Snemli bir bolimii, ashnda gergek olumsuzluk-
Olumsuzlukiar lardir ancak kikleri cok baska yerlerdedir. Bilgisayarlarn
neden oldugu ya da olabilecegi olumsuzluklar, yine oyun
alanmmin bilgisayarlastinlmas: drnegiyle asagidaki gibi si-

ralanabilir :

® Bilgisayarlasma, zaman zaman bir faaliyeti olus-
turan eylemlerin bir biliimiinii elimine etmeyi ge-
rektirir. Bilgisayarlastinlamadigindan elimine edi-
len bu eylemler, ilgili faaliyetin rufwunu olusturduk-
tani durumda, sozkonusu eliminasyon Gnemli sa-
kincalara neden olur,

e Bilgisayar, faaliyetlerin uygulanmasinda kendince
bir ahlak dayatir. Ornegin satrangta hamle geri al-
mak miimkiin olur. Bu ahliks genellikle kabul edil-
mis olanla gelisir ve degisiminin yan etkilerini kes-
tirmek genellikle miimkiin degildir.

® Cesitli suistimal imkénlart engellenirken yeni ve
engellenmesi daha zor suistimal imkénlari ortaya
cikar. Ornegiin bankalanin bilgisayarlagtinimasiyla
ortaya gikan modern dolandiriciik imkdnlari, bii-
yiik caph suistimallere yol agmaktadir. Bankalar
bu gibi dolandiriciliklart agiklamaya - kamuoyunun
giiveninin kaybetme korkusuyla - yanagmamakta-
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ken- bilgisayarh bankalarin ortalama olarak
400.000 dolar soyuldugu tahmin edilmekteydi. Yil-
lar boyu klasik yontemlerle yapilabilecek dolan-
dinciliga karsi edinilen dencyim, bankalarin bilgi-
sayarlastirilmasiyla devre disi kalmustir,

® Herhangi bir alandaki faaliyetler icinden bilgisa-
yarlagtirilmig olanlar, entellektiiel ve pratik anlam-
da one cikarak belirleyici olurlar.

Yukarida sayilanlar disinda, her alamin kendine dzgii
cesitli olumsuzluk ve riskleri de iginde tasimasi miimkiin-
diir.

2.4 Donanim ve Yazilimin Gelisme Egilimleri

Bilgisayar iki temel elemandan olusur : Denamim ve
yaztlim. Bu jki eleman birbirlerinden oldukca farkhidir.
Farklhlasma, en belirgin bicimde kendileriyle ilgili zihinsel
becerilerin farklibginda goriiliir. Dahasi, donammin ve ya-
zilmun gelisimi de kendilerine zgii kanallarda seyretmis-
tir. Ancak belirli bilgisayar fonksiyonlarinin yerine getiril-
mesi, kagimimaz olarak bu elemanlarin birlikte varhgimi,
uygun bir kompozisyonlarm gerektirdiginden, donamim ve
yazihm alanlarindaki gelismeler de birbirlerinden biiyiik
dlgiide etkilenmistir,

Bilgisayarlarm gelisiminde biiyiik 6nem tasiyan bir
olgu, enformasyonun sahibine sagladifn politik giictiir. He-
men herkes, bilingli ya da bilingsizce bu giiciin farkindadir
ve genellikle bu giigten vazgegmemek igin Gnemli dlgiide
direng gosterir. Ote yandan, bilgisayarh bigimsel bilgi sis-
temleri, dogalan geregi, enformasyonun paylagilmasini sag-
lamaya yoneliktir. Bu nedenle de enformasyonun, bir giic
kaynag: olarak cegitli odaklarda kurumlasmas: ile celigir-
ler. Bu durum, bilgisayarh sistemlerin dzellikle ilk uygula-
malarinda 6nemli direnglerle karsilasiimasina yol agmistir,

Bilgisayarlarin sancili yayginlasma siireci sirasinda ya-
sanan deneyler, bilgisayar teknolojisinin geligiminde, bi-
ribirini dengeleyen iki temel egilimin ortaya ¢ikmasina ne-



Bilgisayarlasma Enformasyonun temel bir iiretim girdisi olduguna da-
Deneyimi ha once deginilmisti. Maliyetlerin disiiriilmesini zorunlu
kilan batli pazar kosuMart icinde, enformasyonun daha
ucuza elde edilmesine imkiin saglayan bilgisayarlardan vaz-
gecilmesi beklenemezdi. Ancak, ozellikle yukanda da de-
ginilen psikolojik faktorler nedeniyle, bilgisayarlar, ken-
dilerinden beklenen faydanin ¢ok azim iiretebiliyorlardi
Gergekten de ilkin, bilgisayarlarin insanlarin yerini tuttigu,
bisylelikle direngle karsilasilmayan alanlann bilgisayarlas-
unldifn uygulamalar dikkati ceker. Bilgisayarlarin gelisi-
minin ilk asamalari, aynca, bilgisayarlar olmadan tasar-
lanmasi miimkiin olmayan, biiyiik nygulamalnn gergekles-
tirildigi ¢agdir. Niifus saymmlarimin ayrintil analizleri bun-

lara iyi bir Grnektir.

Bu asamanm en Snemli karakteristikleri arasinda, pa-
hali bilgiislem kaynaklarmm verimli kullanimi cabalan
gosterilebilir. Siiregteki insan, bilgisayarlardan daha az de-
gerliydi. Uygulamalar, bilgisayar zamammin kaybint dii-
sirecek bigimde tasarlanmaktayds. Bilgisayar uzmanhg: ay-
ri bir meslek olarak ortaya cikmisti. Bilgisayar uzmanlar
ile bilgisayarlarin kendi giiglerini ellerinden almasmna kar-
1 direnen insanlar karsi karsiya kalmislardi. Bu konum-
daki uzmanlar, kuruluglarm enformasyon kaynaklan iize-
rinde hakimiyet kurarak, enformasyonun politik ziiciinden
yararlanmaya baslamakta gecikmediler.

Stizkonusu donemde bilgisayarlar pahal olmamn ya-
misira, teknik giivenilirlikleri de ¢ok diisiik makinalardi.
Belirli bir bigimde iklimlenen ortamlarda ancak cahsabi-
liyorlardi. Bilgisayarlar igin uygun_ olan 1si ve nem gibi
parametreler insanlar igin gerekli termal konfor degerle-
rinden oldukea farkh:fd: Bu durumda fedakdrltk etnrek
insandan bekleniyordu. '

Bilgisayar zamanmn verimli kullammi kaygisy, bilgi-
sayarlanin insancillagtirdimasina izin vermiyordu (bilgisa-
yarh siireglerin insancillagurilmas: - her zaman - belirli
oranda bilgisayar kaynagimin israf edilmesini gbze almayi
gerektirir). Bilgisayar uzmanhn, Gzel bir beceri alamt ola-
rak, insanla bilgisayarmn arasinda tampon gorevi goriiyordu.
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gostermelerine imkin saglayan az gy.;liamis programlama
dilleriydi. Bu programlama dilleri, bugiin gelistirilmis olan-
lara giire, konusma diline ¢ok daha az benzeyen dillerdi.

Bilgisayar tcknolojisinin gelismesi bu dénemde orta-
ya ¢ikan sorunlann iginda clde edilen deneyim tarafin-
dan bigimlendi. Izleyen asamalarda Grnegin, belicli fonk-
siyonlarin merkezilestirilmesine karsihk, bazi fonksiyon-
larin yaygnlastiriimas: saglanmistr. Bu amagla, bir yan-
dan daha bilyiik bilgisayarlanin iiretimine ¢alisilirken, bir
yandan da, bilyiik bilgisayar sistemlerinden bir hayli fark-
I niteliklere sahip, ¢ok ucuz bilgisayarlarin iiretimi ger-
gekiestirilmistir.

Bilgisayarlann kapasite ve performanslarmin en be-
lirgin Okgiitleri arasinda ana bellek kapasitesi, yardimei bel-
lek kapasitesi ve iglem Juz sayilabilir. Bilgisayarlar, her
iic agidan da gok hizhi gelismeler gistermislerdir. Ancak,
biiyiik uygulamalar agisindan en Gnemli gelisme, hig kus-
ku yok ki, bilgisayarlarm birbirlerinin kaynaklanim kul-
lanmalarina imkén veren teknolojinin gelismesidir. Bu tek-
noloji, bilgisayar aglary (networking) teknolojisidir.

Giiniimiizde, birgok ulusal bilgisayar aginn vamsira,
uluslararas: aglar da hizla yaygmlasmaktadir. Bu teknolo-
jinin egitim agisindan Gnem tagiyan uzantsi, Gfretmen ve
ogrencilerin karsihkh ve goklu iletisimine izin veren bilgi-
sayarh dersane tasanmlarimin gergeklesmesini saglayacak
potansiyelidir. Biiyiik bilgi ve enformasyon bankalarimin
ogrenciler ve Ggretmenler tarafindan paylasimi da bu tek-
nolojiyle miimkiin olabilir, Universite ve arastrma kurum-
larint birbirine baglayan bilgisayar aglanimin olumlu etkisi
vaygin olarak yasanmaktadir.

Bilgisayar aglan, bilgiislem kaynaklan iizerinde mer-
kezi denclime imkdn vermektedir. Biiviik veri tabanlan
kurularak, verinin ¢ok farkh (hatta ¢oguniukla veriyi ken-
di amaglar igin kaydeden birimlerin bile farkinda olma-
diklar1) amaglar igin kullamm saglanabilmektedir. Bilgi-
iglem personeli, genellikle kullamcilardan farkh mekinlar-
da yasadigindan, ve bilgiiglem felsefesindeki degisimlerin
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Kisisel Bilgisayarlar

Bilgisayarlarin donamm alaninda sagladiklart onemli
bir gelisme de mikrobilgisayarlarin gelistirilmesi olmustur.
Mikrobilgisayarlarin gelisimi, bilgisayar uzmani olmayan
kullanicilarin da kendi isleri igin bilgisayarlardan yararlan-
malarini saglayabilmistir. Boylelikle, igine miidahale eden
pzmanlarin araciligt olmadan bilgisayarlagilabilmesi, bir-
cok orta ve alt diizey yoneticisinin, bilgisayardan giderek
daha verimli bir sekilde yararlanmasim saglamaktadir.
Ote yandan, boylelikle kisiler, yapuklan ise kendi kigilik-
lerini katma olanagi da bulabilmektedirler.

Kisiscl bilgisayar teknolojisi sayesinde ucuzlayan ve
k'sisel mekéinlara taginabilen bilgisayarlar, vazihm alanin-
da bu gelismelere paralel gelismeler sayesinde yayginlaga-
bilmistir. Klasik programlama dillerine bagimlihi: ortadan
kaldiran hesap tablolarmn (spreadsheet), kigisel bilgisayar-
larin inamlmaz sats degerlerine ulagabilmesinin tek biiyiik
itici giicii oldugu tne siiriilmektedir (Leghart, 1987, 83).
Veri tabant sistemlerinin ve daha once Ozel donamm ge-
rektiren kelime-iglem uygulamalarmmn kigisel bilgisayar-
larla gergeklestirilebilmeleri, bilgisayar konusunda tnemli
bir oryantasyon gerektirmeden gok etkili kullamm imkin-
lar1 saglamgtir,

Giiniimiizde kisisel bilgisayarlar, bundan on yil &n-
cesinin  bilyiik sistemlerinin kapasitelerine erismiglerdir.
Bu kapasitede bilgisayarlarin ok ucuza tiretilebilmesi, bil-
giislem kaynaklarimin, isgiiciine karst gnemli olgiide defer
kaybetmesine yol agmistir. Bu gerceklik, bilgisayardan ok,
onu kullanan insann zamanini eniyi kullanmayr amagla-
yan, bu arada belirli dlglide bilghslem kaynagmnin israfina
gbz yumebilen yazilimlarin ortaya gikmasim saglamustir.

Kisisel bilgisayarlarn hizla yayginlagmast, bu bilgi-
sayarlar igin geligtirilen yazilmlarin da, hizla gesitlenip
yayginlasmasina yol agmistir. Onemli bir bolimiintin bii-
yiik bilgisayar sistemlerinde karsihift olmayan stz konusu
yazihmlar, ok kolay Ggrenilebilen ve kullamicimin verimli-
ligini arturic: Gzellikler tagiyan yazilimlardir. Renkli mo-
nitérler, menilye dayal (komutlarin listelerden segilerck
verildi@h) isletim sistemleri, hizla gelisen grafik yetenckler,
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Kisisel bilgisayarlar, bilgisayar aglarimin uglarinda yer
alarak, biiyiik sistemlere girdi saglayabildikleri ve bu sis-
temlerdeki enformasyonu kullanabildikleri gibi, kendi ara-
larinda baglanarak, genis aglar da olusturabilmektedirler.
Bu gelismeler sonunda giiniimiizde, kuruluslarda cabisan-
lar kendi ihtiyaglan olan enformasyonu kendi bilgisayar-
larmin yardimiyla kendileri iiretebilmektedirler ve aym za-
manda bu enformasyonun ihtiyag duyan herkes tarafindan
kullamlmas: da miimkiin olmaktadir.

Bilgisayarlarin gelisimi konusundaki pek ¢ok olusumu
kavramak igin, kullamm alanlarindaki gelismelerin sevrini
izlemek varar saglar. Ornegin kurulus yénetimini destek-
lemeye yonelik bilgisayarh bilgi sistemlerinin geligim siire-
¢i, bu agidan oldukca dnemli ipuglar tasimaktadir,

“Biiyiik Umutlar™ Bilgi sistemleri konusunda 60°h yillarda yaygin bir
Donemi umut vasanmigtir, Herseyi bilen bilgisayarlarin, imaldt sii-
recinde insamin verini alarak yonetimi sadelestirecegi, vo-
netim siirecini de destekleyerck kayip 70’lere gelindiginde,
bilgisayarl sistemlerin bagansizhklan gizlenemeyecek ka-
dar biiyiik boyutlara da ulasmistir. Nitekim literatiirde Ac-
koff ve Dearden gibi arastrmacilarin elestirel yazlari, bu
donemde boy gostermeye baslamistir.

Diiskiriklig Cok gegmeden yaygin bir umutsuziuk ikliminin belir-
digi goriiliir. Tamamen ampirik degerlendirmelere daya-
narak, bilgisayarlann yararlanndan ¢ok zararlan oldugu,
bilgisayarsiz siireglerin bilgisayarhlardan daha iyi calistifn
Gne siiriilmektedir. Bu c¢alismalarda ecksik olan sagduyu,
bir dizi arastrmanin itici giicii olmusg, birgok aragtirmac
sorunlarin kaynagim siireclerin bilgisayarlagtirilmasinda de-
gil yanhs bilgisayarlagridmasinda aramaya baslamistir. Bu
aragtirmalarin dayandifi temel olgu, bilgisayarlarn - bord-
ro, muhascbe gibi- kimi uygulamalarda gercekten basan
kazanmis olduklaridir.

Yeni Arastirmalar Sozkonusu arastrmalarda yOnetim ve karar verme
siirecleri analiz edilerek, cesitlh simflandumalar yapilmig-
ur. Karar problemlerinin, Grnegin yapilandirilmishk diizey-
lerine gore sinflandicilmasi bu dénemin arastirmalarinin
sonucudur. Karar siirecleri konusunda 60'larin baslarinda
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Bugiinkii Durum

siireglerin bilgisayarlagunimasinda hep ayni stratejinin uy-
gulanamayacagi, uygulanacak stratejinin siirecin nitelifi-
ne bagh olmas: gerektidi ortaya konmustur.

Bilgisayarlt Dbilgi sistemleri konusundaki uygulama
problemleri tiimiiyle ortadan kalkmus degildir. Ancak da-
ha Gnce yasanan problemlerin bir biliimii asilmig ve es-
kisiyle kargilagtirilamayacak kadar basarih ornekler haya-
ta gegirilmistir (daha genis bir tartigma igin, Tasc, 1986).

Bilgisayar teknolojisi, gerck donamm ve gerekse ya-
zilim alaninda, yukarida sbzii edilen aragtirmalarin ortaya
gikarttin zaaflarla basedebilecek araglan gelistirecek ge-
kilde yol almistir. Uretim yonetiminin bilgisayarlastiriima-
si siirecnde yasananlara ¢ok benzer bir senaryonun, bu-
giin egitim siireglerinin bilgisayarlastiriimasi konusunda
yasanmakta olduju giizlenmektedir.

Bilgisayar teknolojismin bugiinkii durumunu belirle-
mek oldukea giictiir. Bu giicliigiin en onemli nedeni, heniiz
ticari olarak pazarlanmamus ¢ok sayida arasturmanin yiirii-
mekte ve oldukca basarih sonuglar vermekte oldugunun bi-
linmesidir. Bu anlamda bilgiislemde en Gonemli darbogaz
olarak ortaya gikan verinin manyetik ortama kaydr prob-
leminin ¢oziimii igin yapilan galigmalar 6rnek olarak veri-
lebilir.

Veri girisi, bilgiiglemin en dnemli sorun odag olmayt
stirdiirmektedir. Bu problem aym zamanda, bilgisayarin
kullam: ile iletisimi probleminin de bir kesimidir. Bar
kodlar ve otomatik veri kaymt sistemleri gibi denemelerle
ticari ve endiistriyel uygulamalarda kismen iistesinden ge-
linen veri girisi problemiyle, elyazist dahil her tiirlii kay-
nagin okunabilmesinden, ses ve goriintii tammaya yinelik
sistemlerin tasarlanmasina kadar ¢ok genis zeminlerde mii-
cadele edilmektedir. Bu konularda kismi basarilar kaza-
mimugtir. Ancak bu gelismelere dayanarak enformasyon
toplumu ve egitimde yeni teknolojilerin  uygulanmasina
gondermeler yapmak oldukga-spekiilatif bir tavir olacag:
diiglincesivle, sbzkonusu gelismelerin ayrintisina inilmeye-
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2.5 lletisim Teknolojisileri

Insanlar arasinda haberlesmeyi saglamaya yonelik
araglar, birbirlerinden olduk¢a farkh yollarla gelismeleri-
ni siirdiirmiiglerdir. Ancak bilgisayar tcknolojisinde elde
edilen gelismelerin sonunda, iletisim kavram, anlayis ve
teknolojilerinde de Gnemli degisimlerin ortaya ¢kt gis-
riilmektedir. Bugiin teknik olarak iletisim ve bilgisayar tek-
nolojilerini ortak bir tek paydaya oturtmak miimkiin ve
olduk¢a avantajli goriinmektedir. Gelismis iilkelerde bu
tiir uygulamalar icin gerekli goriilen altyapi degisimleri
gerceklestirilmeye galisilmakiadir.

Ancak, iletigim araclan bilgisayar teknolojisinden ¢ok
daha uzun bir gegmise sahiptirler. Genel olarak iletisim ve
ozel olarak cesitli iletisim araglan hakkinda, Gnemli bir
bilgi birikimine sahip oldugumuz séylenebilir. Iletisim, TV
ve sinema teorileri, bilgisayar hakkinda sahip olunan dii-
giinsel bilgi birikiminden ¢ok daha genis perspektiflere
sahip ve derin bilgi alanlaridir.

iletisim araglan birkac acidan siniflandirilabilir. Or-
negin bazi iletisim araglan aracibfiyla ancak metin va da
benzeri sembollerin iletilmesi miimkiinken, bazlar sesin,
bazilan ise ses ile birlikte goriintimiin iletimine imkén sag-
larlar. Metin ve benzeri sembollerin iletiminde kullamilan
iletisim teknolojilerinin gelisiminin matbaa ile basladiklar:
diigiiniilebilir. Sozkonusu gelisim siireci boyunca diizenli
posta hizmetleri, telgraf, yeni baski teknolojileri ve elekt-
ronik mektup gibi, birbirinden olduk¢a farkli kullamim
alanlarina sahip araglar ortaya gikmustir, Buna karsilik se-
sin iletiminde gramafon, telefon, telsiz ve radyo gibi arag-
lar geligtirilmistir. Goriintiiniin iletiminde - kisa siiren ses-
siz sinema deneyi sayilmazsa - hep goriintii ve ses birlik-
te tagimmisur. Sinema, TV ve video bu kategorideki ileti-
gim araglardir.

lletisim araglarimin gelisiminin kronolojik olarak iz-
lenmesi, zamanla iletinin insancillastirildigini gosterir. Da-
ha yeni araglar, daha ¢ok sayida ve iletisim agisindan da-
ha ctkili duyu organlarina seslenmektedir. Bu durum, ge-
sitli toplumsal sorunlarin -en azindan kitlesellesmenin -
kaynag: olarak da gosterilebilecek olan kitle iletisiminin



iletivi Alan’larin llet'sim araglan, iletiyi iireten ve tiiketen gruplarin
Niceligi niceliklerine gore de siniflandinilabilir, Ornegin telefon ge-
nel olarak bir tek kaynak ile bir tek alici arasinda iligki
kurarken, sinema bir kaynaktan g¢ok sayida alictya hitap
eder. Al sayisimin gok oldugu durumda iletinin hedefi
olan kisiler iletiyi, - sinemada oldugu gibi- her zaman
aym anda, aym mekinda gruplar halinde tiiketmek duru-
munda kalmayabilirler.

lletisim teknolojilerinin gelisme siireclerinin kronolo-
jik analizi sonucunda, zamanla, belirli bir iletinin ulasti-
rildigt (mesaji alan) kisilerin sayismin arttgi, Yirminci
Yiizyil'm ilerleyen yillariyla birlikte kitlesellestigi giiriiliir.
Bu durum, aym doneme tekabiil eden iiretim ve tiiketim-
de kitlesellesme ile biiyiik paralellikler gistermekiedir. An-
cak daha yakin bir gegmiste, artik kitlesellesme yerine da-
ha kiigiik gruplarin ortaya ¢ikma egilimleri de - tipkr iire-
tim ve tiiketimde oldugu gibi - gizlenmektedir. Yakm bir
gelecekte daha standart altyapilar fizerinde daha gesitli iist-
vapilarin olusumu beklenebilir,

fletivi Alan’larin Bir baska agidan bakildiginda, TV, radyo, sinema gi-

Akiiflik Diizeyi bi araglarin giiniimiizdeki yaygm olan kullamim bigimin-
de, iletiye hedef olanlarin, iletivi desifre etme konusunda
highir etkinliklerinin olmadigi goriiliir. fletiyi alanin ileti-
yi ertelemek ya da tekrarlamak gibi sanst yoktur. Buna
kargibk video gibi araglarda kullamici iletiyi istedigi za-
man degifre eder, isterse belirli bir andan itibaren erteler
ya da tekrarlar,

Bu tiir imkénlar, iletisim teknolojisine bilgisayar tek-
nolojisinin katilmasiyla, Gnemli niteliksel sigramalar yap-
mugtir, CD ve etkilesimhi video'larda, iletinin istenen bo-
limiine biiyiik bir duyarhlikla ulasmak miimkiindiir. Bu
anlamda bilgisayar teknolojisi, iletisim araglarna merkez-
kag nitelikler cklenmesine imkén saglamaktadir. fletisim
teknolojilerindeki bu gelismeler, bireyleri iletinin pasif bi-
rer tiiketicisi olmaktan gikartma potansiyelini tagimakta-
dir. Bu potansiyel, ileride daha aynntihi olarak ele ali-
nacaktir,

Diren¢ Mekanizmalart Iletisim teknolojileri, bilgisayar teknolojisinden fark-
h olarak, vzun bir siiregte gelismiglerdir. Matbaanin ica-
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¢ok belirgin etkiler biraktifs éne siiriilen iletisim teknoloji-
leri, diizenli posta sistemlerinden telefon ve telgrafa cv-
rilicken, bilgisayar teknolojisinin karsilastf boyutlarda
toplumsal direngle karsilasmamiglardir. {letisim teknoloji-
lerinin, somiirgecilikle birlikte baslayan yeni gigebelikte
yogun bir bigimde hissedilen nesnel bir haberlesme ihti-
yacim ¢ok ekonomik ve nitelikli bir bicimde karsilamalari-
nmn ve ticarete bilylik katkilar saglamalarinin yamsira, yi-
ginlarin ¢alisma ahiskanhiklar iizerinde déniistiiriicii bir et-
ki yapmamus olmasi da, sozkonusu direng mekanizmalari-
nin glicsiizliigiinii aciklayabilir. Buna karsthk, Grnegin te-
lefonun yayginlasmasi sirasinda belirli bir entellektiiel di-
rengle karsilastify, ilk zamanlarda birgok seckini nevin-
de telefon bulundurmay: reddettifi de bilinmektedir.

Ote yandan, iletisim teknolojisinin gelisme asama-
larinda, toplumsal muhalefeti Grgiitleyecek iletisim im-
kinlan da - dogal olarak - yoktu. Bu yoksunluk da, ile-
tigim teknolojilerinin  yayginlasmas: sirasinda ortayva ¢-
kan cihz direnglerin giiglenememesine vol agmustir.

Haberlesme, metin iletmede belirli asamalar kayde-
derken; telefon, iletinin niteligini degistirip, sesin iletimi-
ni saglayarak iletisimin insancillasma asamasin baslan-
gict olmustur. Bireysel bir ses iletim araci olan telefon-
dan Kitlesel ses iletimine, radyoya sigrayis, diinya tari-
hinde daha Gnce yasanmamis yveni bir dencyimdir, Sesin
saklanip, istendiginde yeniden iiretimini saglayan grama-
fon da bugiin biiyiik bir endiistrinin atasi olarak Gnemli
bir asamadir,

Bu arada, goriintiiniin saklanip yeniden iiretimi ko-
nusundaki cahsmalar sincmayr ortaya ¢ikarmustir. Sine-
manin baslangigta avami bir eglence olarak goriildiigi,
iletisim potansiyelinin yeterince degerlendirilemedigi bi-
linmektedir. Sesin ve goriintiiniin bir arada iletimini sag-
layan ilk ara¢ olan sesli sinemanin ise, sinemacilar ara-
sinda biiyiik direngle karsilastifa bilinmektedir. Daha bas-
langigta dnemli bir endiistri olma potansiyeli belirginle-
sen sinemada, sesli sinema uygulamalari, birgok sinema-
cinin ayrica dzeligi olan gesitli nitelikleri Gnemsizlegtirir-
ken, yeni niteliklerin Snemini arttrmustir. Bu da sinema
diinvasindan muhalif seslerin viiksclmesine neden ol-
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Sesin ve goriintiintin birlikte iletimini, radyo konu-
sunda edinilen deneyimle Grgiitleyen TV, bilindigi kada-
nyla Yirminci Yiizyil'da birgok olusumun en biiyiik et-
kileyici faktoriidir. Genis yigmlar tarafindan sorgusuz-
ca benimsenen TV, ancak uzun zaman sonra, O da sa-
dece entellektiiel platformlarda, ciddi sayilabilecek mu-
halefetle karsilagmigtir,

TV'un, bugin de, kitlelerin diigiince bigimlerini ma-
nipiile etmekte en etkili arag oldugu bilinmektedir. Bii-
tiin insanhik tarihinin en biyik triostii olan AT&T'nin
haberlesme konusunda faaliyet gosieren bir kurum olma-
st tesadiif degildic. Haberlesme {izerinde denctim sahibi
olmak, modern devietlerin varolabilme kosullarindan ®bi-
risi gibi goriinmektedir. Nitekim TV kanallarmm yasal
ve bigimsel dzerklikleri ve bu ozerklikleri kullanma bi-
cimi, modern devictlerde hg tiilkenmeyen bir tarlisma
kaynagidir. Ashinda yaygin olarak uygulandify bigimiyle
meveut iletisim aglan fizerinde tifketicinin denetim ola-
nagt yok denccek kadar azdir. Cesitli kamuoyu arastir-
malariyla dlgiilenler, aslinda mevcut iletisim araglariyla
kitlelerde firetilmis bulunan tercih ve begenilerden bagka-
s1 degildir.

Toplumsal Degigimde Bugiiniin toplumunun  yakin geemisteki toplumdan
lletisimin Rotii fark: varsa, bu fark bilgisayarlarin degil, iletigim teknolo-
jilerinin iirettigi bir farktir. Daha oOnceki boliimde, en-

formasyon toplumunda yeni bir cemaatlesme anlayisinin

cgemen olacagindan sozedilmisti. Kismen ortaya ¢ikan,

coprafi suurlamalardan soyutlanmis bu yeni cemaatlesme

olgusu, biiyiik Olgiide iletisimin performansina baglidir.

lletisimin performansy, bireylerin ileti iiretip yayabilmek

konusunda esit hak ve sanslara sahip olmasma dogrudan

baghdir. Bu yiizden, iletigim araglariun meveut merke-

zi yapisi bu olusumun aelismesini ertelemektedir. Bilgi-

sayar teknolojisinin geleneksel iletisim teknolojisiyle bir-

lesmeye baglamasi, bu anlamda onem tasir, Diger bir de-

yisle bilgisayar teknolojisi sadece meveut iletisim tekno-

lojisinin verimini arttirici bir kataliztr olarak Gnemlidir,

Toplumda giderck yogunluk kazanmaya baslayan Ozerk-

e wa Asmokratiblesme talepleri ancak demokratik ileti-
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demokratiklesmenin teknik ve ckonomik olurlugu icin
dnkosuldur.

Oysa, kolaylhikla goriilebilecefi gibi, iletigimin de-
mokratiklegmesi sadece teknik ve ekonomik bir sorun de-
gildir, Genig sivasi boyutlar olan demckratiklegme sii-
recinin ne Olglide gergeklesecegi, ckonomik ve teknolojik
gelismelerden ¢ok, toplumlarin olgunlul diizevierindeki ge-
lismeye baghdir.

lletigim teknolojilerinin bugiin hissedilen en Gnemli
cksikligi etkilegimdir. Iletiyi tiiketenler tamamen pasiftir.
Ses ve goriintli kayit araglariyla, hic degilse iletivi tiike-
tecegi zamanl ve hizi segme sansina sahip olan tiiketici-
nin bu dzerkligi son derece vetersizdir. Genis yiginlarin
iletiyi firetme, iiretimine katkida bulunma va da diretil-
mig iletiyi dilzenleme sanslan yok denceek kadar azdir,
Hatta, ileti iiretim ve transfer o sckilde tckellegmistic ki,
tiiketicinin secme hakk bile samldigindan ¢ok daha azdir,

Sorunlar ve Bilgisayar teknolojisiyle ilgili gesitli sorunlann ileti-

Kaynaklan sim teknolojileri igin de gecerli olduklari séylenebilir, Or-

negin ietigim alamnda da diretimin itici giicii talep degil

arzdir. Diger alanlarda iiretimin arz tarafindan gidilme-

sinin ortaya ¢ikardifn sorunlarin, iletisim araglar1 yardi-

miyla gizlendigi dikkate alinacak olursa, iletisim alamn-

daki bu sorunun biiyiikk Slglide ¢oziimsiiz oldugu gorii-

lebitir. Bu duruma bir drock olarak, Bati kaynakh haber

ajanslarinin egemenligi gosterilebilir. Sizkonusn ajanslar

belirli bir diizende durmaksizin haber {iretmektedirler.

Gelismekte olan iilkelerde genellikle bu ajanslarin ben-

zeri Orgiitlenmeler cok yetersizdir. Ancak iletigim kanal-

lar1 aynt derecede geri kalmadig: icin, bu kanallara ak-

tarilacak enformasyon sbzkonusu ajanslardan edinilmek

durumundadir. Diger bir deyisle, gelismekte olan dilke-

lerde bireylere ulastinlan haberler, sadece iiretilmis olduk-

lari igin tiketime sunulmaktadir, bireylerin ihtivaglarinin
belirleyiciligi voktur. 3

Bu durum aym zamanda ikinci bir sorun odaf icin
de giizel bir drnek olusturmaktadir. Kiiltiirler arasindaki
farklihklarin dikkate alinmamas) yiiziinden, iletisim arag-
larimin belicli kiiltiirel olusumlan -tpk: somiirgeciligin
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gozlenmektedir. Ashnda diigiinse] planda siirekli olarak.
olumsuzlanan kitle kiiltiirii olgusu, hemen hemen sadece
kitle iletisim araglarimm iiriiniidir.

Ozellikle kitle iletisim araglarinin kullaniminda, be-
lirgin bir acemiligin hala yasandiin soylenebilir. Bu ace-
milik, iletinin hem iiretiminde hem dz tiiketiminde goz-
lenmektedir. Genig yiginlar, iist iste yigilan iletiler ara-
sinda kendileri igin uygun olani, yasamlarinin kalitesini
arttiracak olam segmekte garesiz kalirken, sizkonusu ile-
tileri iireten ve diizenleyenler, biiyiik sleiide el yordamyla
gelistirdikleri yontemleri kullanmak zorunda kalmakta-
dirlar.

Ozellikle bilgisayarlar teknolojisinin iletisim alanina
girisiyle, gelencksel iletisim araglarinin  niteliklerinde
Gnemli degisimler ortaya ¢ikmustir. Bilgisayarlarin diger
alanlara, genellikle mevecut uygulamatardaki rutin igyiikii-
nii iistlenmek iizere girdigi daha once belirtilmisti, oysa
iletigim alanyla iliskileri ok daha derinlerde ortaya ¢ik-
mustir. flkin bilgisayarin kendisi bir iletisim araci olarak
fonksiyon girmeye baglanmstir. Daha sonra da enformas-
yonun iglenmesi, saklanmasi ve iletilmesi konularinda bil-
gisayar teknolojisinin gelisimi siirecinde edinilen bilgi ve
deneyimden yararlamlarak, mevcut iletisim araglarimn
zaaflarindan armdinimis yeni iletisim araglarinin gelisti-
rilmesi saglanmigtir. Bu anlamda, daha dnce genellikle
analog olarak kaydedilip saglanan ve iletilen iletilerin ar-
tik sayisal olarak islenmeye bagladifs goriilmektedir.

2.6 Yeni lletisim Teknolojileri

Yukarida belirtildigi gibi, iletisim arag ve teknoloji-
lerindeki gelismeler bilgisayar teknolojisinde edinilen bil-
gilerin iletisim teknolojisine uygulanmasiyla ortaya ¢ik-
mistir. Bu yeni iletisim araglari bildik bilgisayar fonksi-
yonlarint verine getirmemekte, hatta sdzkonusu araglarda
bilgisayar teknolojisinin doniistiiriicii etkisi ciplak gozle
farkedilmemektedir. Ornegin yaygin olarak plak ve/veya
kasetlere dayanan bir miizik endiistrisinin - varhifn bilin-
mektedir. Yeni ¢tkan CD teknolojisi bu endiistriye alter-
natif hir arac oiki eirmictic Tiiketicilerin dnemli bir bi-
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rolii belirsizdir. Sayisal telefon hatlan da benzeri bir &r-
nek olabilir,

lik bakista pek de Snemli sayilmayabilecek olan bu
gelismeler, birkag bakimdan biiviik Gnem tasimaktadir.
Birincisi, analog kayitlarin genellikle kisa olan dmiirleri
neredeyse simirsizea uzanmig ve iletinin kalitesini biiyiik
oranlarda gelistirme olanagi ortaya ¢ikmistir. Sinema kla-
siklerinin 6nemli bir boliimiiniin orijinal kopyalarinin bi-
le, zamanla renk ve netliklerini kaybettikleri bilinmekte-
dir. Analog kayitlar daha kayit asamasinda enformasyon
kaybina yol agmakta, kullammla orantli olarak enfor-
masyon kaybl artmaktadir. Sayisal teknolojilerin uygu-
lanmast, bu tiir kayiplan1 ortadan kaldiracagn gibi, kayit-
larin -sinemadan videoya gibi- degisik ortamlar arzsinda-
ki transferini hem ¢ok daha kolay hem de daha kaliteli
kilacaktir,

Ikinci tmemli gelisme, sayisal kayitlarin dogrudan eri-
gime izin vermesidir. Belirhi bir filmin belirli bir bbliimii-
niin izlenmesi igin, izlenmek isteyen kareye kadar sanl-
mas1 gerekir. Benzeri durum biitiin analog cihazlar icin
gecerlidir. Oysa CD gibi sayisal ortamlarda boyle bir ge-
reklilik stz konusu degildir.

Usiincii olarak, biitiin kayut ortamlarimin temel birligi-
ne ulagmasi gosterilebilir. Meveut durumda radyo yayin-
lar1 belirli bir ortamdan, TV yaynlar: bagka bir ortam-
dan yararlanmaktadir. Hemen hemen biitiin iletisim acag-
larimin kendi ortamlarim gerektirdigi soylencbilir. Oysa
Tiimlesik Hizmetler Sayisal Ag, THSA (ISDN, Integra-
ted Services Digital Network) gibi uygulamalar, yakm bir
gelecekte biitiin - hizmetlerin, bir tek sebeke aracihiiyla
gerceklestirilmesine imkin saglayacaktir. Bu tir imkin-
lar, herhangi bir ortamdaki enformasyonun diger ortam-
lara sorunsuzca gogiine izin verecektir. Bunun saglayacaf
avantajlarm tiimiinii simdiden kestirmek olduk¢a zordur.

Son olarak, yeni teknolojilerin etkilesim imkénlarm-
dan sbz etmek gerekir, Heniiz uygulama agamasina kon-
mamis, ancak potansiyel olarak varoldugu bilinen bu et-
kilesim olanaf1, bireyleri iletisim sistemlerinin gl.kﬂlirlEIl
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rileri, bireylerin iletisim aglarna aktif bigimlerde kati-
Iim'art konusunda yeterli birikime sahip degildir. Bu ko-
nuda evrensel bir vetersizlikten sbzedilebilir. Bireyin ak-
tifligi, segme sansina sahip olmasi ve bunu kullanmasiyla
gerceklesebilecefi gibi, dogrudan ileti liretme ya da fire-
tilmis iletiyi kendince diizenleyerck yeniden dolagima sok-
ma yoluyla da gerceklesebilir. Daha nce de sbzii edildi-
#i gibi, birey ashnda segme sansina sahip gibi goriinmek-
tedir. Cok sayida TV ya da radyo kanal hizmete girmis-
tir. Bir plakta istedigi pargay: ya da kasetin istedigi boli-
miinii izleyebilir. Ancak bunlar son derece yetersizdir. Ye
tersizlik iki nedenle ortaya gikmaktadir. Dlkin, ileti iire-
timi gok pahal yatinm gerektirmektedir ve bu yiizden
belirli tekeller olugmaktadir. Ikinci olarak ise belirli bl
iletiye dogrudan erisim miimkiin degildir. Sadece istenmz-
yen iletilerin hizhi bir bi¢imde atlanmasi olanagl vardir.
(Bu durum, bilgisayar alaninda “dogrudan” ve “swali”
- direct ve sequential - erigim arasindaki farka tekabiil
etmektedir.)

Yeni iletigim teknolojileri ¢ok farkh diizeylerde ak-
tif olma olanagin iglerinde barindwmaktadir. Analog sis-
temlerde, bir senfoni orkestrasinin kayitlarinda Grnegin
sadece yayhlarin seslerine ayrica erismek ve onlan diizen-
lemek olanag: hi¢ voktur. Bir filmin herhangi bir kare-
sine erigmek miimkiin bile olsa, bu karenin herhangi bir
bitlgesine erismek olanag yoktur. Oysa sayisal kayitlarda,
istenen bir andan itibaren sadece davulun sesini diizenle-
mek va da bir filmin basrol oyuncusunun sag rengini de-
gistirmek miimkiin olmaktadir. Cekilmis bir filmi bilgi-
sayar aracibfiyla diizenleyerek, ornegin Ava Gardner'i
bagroliinde oynatabilirsiniz.

Pilot olarak son derece bagariyla uygulanan bu or=
nekler her seye ragmen spekiilatif nitelikler tasimaktadur.
Bu tiir gerceklikler egitim sistemleri agisindan vine de
biiyiik tnem tasimaktadir. lleride iletigim araglarndaki
gelisme perspektiflerinin  efiitim  sistemlerine  sagladifn
avantajlar ve yiikledigi ek yiikiimliilikler ayrintisiyla tar-
tisilacaktir,
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Video, telekonferans ve viewdata gibi uygulamalar, spe-
kiilasyon boyutlarim goktan asacak yayginhga ulasmislar-
dir. Etkilesimli video, sayisal olarak saklanmis kayitlara
dogrudan erisim olana@ igeren, bilgisayarh bir video sis-
temidir. Dogrudan erigim olanagn ve bilgisayar denetimi,
izlenccek kayutlarin  -normal videodakinin aksine - n-
ceden belirlenmis sabit bir sira diizenine uyma zorunlu-
lugunu ortadan kaldirmaktadir. Kayitlar, izleyicinin gis-
terccegi tepkive gore alternatif bir sirayla gosterilebile-
cegi gibi, izleme swrasi dogrudan izleyicive de birakila-
bilir.

Izleyicinin gosterdigi tepkilerin degerlendirilmesi ve
izleme secansimin bu degerlendirmeye gore diizenlenmesi
imkdni, izlencenin bireysellestirilmesi konusunda, yakin
bir gegmiste bile diiglenmesi miimkiin olmavan bir avan-
tajdir. lletisim teorileri, yaygin olarak kitle iletigimi ama-
ciyla kollamlagelen araglarin bu tir kullanimlan konu-
sunda yeterli birikime sahip degildir. Bu yiizden, Gzel-
likle bu araglar igin uygun programlarin iiretimlerinin ilk
asamalarinda Snemli glicliiklerin yasanacag tahmin edile-
bilir. Yine de, bu araglann izleyicive sagladifi Szerklik,
giderek yayginlasmaya baglavan demokratiklesme ve bi-
reysellesme talepleri igin ¢ok uygun bir cevap oldugun-
dan, etkilegimli video gibi araclarin hizla yayginlasmasi
beklenchilir. Etkilesim!i video cihazlan heniiz yaygin bir
bigimde pazarlanmamaktadir. Ancak bu tiir araglarin ma-
livet ve fiyatlarindaki yiikseklifin abarulmas: dogru ol-
maz. Teknolojinin gelisim hiz ve do@irultusu, cier saghkh
bir kullamm alam1 bulabilirlerse, bu tir araclarin cok
kisa bir siire icinde ucuzlayabileceklerini tahmin etmek
igin yeterlidir.

Telekonferans, cografi olarak birbirinden ¢ok uzak
bolgelerde verlesmis kisilerin, aym mekdm paylasiyormug
gibi bilgi ahs-verigsinde bulunmasidir, Yaygin olarak aka-
demik aragturma aglarinda kullamlmakta olan ve klasik
konferans ortamlarina gire onemli avantajlar igeren sis-
temlerde heniiz sadece metin gibi kodlanmis semboller
iletilmektedir. Aym olgiide yaygin olmayan uygulama-
larda ise ses ve goriintii de paylagilmaktadir.

sl T - L] T
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tedir, ¢iinkii sahip olunan altyap:, kullamim amaci gibi
gok sayida parametre, kullamlan teknolojiyi etkilemek-
tedir. Ancak kisa bir siire i¢inde, farkli kullamim amac-
larina yonelik, esnek bir telekonferans sisteminin gelis-
tirilecegi beklenebilir.

Telekonferans uygulamalan, jletisim alaninda ol-
dukga yeni tartismalar baslatmaya adaydir. Ciinkii te-
lekonferansta, ¢cok sayida kaynak ile ok sayida alici ara-
sinda, etkilegimli bir bi¢imde iletisim kurulmasi miimkiin
olacaktir. Simdiye dek iletisim teorilerinde ayr bashk-
lar altinda simflandirilmasi miimkiin olan ¢ok sayida
ozelligin aym anda iglev kazanmasi, mewvcut teorilerle
kavranmasi oldukca giic goriinen bir iletisim ortamma
isarct etmektedir. Ote yandan telekonferans uygulamala-
rinda cofirafi sinirlamalarin ortadan kalkmas: viiziinden
de -bilgeler arasi saat farkindan kiiltiirel farkliliklara
kadar - bir ¢ok yeni giindem maddesi ortaya ¢ikacaktir.

Viewdata ya da videoteks'de izleyici, belirli bir mer-
kezde bhazirlanmug ve belirli bir diizende giincellestirilen
bilyiik veri tabanlarna erigerek, istedigi enformasyonu
almaktadir. Bu sistem, bilgisayar ve TV teknolojilerinin
bir birlesimini kullanmaktadir. 1lgili verj tabanlarimn
heniiz gok sinurlt oldugu  siylenebilir. Ancak, Bzelikle
THSA sayesinde veri tabanlarina bilgi girigi ve bilginin
giincellesmesinin  maliyetlerinin ok hizla diisecegi, bu
yiizden kullammin artacagi, bunun da sistemin genigle-
mesinj hizlandiracag diisiiniilebilir,

Batili iilkelerde &rnek uygulamalarina baslanan vi-
ewdata sistemleri icin kullamlmakta olan teknolojiler de-
neme agamasinda sayilabilir. Teknolojinin ayrintilart Gnii-
miizdeki birkag il iginde netlesecek gibi goriinmektedir.
Viewdata uygulamalarimin yayginlasmas, bireylerin seg-
me problemlerini Snemli dlglide arttiracakir, Mevcut uy-
gulamalarda belirli ve genellikle sinirl sayida kanal igin-
{h_:n se¢im yapma durumunda olan birey, birden herhangi
bir bicimde paketlenmemis enformasyon yigini iginden
se¢im yapma durumunda kalacaktir. Meveut kanal uygu-

lamast, her kanalin belirli bir sinif begeniye (daha teknik
bir devimle belirli hir hodet bBislanal hitam ~dtne. & 11
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dir. Bu yiizden segme probleminde sanildifindan daha cok
vardimcidir. Bu yardimin ortadan kalkmasi sonucunda
kitlelerin nasil davranacagimin gimdiden kestirilmesi ol-
duk¢a zor giriinmekiedir.

Yeni Teknolojiler Yeni iletisim teknolojileri, bilgisayar teknolojisinden
Konusundaki Riskler Gdiing aldiklari Gzerklestirici ve demokratiklestirici nite-
likleriyle, Gnemli potansiyeller tagimaktadirlar. Ancak bu
tiir iyimser yargillar karsisinda iki cekincenin vurgulan-

mas1 gereklidir,

Birincisi, ilk boliimde de sozii edildigi gibi, teknolo-
jinin kendisi belirleyici bir gii¢ degildir. Teknolojnin sag-
ladigt bir takim imkénlarin kullammi, biiyiik olgiide si-
vasi ve ideolojik altyapilarin hazir olma diizeylerine bag-
hdir. Aymi teknolojiler, olumsuz amaglara da aym ve-
terlilikle hizmet edebilirler. Kald1 ki teknolojinin ucuz-
lama - ve dolayisiyle yayginlasma - efilimi, simdiye ka-
dar genellikle kitlescllestirme wve kitleleri pasiflestirme
amaglarina hizmet etmis gibi goriinmektedir. Ozellikle ile-
tisim alaminda, teknolojinin topluma niifuz etme yetene-
gi cok yiiksek, yayginlasma siiresi cok kisadir. Bugiin,
ozellikle gelismis topluclari saran bir tiir budalaltktan sz
edilebilir ki - cok sayida roman ve filme konu olan - bu
budalalik dogrudan dofruya kitle iletisim araglarmm bir
iiriiniidiir. Kitch'in sanatimin yerini almasindan yakimlmak-
tadir. Popiiler kiiltiir, diisiinsel platformda yaygin olarak
sorgulanmaktadir,

ikinci Gnemli gekince, iletisim alaninda edinilmis
bulunan genis bilgi birikiminin, yeni teknolojiler igin ye-
terli olmamasidir, lletisim alaninda sahip olunan teorilerin
veniden gozden gecirilmeleri gerekmektedir, ancak bu
alandaki uzmanlar genellikle teknolojik gelismeye karst
son derece kayitsiz goriinmektedirler. Ote yandan yeni
teknolojilerin sahip olduklan imkénlar radikal dbniisiim-
lerdir, iletisim alammi kikten sarsabilirler.

Daha dnce de belirtildigi gibi, iletigim, diinyayr bi-
gimleyen gergek olgudur. Bilgisayar teknolojisi ¢alisma
yasamini dejiistirerek, uzun bir siiredir artmakta olan ser-
best zamamn bir siire igin daha artabilmesini saglayarak,
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aras1 iliskileri, anlayislanimizi, kisaca herseyi degistirme
potansiveline iletisim teknolojileri sahiptir. Gerek bilgisa-
var teknolojisi gerckse iletisim teknolojisi, gelecegin egi-
tim sistemi igin anahtar degisken konumunda olabilir. Bu
anlamda simdiye dek yapilmis olanlar ve bundan sonra
yapilabilecek olanlar incelenmeden nce, enformasyon
toplumunda egitim kavraminin ele alinmasinda yarar var-
dir.




Biliim 3

ENFORMASYON TOPLUMU ve
EGITIM

Birinci bolimde, Enformasyon Toplumu tartisma-
lanimin gelisimine deginilmis ve Enformasyon Toplumu
kavramu gevresinde olusan diigiinsel birikim oOzetlenmis-
ti. Bu bolimde, Enformasyon Toplumu olgusunun segil-
mig altbashklarmmm egitim sistemlerine yansimalar cle
alinacakur, Sdzkonusu altbaghklarin seciminde, toplumsal
degisimin en belirgin ve iizerinde en ¢ok anlasmaya va-
rilmig goriinen niteliklerine Gncelik verilmistic. Bu  nite-
liklerin hepsi -su ya da bu bigimde - egitim sistemierini
ilgilendirmektedir. Toplum dokusunun her tarafina nii-
fuz etmis olan egitim sistemlerinin, otomasyon, degisim
hizmdaki artig, iletisim arbisi ve drgiit yapilannn degis-
me cgilimi, altyapt ve toplumsal taleplerin degisimi, gi-
bi olgulardan etkilenmemesini beklemek miimkiin degil-
dir. Ancak bu etkilenme oldukc¢a farkh bicimlerde orta-
ya cikabilmektedir.

Ornegin iletig'm  alamindaki gelismeler bir yandan
egitim ile kendiliginden kiiltiirleme arasindaki - daha on-
celeri oldukga net olan - simir cizgisini belirsizlestirmek-
te; bir yandan bireylerin yeni diigiinsel beceri ve davra-
niglarla donatilmuis olmasim gerektirdiinden efitim sis-
temlerine olan talebi defistirmekte ve arturmakta ve bir
yandan da egitim sistemlerine yeni imkénlar sunmakia-
dir. Benzeri etkiler, vukandaki altbashklann hepsi igin
gecerli olabilir.

Ancak bu ctkilerin nitelifi, cesithi agilardan Gnembi
farklhihklar gosterebilir. Egitim sistemlerinin, biitlin etki-
leri aymt yogunlukla hissediyor olduklarim stylemek ol-
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Egitimin “Kasti”

biitiin faktorlerden aym bigim ve yogunlukta etkilenmesi
de beklenemez. Kaldi ki, stzkonusu  etkilerin, cgitimi
plinlayan ve yinetenler tarafindan yorumlamsi, dogal-
likla siyasi bir prizmanm araya girmesini gerektirir. Bu
yiizden, bu bolimde tartisilacak olan olgular ve bu ol-
gularin egitim sistemleri iizerindeki etkileri, ana hatlaryla
ele alinmustir, Belirli bir Gncelik sirast gozetilmemistir.

3.1 Bireysel Cevre'de Degisim Hizinin Artist

Enformasyon Toplumu'na atfedilen ve egitim sistem-
leri i¢in de Gnem tagiyan niteliklerden biri fiziki ve kdltii-
rel gevredeki degigim Inzmn daha Gneeki hichir dinemde
goriilmemiy édigiide artng (ve daha daartmakia olmasidir).
Eger enformasyon toplumunu daha onceki toplumsal or-
giitlenme bigimlerinden ayran  biitiin Gzellikleri tek bir
ciimleyle 6zetlememiz gerekseydi, her alanda degisim hiz-
nin katlanarak artmas: diyebilirdik. Enformasyon Toplu-
mu'nun bu Ozellifi dogrudan dogruya efitimin amaciyla
iligkilidir,

Kisaca “‘Bireyin davramglannda kendi yasantisi yo-
luyla ve kasith olarak istendik degisme meydana getirme
siireci” (Ertiirk, 1979, 12) olarak tammlanan egitim, en-
formasyon toplumunun her giin biraz daha hizlanan degi-
gim siirecinden en gok etkilenecek toplumsal kurumlarnn
basinda gelmektedir. Zira yukandaki tammda gegen isten-
dik stzciigii, toplumun egitim siirecini belirli kurumlar ara-
ciifiyla, belirli hedeflere ulasmak amaciyla ve Gnceden
tasarlayarak baslattifimi gostermektedir. Bu yiizden egitim,
belirli amaglara ulasmak igin bilerek diizenlenmis olmayan
ortamlarda, bireyin tesadiifen kazandifi davrams degisik-
liklerinden, kisaca kendiliginden kiiltiirlemeden (Ertiirk,
1979, 8) ayrilir. Kendiliginden kiiltiirlemede 6nceden plan-
lanmis hedefler yoktur. Dolayisiyla herhangi bir amaca
ulasmak igin gelistirilmis bir program da yoktur. Buna
ragmen kendiliinden kiiltiirleme, toplumu olusturan bi-
reylerde davranig degisiklikleri meydana getirme bakmmun-
dan, en az egitm kadar énemli bir etmendir. Toplum, &n-
ceden tasarlami§ olmas: da, belirli davranis bigimlerini, ya
da en genel anlamiyla kiiltiiriin bazi Ozelliklerini, bireye
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digini dile getirdigi ya da en azindan aktanilmasinda top-
lumsal ve/veya bireysel bir fayda olan dzellikler olmaya-
bilir. Ya da toplum bu kiiltiirel Gzellikleri bu bigimde, ge-
lisigiizel, plansiz, programsiz aktarmak istemiyor olabilir.
Bu yiizden egitim, kiiltiirleme siirecinin istendik amaclar
dogrultusunda bilingli olarak diizenlenen boliimii, bir bas-
ka deyisle kasiti kiiltiirleme siireci olarak Gnemlidir.

Egitimin bir kasith kiiltiirleme siireci olmasi, yuka-
rda da belirtildigi gibi, dnceden belirlenmis bazi kiiltii-
rel Ozelliklerin bireye kazandinlmasi anlammna geldigi
halde, bireye kazandindmak istenen Gzellikler ile uygula-
mada kazandinlabilen 6zellikler her zaman iistiiste cakis-
maz. Baz durumlarda kazandinlmak istenen ozellikler
egitim yoluyla kazandinlmasi miimkiin olmayan ozellik-
lerdir, baz1 durumlarda da egitim imknlarimn sinrlibg
yiiziinden, toplumun beklentileri arasindan bir segim va-
pilmasi gerekliligi ortaya ¢ikar. Bu kisitlamalar gbziniin-
de tutularak belirlenen ve “yetistirdigimiz insanda bulun-
masini uygun gordiigiimiiz, egitim yoluyla kazandinlabi-
lir nitelikteki istendik ozclliklere hedefler diyoruz” (Er-
tiirk, 1979, 24).

Okul ve Kurumsal Sanayi toplumu da dahil olmak iizere enformasyon
Egitim toplumu-Gncesi biitlin toplumlarda, bu istendik hedefle-
re, ancak egitim siirecini belirli kurumlar iginde Grgiitle-
yerek ulasilmistir. Bu kurumlar da aileden baslayarak,
toplumun iktisadi, siyasi, kiiltiirel, vb., amaclarla olus-
turdugu biitiin diger kurumlan da igine alacak bir bi-
¢imde, toplumsal hayatin biitiin katmanlarina yayilir.

Ancak bunlanin arasinda okal dedigimiz toplumsal
kurum, ozellikle belirfi egitim hedeflerine ulasmak ama-
ciyla olusturuldugu igin digerlerinden ayrilir. Diger top-
lumsal kurumlarin kiiltiirleme siirecine katilmalan biiyiik
dlgiide kendiliginden olup bittigi halde; okul, toplumun
kendi bireyleri icin bilerek kiiltiirfeme amaciyla kurup
yonlendirdigi bir kurumdur. Sanayi toplumunda da okul,
toplumsal hayatn ortasinda, difer toplumsal kurumiarla
etkilesim icinde bilerck kiiltiirleme islevini yiiriitir. Oku-
lu, kendiliginden kiiltiirleme siirccine katlan diger top-
lumsal kurumlardan ayiran en Onemli zellik, yukarida
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Degisim Hizindaki

bilerck kiiltiirleme ilkesi dogrultusunda belirlenmis olma-
sidir (Aver, 1988, 88-90). '

Iste enformasyon toplumunun genel olarak egitinin,

Artisin Okula Etkisi dzel olarak da okul dedigimiz kurumun karsisina dikti-

3.2 Enformasyon ve lletisim Artist

gi en onemli sorun da bu noktada diigiimlenmektedir. Zi-
ra enformasyon toplumunun en belirgin niteligi olan yiik-
sek degigim hizi, egitim siirecinde - gerek biligsel (cogni-
tive) gerek duyusal (affective) gerckse psiko-motor alan-
da - hedeflerin onceden belirlenmesi ilkesini her gecen
giin biraz daba zorlastrmaktadir. Kaldi ki belirlenmis bu-
lunan hedefler de - diger herseyle birlikte - hizla defis-
mektedir.

Kisaca tzetlenmesi gerekirse, degisim hizinin artig,
toplumsal, Orgiitsel ve bireysel tepki siirelerinin kisalma-
sina yol agmaktadir. Bu durum, daha ileride de degini-
lecegi gibi, egitim sistemlerinin Grgiitlenme  anlayislan
flizerinde Gnemli baskidar ortaya ¢ikartmaktadir. Dahasi,
cgitim sistemleri aracilifiyla iiretilmekte olan bircysel ni-
telikler arasina, bir de cabuk karar verchbilme yelencgi
cklenmektedir. Diger bir deyisle, e@itim sistemleri, toplu-
mu olusturan bireylerin daha kisa siirede uygun tepkiler
geligtirebilmelerini saglamakla da  yiikiimlii olmaktadir.
Genellikle zaten Gnemsenen bu nitelik, zamanla diger zi-
hinsel niteliklerin arasindan siymlarak Snem kazanmak-
tadir.

Alvin Toffler Gelecek Korkusa adl kitabinda (Toff-
ler, 1974), degisim hizindaki artisin insanhk tarihinin da-
ha &nceki donemlerinin  highiriyle kargilastirilamayacak
boyutlara ulastifim gosterirken, yukanda isaret ettigimiz
nedenlerle, Ozellikle egitim alanindan Grnekler vermeye
ozen gostermektedir,

Degigim hizindaki artis, dolasima giren enformasyon
miktarim, dolayisiyle de iletisim hacmini artmaya zorla-
maktadir. Bu kategorideki arts son yillarda olaganiistii
boyutlara ulasmistir, Ustelik, ~ iletisim ve enformasyon
hacminin yiikselmesi, degisim hizam koriiklevici etki de
yapmakta, biylelikle sézkonusu egilimler birbirlerini des-
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le dolasima giren enformasyonun islenmesi ve artan ileti-
gimin gergeklestirilmesi imkdnsizdir, Bu anlamda, yiizy-
lin ortalarina kadar, teknolojik imkinlarin enformasyon
ve iletisim hacimleri iizerinde bir siir olusturdugu, bu
siirlarin giderek geniglemekte oldugu siylenebilir. Soe-
konusu siurlarin genislemesi, enformasyon wve iletisim
tcknolojilerindeki gelismeler sayesinde ortaya ¢ikmug, cok
yeni bir olgudur.

Enformasyonun belirli bir dolasim egilimine sahip
oldugu, iletisimin belirli ilke, hedef ve yontemlerinin ge-
cerli oldugu toplumsal diizenler icin gelistirilmis olan ne
varsa, sozkonusu gelismeler karsisinda bocalamaya bas-
lamistir. Bu bocalama, toplumsal hayatin her kesiminde
hissedilmektedir. Ornegin enformasyon ve iletisim tekno-
lojilerindeki gelismeler nedeniyle, okul-dist  etmenlerin
kendiliginden killtiirleme imkanlan ve giigleri de, gegmis
donemlerle karsilastinlamayacak oranda artmaktadir,

Enformasyon Ayrica, enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki
Patlamasi gelismelerin yol acugi enformasyon patlamast egitim sis-
temleri igin iki nedenle daha bilyiilk Snem tasimaktadir :
Birincisi, egitim sistemlerine olan talep degismekie, ikin-
ci olarak da egitimi diger toplumsal faalivetlerle biclikte

ele alma imkdm artmakiadir,

Bugiin gelinen noktada bireylerine ulagtiracagi en-
formasyonu - eskiden oldugu gibi - dncelikli hedefler dog-
rultusunda  Grglitleyemeyen toplumlarm ve kendine ula-
san cnformasyon karsisinda segici olmayr becercmeyen
bireylerin, uygun olami olmayandan ayiramamak yiiziin-
den yasadiklar sancilar yofun bir bigimde sergilenmek-
tedir.

Degisim iz daha diisiik, daha kararh bir toplumsal
hayata gbre tasarlanmis bir cgitim siirecinden gegtigi icin,
bu yiiksek degisim hizi karsisinda kendi zihinsel yetenek-
lerini de kullanamayan bireyler, iletisim ve enformasyon
kanallarim kendi amaglar dogrultusunda kullanma ayn-
caligina sahip olanlar karsisinda savunmasiz kalmaktadir,
Daha da tehlikelisi, bu ayricalifn kullanabilecek durum-
da olanlarin da, kendi giigleri hakkinda yeterince bilgi
ve bu giicii kullanma konusunda beceri sahibi olduklan
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Enformasyon Yigini
f¢inde Secim Yapmak

Se¢me’de Egitimin
Rolii

Oysa enformasyon patlamasi, bireylerin yiiksek de-
gisim hizina uygun bir bigimde egitilmeleri halinde
tzel amaglan dogrultusunda verimli bir bigimde kullana-
bilecekleri bir imkéna doniigtiiriilebilir. Giiniimiizde bi-
reylerin enformasyon ve iletigim artisindan duyduklan ra-
hatsizhiklar, bir yandan bu artii verimli bir bicimde kul-
lanabilecek egitimi almamis olmalarindan; bir yandan da
degerler sistemimizin farkh elemanlarinn, gelismelerden
farkli dozlarda etkilenmis olmalarmdan kaynaklamyor
olabilir,

Uzun insanlk tarihinde ilk defa bireyler, biylesine
biiviik @lgekte iiretilen enformasyon arasindan segim yap-
ma imkini ve zorunluluguyla karsilasiyorlar. Enformas-
yonun gergekligi temsil giicii arttikea, bireylerin giindelik
hayatlarinda enformasyon islemeye aywmalari  gereken
siire de uvzamaktadir, Segme sorunu bu yiizden ortaya
cikmaktadir. Konusu ne olursa olsun, segme zorunlulugu
bir gerilim nedenidir. Giiniimiizde enformasyon iiretimi-
nin yamsira, segme iginin de belirli toplumsal Grgiitlen-
melere bu kadar goniillii devredilisi, bu gerilimden kur-
tulma cabasi olarak goriilebilir,

Secim yapmak, en genel anlamda, belirli segenekler
arasindan belirli bir amaca en uygun olamm belirlemek
isidir. Yukarida da belirttigimiz gibi, enformasyon top-
lumunun en belirgin Szelligi segencklerin hizla artmasi-
dir. Seceneklerin sayisal artigi, etkili bir bigimde deger-
lendirilebilmeleri igin  smiflandirimalarim ve zaman za-
man belirli onceliklere gore swalanmalarim gerektirmek-
tedir. Ancak alistgimiz yontemler, yeni tiireyen segenck-
leri simflandirmada ve bir oncelik srasina dizmede ye-
tersiz kalmaktadur.

Bu yetersizligin en yogun olarak hissedildigi alama-
rin basinda da egitim gelmektedir. Egitim kurumlari, hiz-
la degisen topluma ve bu toplumun yapisinin ortaya ¢i-
kardifn yeni segencklere gecikmeden cevap verecek bi-
gimde drgiitlenmis degildir. Yeni toplum yapisinda, bi-
reylerin kendilerine daha uygun hedefler belirlemeleri ve
belicledikleri hedellere uwlagabilmeleri igin hangi kiltiir
araclara thtivac duvacaklari: efiitim sistemlerinin bu arag-
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rular heniiz kesin olarak cevaplandirilamamus sorular ola-
rak karsimizdadir, Bu sorularin cevaplanabilmesi igin de,
enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki  gelismelerin
egitim kurumlarimin drgiitlenme bigimi iizerinde nasil bir
baski meydana getirdigini incelemek vararh olabilir.

3.3 Orgiitlenme Anlaysglarmin Degisimi ve Egitim

Enformasyon Toplumu'nun en Gnemli ozelliklerin-
den birinin de toplumsal kurumlarin Grgiitlenme bigir.-
lerini degistirmesi olduguna yukanda kisaca deginmisik.
Sanavi toplumunda kullamlan firetim tekniklerinin de bas-
kisiyla olusturulan merkezi-biirokratik-hiyerarsik orgiitler,
enformasyon teknolojilerindeki gelismeler kargisinga git-
tikge anakronik bir konuma itilmektedir. Bugiin, enfor-
masyon ve iletigim teknolojilerini sagladifn imkinlarla,
¢ok daha bilyiikk ve yaygin olmakla birlikte, daha az mer-
kezi, biirokratik-hiyerarsik niteliklerinden daha cok arm-
diriimg  Grgiitlenme modelleri tasarlamak miimkiindiir.
Toffler, biirokrasinin tartsiimaz egemenligini ortaya koy-
ma yolunda ilerlediginin tahmin edildigini, bu tahmin-
lerin hild dile getirilmekte oldugunu, buna karsihk ampi-
rik degerlendirmelerin stzkonusu tsu!rumnh':nl yalanlamak-
ta oldugunu gbstermekiedir (Toffler, 1980). Gorz, daha
standart bir altyapt iizerinde inga edilmekte olan daha
gesitli listyapilarla, toplumsal Grgiitlenmenin ikili bir ya-
piya dogru gelismekte olduguna dikkati gekmekiedic
(Gorz, 1985). Gorz'un belirleme ve Ongiriileri, orglitsel
yapilar hakkmdaki kligelesmis yarglann yeniden gizden
gegirilmesinin  zorunlulufunu  vurgulayacak nitelikiedir.
Ciinkii Gorz soylemese de, sozkonusu kliselesmis yarg:-
lar, enformasyon ve iletisim teknolojilerinin potansiyel-
lerinin devre dist birakilmasina, giidiiklestirilmesine yol
a¢maktadir.

Egitim sistemlerinin belirli hedeflere yonelik olduk-
lart ve bu hedeflerin de hizla degismekte oldugu daha
dnce belirtilmistir. Hedeflerin degisimi, dogallikla faali-
yetlerin yeni hedefler dofrultusunda yeniden diizenlen-
mesin, esdeyigle yeniden programlanmasim  gerektirir.
Oysa klasik efitim s:ﬁlcmlermm ;rlplhn bu capta bir
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Problem Alanlarinin Ustelik giiniimiizde toplumsal problem alanlarinin
Biitiinliigi herhang? birini, digerlerinden bagmsiz olarak ele almak
da gittikge giiglesmektedir. Dolayisiyle biitiin toplumsal
kurumlar - hem iceriden, hem de disanidan - biiylime, yay-
ginlagsma ve karmastklagma baskist altindadir,

Egitim kurumlan da, bu egilimin diginda degildir.
Sanayi toplumunun sartlarina gore tasarlanmus, merkezi,
biirokratik ve hiyerarsik egitim kurumlari, iletigim ve en-
formasyon teknolojilerindeki gelismelerden  yararlamla-
rak daha esnek bir yapiya kavusturulabilir. Bu yenilenme
siirecinde, toplumlar arasindaki gelismiglik farki - genel-
likle samidifin tersine bir avantaj da olabilir. Zira ile-
tisim wve enformasyon teknolojilerindeki  gelismeler, bir
yandan toplumlar arasinda yeni gelismiglik farklarina yol
agarken, bir yandan da aym toplumlar arasindaki altyap
farklarim da onemsizlestirmektedir. Hatla bu agidan ba-
kildiginda, bugiiniin giiglii altyapiya sahip toplumlarmdan
bazlarimin yeni gaga aym avantajla atlayamayacags; yer-
lerini bu devrimi iyi degerlendiren baskalarinm alabilece-
gi de soylenebilir.

Altyapt Uretiminin Bu durum, birgok nedenle ortaya gikabilir, Bu ne-
Ekonomisi denler arasindan ikisi Ozellikle Onem tagir goriinmekte-
dir. Birinci olarak, geligmis ve pahali altyapilarin kendi-
ni Gdeme siirelerinin uzunlugu sayilabilir. Altyapi iireti-
mi, bir yandan toplumsal talep gibi itici giiglerle, bir yan-
dan da reknolojik geligmislik diizeyi gibi imkinlarla ta-
mmlanabilir. Gerek imkénlar ve gerekse itici gligler si-
rekli degismektedir. Geligmis toplumlar bu degisimi - hu-
21 belirli siirlar arasinda kalmak kaydiyla - basariyla ma-
nipiile edebilmektedir. Ancak deglsim hizi sbzkonusu si-
mirlari asgtg durumda, daha once basari kazanmig olan
yontemlerin ayakbagi olmaya baslayacagt tahmin edile-
bilir.Boyle bir tahminin dayandigt en temel paramefre,

altyap: iiretiminin ekonomisidir.

Altyapi, her zaman pahall yatiimlar gercktirmistir.
Seri olarak iiretiminin imkinsizln ve hizmete gegirilene
dek toplumsal yasamu giiglestirici yan etkileri de dikkate
alinirsa, altyapiyr yenilemenin toplumsal maliyetinin yiik-
eakligi mrtava cikar. Bu malivet yiiksekliging, altyapimn
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nedenle, gelismis filkelerde kurulu bulunan altyapilarin
Gnemli bir biliimii, ekonomik Smriinii heniiz doldurmus
degildir. Oysa, gelismekte olan iilkeler, heniiz kurmamis
olduklan altyaptlari, gelismis iilkelerdeki esdegerlerinden
daha ucuza ve daha yitksek verimlilikle kurma sansina
sahiptirler. Burada, gelismis iilkelerin, teknolojinin sag-
ladigt bu imkdm kendi iglerinde tiiketmelerinin giigligii
nedeniyle, miisteri durumundaki ilkelerin bir kat daha
avantajli duruma gegebileceklerini vurgulamak gerekir.

Top'umlarin Risk Ikinci olarak, varolan ve denenmis altyapilar ile ye-
Kapasiteleri ni toplumsal Grgiitlenmenin dayattign denenmemis ve bu
yiizden yiiksek riskli altyapiar arasmda hep ilkinin rer-
cih edilmesi de Gnemli bir neden olarak cikmaktadir. Ku-
rum ve yaklagimlariyla bir siiredir oturmus olan sanayi
toplumunda gerek bireylerin ve gerekse toplumsal birim-
lerin, risk tasima kapasiteleri oldukca diismiistiir. Kriz
ve bunalim durumlarinda gbze alinabilen risk, kararh du-
rumlarda goze alnabilenden her zaman ¢ok daha yiik-
tektir. Gelismis toplumlar, bu yiizden, gelismekte olan-
lara gbre daha diisiik risk, dolayistyla daha diisiik sigra-
ma olasibi tasimaktadirlar,

Ancak hemen belirtelim ki, burada - dzellikle gelis-
mekte olan iilkelere yinelik - bir dneri soz konusu degil-
dir. Geligmekte olan iilkelerin daha yiiksek riskleri goze
almalan tavsiye edilmemekte, sadece zaten daha yiiksek
riski gize almakta olduklar: tesbit edilmektedir. Daha
yiiksek riskin -her zaman- daha yiiksek basan anlami-
na gelmeyecegi de agiktr. Ne var ki, gelismekte olan
toplumlarin, gelismislerin risk diizeyiyle onlan yakala-
yamavacagi da agiktir.

Iginde yasadigimiz dénem, toplumlarin altyapidarm
yenileme kararlanyla gok sik karsilastiklan ve genellikle
pek uygun davranmadiklar bir dénemdir. Burada uygun-
luk terimiyle, gelecegin toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik
agtlardan farkli ihtivaglarimt karglamaya elveriglilik kas-
tedilmektedir. Diger bir deyigle, gelecegin ihtiyaglarm
daha iyi cevaplamaya yarayacak altyapilar, bugiinkii ge-
lismis altyapilarin Slgeklerini biiylitmek ya da onlart iyi-
lestirmekle elde edilmeyecegi icin, stzkonusu altyapilara

Ancelills cahin Almaltas Limin dahs camals alsasZome atee
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Egitimin Orgiitlenme
Anlayislan

Altyapr iiretiminin yukanda sbzii edilen dinamikle-
ri, genis anlamiyla bir altyapr kurulusu olan egitim sis-
temleri igin, gelencksel Grgiitlenme anlayiglarinin geger-
liliklerini goktan yitirmis olduklarim da ima etmektedir.
Ashnda egitim sistemlerine yineltilen elestirilerin Gnemli
bir bolimii, mevcut orgiitlenme anlayigimn ve - ileride
ayrintistyla cle alacagimiz gibi - mevcut efitim teknolo-
jisin'n kiskanghkla korunuyor olmasindan kaynaklanmak-
tadir. Stzkonusu dinamiklerin giiglenmeleriyle, egitim sis-
temlerinin yapilarii uzun siire koruyamayacaklari tah-
min edilebilir. Bu da, yakin bir gelecekte, egitimin plin-
lanmasi ve yonetiminde, gok sayida yeni sorunun ortaya
gikacan anlamma gelir.

Altyapilanin ~ degistirilmesi ve yenilenmesi, sadece
teknik ya da ekonomik olurluk sorunu degil, ayn: zaman-
da toplumsal talebin niteliginin de bir fonksiyonudur. Bu
nedenle, iletisim ve enformasyon teknolojilerindeki de-
pigiklikler ile toplumsal talepteki degisiklikler arasindaki
iliskiye de kisaca deginmekte yarar vardr.

3.4 Toplumsal Talepteki Degisiklik

Gelismekte Olan
Ulkelerin “Ozgiin®

Erwrren Lo

fletigim ve enformasyon teknolojilerindeki geligme-
ler degisik gelismislik asamalarinda olan toplumlarin bir-
birlerinden daha fazla haberdar olmalart sonucunu do-
gururken, bir yandan da gelismekte olan toplumlardaki
toplumsal talebin hem ¢esitlenmesine, hem de hacim iti-
bariyle artmasina yol agmaktadir. Yirminci Yiizyil'in bas-
larina gelinceye kadar sanayilesmis iilkelerde yasayanlar,
diinyanin bagka koselerinde olup bitenleri ok dolayl en-
formasyon kanallarindan dgrenebiliyorlardi. Bir yandan
enformasyonun niteligi, bir yandan bu enformasyonu ken-
di biitiinliigii icinde yeniden-gleyen gelencksel yapilarin
hal siiren etkileri, bir yandan da araya giren diger fizi-
ki ve kiiltiirel dolayimlar, enformasyonun toplumsal ta-
lep iizerindeki uyanc etkilerini kiigiimsenmeyecek bir 6l-
giide azaltabiliyordu.

Giiniimiizde, degisimin itici giicii olan toplumsal ta-
lep, bir yandan iletigim artigiyla koriiklenirken, bir yandan
An setalonemez dnrmma oelmistic. Bu durum. farkh dilke-
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taya gkt ve bir baska topluma terciime edilmesinin
neden dogru olmayacagim agiklayan garpici bir Grnektir.
Sanayilesmesini ilk tamamlayan iilkeler, kendi sanayiles-
me siireclerinde, bu tiir bir dis ctkenin baskisina marnz
kalmamuglardir. Dolayisiyle bugiin kalkinmakta olan iil-
kelerin maruz kaldgt bu - enformasyon giidiimlii - talep
baskisi, biitiinliyle ozgiin bir sorundur ve aym sekilde
degiin coziimler bulmayi gerektirmektedir,

Toplumlarin Teknoloji hizla wcuzlamaktadir, Ucuzlamamn en
Arasindaki Zaman Onemli itici giicii, ekonomik iiretim olgeginin giderek bii-
Farkinin Degisimi yiimesidir. Diger bir deyisle, daha ucuz iiretim yapmanin

en kestirme yolu, aym iirlinden daha cok iiretmektir. Bu
da daha genis pazarlar gerektirir. Pazann genisleme zo-
runlulugu, gelismekte olan (teknolojinin tiiketicisi) top-
lumlar igin iki yonden Gnem tasir. Birincisi, iiriin stan-
dartlarinda etkileyici olmak miimkiin duruma gelmekte-
dir, ikincisi isc yeni iiriinlerin tiiketimi neredeyse gelis-
mis iilkelerle eszamanh olarak ortaya gikmaya baslamak-
tair. Ornegin telefonun gelismis iilkelerde yayzinlasmaya
baglamasi ile gelismekte olanlarda yayginlasmas: arasin-
da gegen siire, televizyon igin olana gire cok uwzundur,

Bu durum, bir yandan yeni imkanlar ve umutiara ge-
be iken, bir yandan da yeni zorluklar ortaya gikarmakta-
dir. Ornegin teknoloji iiretimine katk:da bulunmayip, onu
siirekli transfer ederck yasamum siirdiiren toplumlar igin,
teknolojik gelismenin hizimin artmasi, teknolojiyvi terciime
ve transfer ctmek igin kullamlabilecek zaman daralmasi
anlamina gelmektedir,

Toplumsal Talep ve Toplumu olusturan ‘bireylerin taleplerinde ortaya
Egitim Sistemleri ¢ikan degisiklik, bir yandan egitim sistemi araciligryla
kazandinlan becerilerin bir fonksiyonu oldugu gibi, bir

yandan da yeni beceri ihtiyaglarnim ortaya cikartir. Egi-

tim sistemleri, bu yiizden toplumsal talep degisimlerini

yakindan izlemekle sorumludurlar. Kakh ki, toplumsal

talep bir yandan da dogrudan egitim talebi olarak orta-

ya cikmakta ve artmaktadir. Gelismis iilkelerin yasam

standartlar konusundaki Gzlemlerinin ancak egitimle ger-

mallastilcsilahilasaRinag fnandisilon  hiseslaes  cZitles oo
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3.5 Egitim Sistemlericin Sorumluluklars

Korumsal Egitimin
Gerekgeleri

Teknolojide, yukanda sozii edilen gelismeler, egitim
sistemlerine ¢ok kath ek viikiimliiliikler getirmektedir.
Gelismekte olan toplumlarda artan degisim talebi, cok
karmagik toplumsal dinamiklerin ve uzlasmalarm bir kom-
pozisyonu durumundadir. Farkh toplum kesimlerinin ter-
clhlerinin bir potada eritilmesi - gimdilik - oldukga zor
goriinmektedir. Bu yiizden, ozellikle geligmekie olan iil-
kelerde, toplumsal enerjinin énemli bir béltimiiniin, top-
lumu kendi dinamiklerivle olugmamuy, aykim ve akidist
bir denge durumuda tutmak igin harcanmakitadir.

Egitim sistemleri, bu huzursuzluklarin daha tehlikely
boyutlara ulasmasii engelleyecek sekilde diizenlenmeli-
dir. Ozellikle zamanin kisalmasi, toplumlar ve Orgiitler
icin oldugu kadar, bireyler igin de tepki siiresini hizla ki-
saltufin icin, sadece egitimde degil, toplumsal hayatn di-
ger alanlaninda da aktaricihifin, arastincibga ve problem
coziiciiliige dbniistiiriilmesi en acil sorunlardan biri ola-
rak karsimiza cikmaktadir,

Bugiin sadece gelismekte olan iilkelerde degil, gelis-
mis iilkelerde de egitim sistemlerinin  kargisindaki en
onemli sorunlardan biri, hizla defiisen beseri ve fiziksel
cevreye, hem toplumsal, hem kurumsal, hem de bireysel
diizlemlerde uyum saglayabilme sorunudur. Bu nedenle,
gelencksel okul anlayisinin, bir 6nceki toplumsal yapr bi-
¢iminin (Sanayi Toplumunun) zorunlu bir iirlinii olmakla
birlikte, enformasyon toplumunda bu bicimiyle bir zo-
runluluk olmaktan ¢kt kabul edilmelidir.

Kitle demokrasis'ne gegig siiretinde icad -edilmis ve
yayginlagmis bir olgu olan kurumsal egitim, egitimin de
diger mal ve hizmetler gibi iiretilebilecegi (yani kitlesel
iiretiminin  saglanabilecegi varsayimina dayanir. Gergek-
ten de sanayi toplumlarinda, toplumsal mekanizmalarin
-en ¢ok da maddi {iretimle ilgili mekanizmalarm - isler-
ligi i¢in zorunlu olan gesitli bilgiler paketlenerek kurum-
sal egitim aracibifivla yaygnlastirilabilmistir, Ote yandan
kurumsal egitimi diger toplumsal siireclerin mekanik bir

sonucu olarak da gérmemek gerekir. Kurumsal egitimin
Landici da AlRar danl 1 =i | P Trda  llmal saessme
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lendirici etkilerde bulunur. Dolaysiyle kurumsal efitimin,
bugiin yasamakta oldugumuz diinyanin olusumundaki pa-
¥yt ve onemi, buhar enerjisinin imalatta kullandmaya bas-
lamasi ya da iiretim hatlani fikrinin uygulanmasindan da-
ha az degildir. Gergekte bunlar ve isboliimii gibi benzer-
leri, kitle egitimi béylesine yaymnlasmadan yiiriirliige
konamazdi,

Kurumsal egitim kisaca, tasarlanmis standart egitim
paketlerinin, bu isle gorevlendirilmis kisiler aractiifnyla,
bu is icin aynlmig ve diizenlenmis mekénlarda, gerek go-
rillen bireylere aktarilmasindan ibarettir. Bu nedenle sa-
nayi toplumlarimin egitim kurumlarim, mal iircten fabri-
kalara benzetmeleri temelsiz degildir.

“Tekelci Kurumsal Kurumsal egtimin temel sorunlarindan biri de, da-
Egitim” Zorunluluk ha Gnce bir sanat - en azindan zenaat - olan c@itme isini
Olmaktan Cikiyor gergeklestirecek kisilere birdenbire biiyiik oranda talebin
ortaya ¢tkmasidir. Imalat sektoriinde benzer sorunlar, isi
makinaya aktarip iscive makinayr izleme gorevi birakila-
rak coziilmiistir. Bu ¢oziim baslangicta hissedilir kalite
diisiislerine yol agmissa da, zamanla makinalarin gerck-
li uzmanlik diizeyine yiikseltilmeleriyle kabul cdilebilir
bir kaliteye erigilmigtir. Sanayi toplumunun sartlarinda.
egitimde bu yola basvurmak miimkiin olmamuistr. Artan
egitim talebi kargisinda tek cbziim yolu gibi goriinen egi-
ticilerin sayisim1 arttrmak da maliyetleri urmandirdifn
iin, zamanla egiticilerin gelirlerinde (dolayisiyle toplum-
sal statiilerinde) dnemli diisiisler ortaya gikmstir,

Bir meslek olarak egitimciligin gbzden diismesine
yol agan bu gelisme, egitimin kitlesellesmesiyle ortaya -
kan Kkalite kaybina yeni kalite kayiplarinm eklenmesine
yok agmustir. Bu agmaz bir yoniiyle de, kwrimsal egiti-
min mimkiin olan tek egitim bicimi oldugu varsayimina
dayanmaktadir. Agik¢a ifade edilmese bile, zorunlu egi-
timi kabul eden biitiin toplumlarda, kurumsal eitim di-
gmdaki alternatif cgitim kanallari, merkezi otorite tara-
findan imkinsizlastinilmaktadir. Bu durumda egitim ta-
lebi, ancak kurumsal egitimle karsilanabilecek olan egitim
ihtiyacina indirgenmis olmakiadir, Bu tutumun en tehli-

Lall sfimil hisslasia B N T lasrmem hitsda hin aleails
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Standartlagma

eBitim kurumlarinda, saglayabilecekierinden cok daha faz-
lasint istemeleri ve bu isteklerin karsilanamamasimn yol
actift bireysel ve toplumsal sorunlarin katlanarak artma-

sidir.

Egitim kurumlarn, yalmzea kendilerinin verebilecedi
- baskalarimin vermesi sistematik olarak ve gerckirse ya-
salarla engellenen - diplomalarla mesruiyetlerini siirdiir-
meye cahsmaktadirlar. Toplumsal mekanizmalar da soz-
konusu diploma ya da sertifikalarin gegerliliklerini siirckli
olarak onaylayacak bigimde diizenlenmistir. Boylelikle
bireyin toplumsal statii ve ckonomik agidan verimli bir
isc girme beklentileri, dogrudan dogruya egitim kurum-
lanmin  omuzlarnna yikilatilmektedir. Dolayisiyle birey-
lerin egitim talebi, kurumsal egitim siireglerinden gegtik-
ten sonra elde edecekleri belgeye olan taleplerine indir-
genmistir,

Sanayi toplumunun kendine dzgii sartlan alunda ge-
killenen egitimin, enformasyon toplumu agisindan bakil-
diginda elestirel bir yaklagmla sorgulanmasi gereken bir
diger Ozelligi de standartlagmayla ilgili boyutudur. Stan-
dartlasma, sanayi toplumunun cn Gnemli sonuglarindan
ve itici giiclerinden biridir. Ancak, maddi iiretim alaminda
hem iiretici hem de tiiketici bakimindan avantajlar sagla-
yan standartlasmanm, yukanda ozetledigimiz tiirden, fab-
rika-okul benzeri analojilerle insan iliskilerine ve en
Onemlisi egitim siireglerine de uygulanmasi, ilk bakista
pratik ve ckonomik gibi goriinse bile, tziinde hayat yok-
sullastiran ve yaraucihin gelismesini engelleyen bir tu-
tumdur,

Sonsuz cesitlilik arzeden bireyler igin smirh sayidaks
yontem ve programi mutlaklagtirmak, enformasyon tek-
nolojilerindeki gelismeler karsisinda, artik eskisi kadar™
savunulamaz. Egitim sistemleri artik sadece segenckleri
arttirarak degil, segmeye esas teskil eedn kistaslan da ge-
sitlendirerek, ortaya ¢ikmakta olan yeni toplumsal sart-
lara ancak uyum saglayabilir,

Birbiri ardina ortaya ¢ikan ve egitim sistemlerini zor-
layan ek sorumluluklar, biiyiik Slgiide toplumsal yapilan-

mnm Tafalmefafe AW
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lart uygun bir bigimde yerine getirmekte destekleyici bir
faktor olacag: iimid edilmektedir. Bu nedenle, egitim sis-
temlerinin teknoloji yogunlugunu arturnici gabalar, Gzel-
likle son yirmi yilda olduk¢a artmuistir, Egitimde yeni tek-
nolojilerin uygulanmas: konusunda vapilan bu calisma-
lan, ayrintih bir bigimde incelemek gerckli goriinmek-
tedir.



Bolum 4

EGITIMDE YENI TEKNOLOJILER

Egitim sistemlerinin sorunlarinin bilyiik bir boliimii
-agik ya da gizli olarak - toplumsal degigimin tiriiniidiir,
Ozellikle teknolojik gelisme, difer biitiin alanlarda ol-
dugu gibi, egitim alaninda da, vzun siiredir gegerli olan
anlayig, vontem, ablak ve ilkeleri tehdit etmektedir.

Daha once de belirtildigi gibi, egitim sistemleri ge-
lencksel yapilarindan ¢ikmaya zorlanmaktadir. Bu zor-
lama, sektirde Gmemli sorunlarin kaynagidir. Bir yandan
da toplumlarin yagsadign degisim sancilant giderck yaygin-
lasmaktadir. Egitim sistemleri, bu sancilarin, hig degil-
se verimli olmasim saglamakla yiikiimliidiir. Bu yiikiim-
lilik ve yiikiimliiligi yerine getirmek icin saghkh yor-
damlarin olmayist, egitim sistemlerinin kargn karsiya kal-
dig1 elegtirilerin dozunu artirmakta ve niteligini olumsuz
yonde etkilemektedir,

Diger faaliyet alanlarinda, toplumsal degisimin orta-
ya gikarttify sorunlarin ¢bziimii, teknolojide aranmistir,
Teknolojinin sagladify ¢dziimlerin ne Glgiide goziim ol-
dugu tartigma gétiiriirse de, teknolojinin uygun bir kati-
hmiyla sorunlarin -hi¢ degilse - katlamhir boyutlara indir-
genmesinin miimkiin oldugu one siiriilebilir. Benzeri ca-
balara efitim alaminda da rastlanmaktadir. Bu biliimde,
bu gabalara deginilecektir. <

Egitimde teknoloji kullamminin yogunlugunu arttir-
maya ybnelik gabalar ¢ok yeni sayilmaz. Son birkag vil-
da giderek yogunlasan Bilgisayar Destekli Egitim, (BDE)
tartigmalars, bu cabalardan sadece birine - ve kronolojik
olarak en sonuncusuna - isaret etmektedir. Ancak giincel-
ligi ve yogunlugu itibariyle diger biitiin cabalarin Gniine

narmig alan ONME falaalaiinie «2ifne afeoiomelocfc.
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mektedir. Bu viizden ilkin egitimin bilgisayarlastirilmasi
ele alinacakuir.

TV ve video bagta olmak iizere, diger iletisim tek-
nolojilerinin egitim alamindaki deneyleri oldukga basari-
51z olmustur. Bu durum biraz da, egitim sistemlerinin tek-
nolojik yenilenmeye hazir olmamasimin bir sonucu ola-
rak degerlendirilebilir, 1leride de goriilebilecegi gibi, egi-
tim sistemleri gok tutucu sistemlerdir. Son zamanlarda
teknoloji karsisindaki olumsuz tavirlari bir Glgiide geri-
letikebilen c@itim sistemleri, TV ve video'nun egitime uy-
gulanmast ¢abalarimin karsisinda ¢ok daha uzlasmaz bir
tavir alabilmistir. Oysa sozkonusu teknolojiler, cgitim
alaninin pek gok problemi igin Gnemli ¢bziim potansi-
yelleri tasimaktadir. Biiyiik olglide sozkonusu uzlagmaz
tutum nedeniyle gergeklesmesi engellenen bu egitsel po-
tansiyelieriyle iictisim teknolojileri, bilgisayarlardan son-
ra cle alinacaktir,

4.1 Egitimin Bilgisayarlastirilmas:

Bilgisayarlagma siirecinin  karakteristiklerine bakil-
diginda, bugiin BDE konusunda vapilan tartismalarin
dnemli bir béliimiiniin - en azindan - gereksiz oldugu g26-
rillir. Egitim, gencllikle koparilan kiyametlere dayana-
rak yapilabilecek tahminlerin aksine, bilgisavarlasma sii-
recinin heniliz baslarindadir,  Bilgisayarlasmanmin egitim
alanimin niteliklerini doniigtiirme  konusunda vaadettigi
umulan imkinlar - biraz da egitimciler tarafindan engel-
lendiklerinden - heniiz hayata gegirilmis degildir.

Bilgisayarlasmanmn ik Bilgisayar okullara, hi¢ bir sevi <degigtirmeden ne ka-
Ornekleri dar yol bulabildiyse, o kadar girmisgtir. Bugiine kadar va-

pilan hersey - BDE amagh pilot uygulamalar, bilgisayar

okuryazarhim hedefleyen  programlar, laboratuvarlar

taklit eden vazihim denemeleri, alistirma uygulamalari ve

digerleri - sadece hazirhk olarak anlam tasir. Kimi ba-

sarili kimj bagarisiz goriinen, kimi desteklenip kimi terk-

edilen, kimine umut baglanip kimi agir bir bicimde eles-

tirilen bu uygulamalara dayanarak egitimin bilgisayarlas-

trrilmact Fanueinda ancaml hir lalwe anteina eahin alin.



Diger alanlarin bilgisayarlagtirilmas: siireglerinde de
benzeri tartigmalar yapilmig, benzeri direng¢ mekanizma-
lar1 giindeme gelmistir. Ornegin bankalarin bilgisayarlas-
tirllmas1 tartismalar1 siirerken one siiriilen ¢ok sayida
faktir, siirecin gelisimiyle kendiliginden Snemini vitirmis-
tir. Ciinkii ilk asamalarda Sngoriilen sistemler ile sonugta
gergeklestirilenler, niteliksel olarak birbirinden cok fark-
lidir. Ik uygulamalarnin penceresinden gériilebilen tablo,
banka'arin bilgisayarlagtirilmasimi higbir agidan hakh ¢i-
karmaya yetmezdi. Ancak stzkonusu ilk uygulamalar ol-
madan, bugiin vazgegilmez olan yapiva da ulasilamazdi,

Ornegin banka personelinin bilgisayar nosyonundan
voksunlugu dnemli bir darbogaz olarak goriiliiyordu. Bu
yoksun'ugun ortadan kaldirilmas: igin akla gelen tek uy-
gulama hizmet - igi egitim programlartyd: ve bunlarin én-
gorillen mali kiilfetleri de inamlmaz boyutlardaydi. Ya-
sanan gergeklik, bu tiir olumsuzlamalan haksiz gikarda.

Bankacilik alamindaki i%k uygulamalar teknik olarak
biiyiik basarisizhiklar sergilediler. Ciinkii donanmm yavas,
hantal ve pahah, yanhm ise uygunsuzdu. Bugiin de do-
namm ve yazilim konusunda gesitli sorunlar - kugkusuz -
var. Ancak ne bu sorunlar ilk uygulamalarin sorunlariyla
karsilastirilabilecek  bilyiiklikte ne de bilgisavarsiz sis-
temlerin tamamen sorunsuz oldugu éne siiriilebilir,

Bilgisayarlar Bankalar gibi diger alanlarda da bilgisayarin girisi -
Sayesinde Miimkiin belki cok uzun villardir diiglenen, ama gergeklestirilme-
Olan Uygulamalar si tamamen imkinsiz olan - yeni uygulama imkanlart or-
taya gikarmigtir, Sozkonusu yeni imkéin'arin Snemli bir

boliimi, bilgisayar destefi olmadan viiriitilemez. Faali-

yetlerini daha gelencksel uygulamalarla sinirlayabilen bic

kurulusun bilgisayarlagtinimas:, bir¢ok durumda gerek-

siz hatta yanls olabilir, ancak &rnegin bankalar sézkonu-

su oldigunda belki bu bi'e séylenemez. Ciinkii bankaci-

hgin gelencksel faaliyetleri bile bilgisayarlagtirmaya son

derece miisait ok sayida islem gercktirir. Kald: ki gele-

neksel uygulamalar igin bilgisayar gereksiz de olsa, sa-

dece bu tiir faaliyetlerle kendisini sinirlayan bir mevduat

bankasinin bugiinkii ortamda rekabet gansinin ne ola-
cadinin  diiciindilmael  hilafrsimes =alitio. 1 0
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sayar destefiyle gerceklestirilen islemlerin bilgisayarin
desteginden yoksun olmak durumunda gerektirdifi kay-
naklanin biiyiikliigii, bilgisayarlarin bankaciliktaki vazge-
gilmezligini ortaya koymaya veter.

Bilgisayarlarin bankaciiga eklenmesini sagladiklar
faaliyetler, sektoriin disindakiler igin dnemsiz goriilebi-
lir, ancak samldify kadar onemsiz degildir. Ote vandan
bankacilhikta ortaya ¢ikan dbniigiim, sadece bankalar agi-
sindan Gnemli olan bir olgu da degildir. Bankacihigin var-
hgim siirdiirebilmesi ve toplumsal &rgiitlenme igindeki
yerini koruyabilmesi, artan yasama temposuna - yani gev-
re degigimine - ayak uydurabilmesine baghdir. Biyle bir
yaklasim - egitim de dahil - biitiin sektSrler igin gecer-
lidir.

Bankacihk alamnda bugiinlerde hala, bilgisavarlas-
ma stratejileri ve bilgisayarlasmanin sorunlan iizerine
arastirmalar siirmektedir ama bilgisayarlasmanin gerek-
liligi tartsitmamaktadir. Bankacibk konusunda bilgisa-
yar tarafindan belirlenen mevcut dursmun parametreleri,
genellikle tartisma kabul etmeyecek kadar net olarak or-
taya ¢itkmustir, Ancak bu konsensiise pek kolay ulagilma-
mustir, Bizzat bankacilar tarafindan sularin bulandinlmis
olmasi, ilk uygulamalarin vayginlaymasimn ertelenmesi-
ne neden olmustur,

Egitim secktiriinde, yukanida sizii edilen senaryo,
kiigiik replik farkhliklaniyla oynanmaktadw. Bilgisayarin
okullara giriginin geciktirilebilmesinin, iic ana faktdriin
isbirlifivle ortaya ¢iktifn goriilmektedir. Bankacibkta ya
da difer scktorlerde de gozlenen bu farkhhiklarin birin-
cisi, okullarin yaygmmhifn ve egitimde firsat egitliginin
aram§t nedeniyle, bilgisayarlagmanin ekonomik kiilfetinin
bityitk boyutlarda olusudur. Ikinci olarak bilgisayarin var-
hiinin gerektirdigi isgiiciiniin hem kit hem de pahali olu-
gt Onemli bir faktdr olarak ortaya ¢ikmustir. Kit ve pa-
hal bir kaynak olmamn kendilerine sagladifn ayricalifa
dayanarak bilgisayar uzmanlarimn sergiledikleri itici ta-
virlar, toplumda bilgisayara karsi pasif - ama genellikle
yofiun - tepkilere neden olmustur. Son olarak, genellikie
¢ok tutucu olan egitimciler toplumun pasif direnigini de
kazanarak. bileisavari okul disinda tutmava cabalamug-
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yitirdigi sbylencbilir. Egitimin dokunulmazhi da artan
siklikla sorgulanmaya bagladi@ igin, iigiincii faktbriin de
asinmaya basladifr goriilmektedir.

Diger alanlarda gozlenen gelismeler, egitim alanin-
da da yaganirsa bilgisayarlarin okullara girecegi ve ¢ok
gecmeden okullarin artik eski okullar olmayacaft tah-
min edilebilir. Bu anlamda egitim faaliyetlerinin niteligi,
egitime ve faaliyetlerine bakis agilari ve Oncelikler de-
gisecektir. Egitim alaninda yerlesik ahlak kurallan yer-
lerini yeni kurallara birakacaktr.

Bilgisayarlasma birgok bakimdan niteliksel donii-
giimlere yol agacakur. Biyle bir doniisiim, bugiinkii ko-
sullarin iyilestirilmesiyle elde edilebilir bir sonu¢ degil-
dir. Ozellikle Tiirkive gibi iilkelerde egitim sistemleri,
iyilestirme tedbirlerivle makul yapilara ulagabilmekten
gok uzaktir. Bu tiir iyilestiemeler istelik tiimden gerck-
sizdir. Egitim alaninda diger hergey aym kalmak kaydiy-
la bilgisayara yer agma cabalari yersizdir giinkii diger
birgok alandan daha cok, efiitimde herseyin aym kalma-
s1 zaten gerckmemektedir.

4.2 Bilgisayarlasmanin Gerekliligi

Bilgisayarin diger alanlardaki yayilma egilimleri
dikkate alimirsa, egitimin kisa bilgisayarlagma tarihinde
edinildii umulan deneyimlere dayanarak akil yiiriitme-
nin son derece tehlikeli oldugu kolayhkla goriilebilir.
Egitim alanindaki bilgisayar uygulamalari, bircok ba-
kimdan son derece yetersiz, hantal ve gelecekte ortaya
konmasi beklenebilecek olan uygulamalardan niteliksel
olarak farklidir, Egitimin bilgisayarlastirilmas: konusu he-
niiz emekleme evresindedir ve bu evredeki performansi,
yiiriimeye basladifn zamanki performansim tahmin etmek
icin yeterli degildir.

Bilgisayarlarin efitime girmesiyle yasanan dencyler,
birbirleriyle ¢ok geliskili sonuglar vermektedir. Ornegin
Correa, a*tinci simf LOGO programlama Gfrencileri iize-
rinde yapilan bir arastirmadan sozetmcktedir. Arastir-
manin sonuglarina gore Gfrencilerin yiizde 69'u ckranda
90 derecelik bir ac1 cizmek icin perekll komutlan &
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kagit dizerine gizebi'mektedir (Correa, 1989). Bilgisaya-
i haklilagtican bu tiir deneylere karsilik, olumsuz so-
nuglar veren ¢ok sayida deney de bilinmektedir. (Car-
noy, Daley ve Loop'un ¢absmasinda, klasik yaklagimlar-
la yapilan arastrmalarin sonuclarinin uyumsuzlugu ser-
gilenmistir, 1987). Egitimcilerin cok sevdikleri kargilas-
tirmali analizler, bilgisavar uygulamalari konusunda da
stk stk yapilmaktadir. Ancak bilgisayarin meveut cgitsel
iklim altinda ne kadar performans gisterdiklerini degil
de bilgisayarlarla degistirilebilecek  egitsel iklimin per-
formansimin ne oldugunu arastirmak gerekir ki bu an-
lamda sizkonusu kargsilastirmah analizlerin uygulanmasi
gimdilile imkansizdir,

Bilgisayarlarin okullara girisinin ckonomik olup ol-
madif1, sadece egitim adina yiiriitiilmekte olan faaliyet-
lere bilgisayarm katkisi ve malivetivie anlasiimaz. Bil-
gisayarlarin mevcut yapiya ne kadar katka saglayacaginin
yanisira, yaratacai kokli degisimlerle egitim sistemleri-
nin toplam verim ve maliyetlerini nasil etkilevecegi dii-
giiniilmelidir. Yoksa bilgisayarlarin diger alanlarda ol-
dufu gibi, egitim alaninda da verim artisi saglayacaf
apagiktir,

Bilgisayarlann Bilgisayarlarin cgitim alamina  girmekle saglayabile-
Yaradanm Tabmin cekleri yararlan tahmin etmek iin iki farkl bakig agi-
Etmek sindan birine bagvuruldugu goriilmektedir. Ya bilgisayar-
larin difer alanlarda sagladiklan yararlarin efitim ala-
nindaki kargihklan aragtirilmakta va da efitim alaminin
problemlerinden yola c¢ikilmaktadir, Birinci yaklagimda
¢ikis noktasy bilgisayarlanin potansiyelidir; bu potansiye-
lin egitim alaninda hangi sorunlarin ¢oziimiine katk
saglayabilecegi arastinhr, Ikinci  vaklasimda ise temel
kaynak egitim alamidir ve bu alanda bilgisayarin roliiniin

ne olabilecegi arastirilir,

Cesgitli cahsmalarda bu iki yaklasimdan birinin bas-
kin oldugu ve yvaklasimin segiminde biiyiik &l¢lide aras-
trmacinin hangi alandan geldiginin ctkili oldugu go-
riilmektedir. Diger bir deyisle bilgisayar kikenli arastir-
macilar birinci, efitim kikenli arastirmacilar ise ikinci
yaklagim1 tercih etmektedic. Jalaluddin’in, UNESCO’nun
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formatics : Strengthenin International Co-operation konu-
lu uluslararast kongrede sundugu bildiri, bu anlamda
ayricalikh bir yere sahiptir.

Jalaluddin egitimin problemlerinden yola gikmakta,
bu problemlerin goziimii igin egitim, drenme, egitim psi-
kolojisi ve biligsel psikoloji alanlarinda }inpll.ﬂt ﬂfagur_-
malar1 bilgisayar teknolojisinin nitelikleriyle iliskilendi-
rerek genig bir perspektife ulasmaktadir.

Jalaluddin, bilissel psikoloji alanmdaki yeni gelisme-
lerin, Ggrenmenin bilgi isleme modeli iizerine yoﬁunlagfla
gim dne siirmektedr. Gelencksel egitimde, ﬁ?ret_mcn_ h.I.I:
giyi transfer eden ve Ggrenci de transfer edilmis bilgiyi
alip sindiren unsurlar olarak agirhk kazanmstir. Oysa
her hirey kalitsal olarak, Ggrenme, bilgiyi kurma ve ye-
niden iiretme siireglerinde aktivite tagima yetenedine sa-
hiptir. Jalaluddin'e gore gelencksel egitim anlayisimin bu
yetenekleri ihmal ettigi ortaya konmugtur. Biligsel psiko-
loji alanindaki geligmelerin yamsira, &grenme teorileri jle
bu teorilere dayanan ofretim tasarimi teknolojilerinde
de dnemli gelismeler olmaktadir, Dogalar: geregi evren-
sel olan (bu yiizden kimsenin etkisinden kurtulamayaca-
1) bu gelismeler, epitsel senaryolar simir tammadan de-
gistirmeye, boylelikle toplumsal ve teknolojik gelismeleri

- dengelemeye adaydir (Jalaluddin, 1989).

Kolaybkla poriilebilecegi gibi, Jalaluddin'in yaklagi-
mi1 - toplumsal ve teknolojik gelismelerin de etkisiyle -
iyiden iyiye yetersizlegen egitim sistemlerinin problemle-
rinin ¢tiziimiinii, egitim alaninda yapilmakta olan arastir-
malarda aramaktir, Nitckim Jalaluddin'e gire - bilimsel
oldujiu icin evrensel de olan - bu arastrmalar, kékli de-
gisimlerin tasarlanip uygulanmasini saglayacak bulgulara
gebedir.

Jalaluddin’in galigmasinin en Onemli diigiim nokta-
s1, yukarida sbzii edilen arastirmalar ile, bilgi ve iletigim
alanindaki geligmeler arasinda varsaydign iliskidedir, “Bu-
giin informatik alaninda olanlarla bilissel psikoloji ve
egitim teknolojisi alanlarindaki - gelismeler birbirine pa-
raleldir. Bu alanlardaki arastirmalarin artan Ortilgmesi,
insanlarin diisiinme siireclerini daha kapsayicr bir bicim-
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Jalaluddin, yukarida sbzii edilen iki yaklasim birlegtir-
mekte ve bilgisayar yazilimmin sagladifn etkilesimin eit-
sel katkisimn, daha Gnce hicbir arac tarafindan saglan-
mam:§ ve abartilamayacak kadar biiyiik bir degeri oldu-
gunu one siirmektedic. Ciinkii etkilesim, egitsel siireglere
dinamiklik katar,

Jalaluddin’in onkabullerinin - en azindan - bir bé-
limii sorgulanmaya agiktir. Ancak daha nceki boliim-
lerde de Gne siiriildiigii gibi, bilgisayar teknolojisi girdi-
gi alanlardaki diigiinsel etkinlikleri ve bu arada cegith
bilimsel teorileri de etkilemektedir. Boyle bir olusumun
miimkiin oldugu, daha &nce karar teorilerinin geligimi
drnegiyle gosterilmisti. Egitim ve egitimle ilgili bilim alan-
laninda da benzeri bir gelismenin ortaya gikmasi sasirtici
degildir. Kaldi ki bilgisayarlar - simdiye dek gegirdikleri
evrimden anlagildigs kadanyla - girdikleri alanlarn gerck-
lerine kendilerin uydurabilmektedirler de. Bunun bir br-
negi - Julaluddin'in de wvurguladifn gibi - gelisimlerinin
baglarinda bilgisayara dayali egitim sistemlerinin bu de-
rece kullamm kolayligina sahip olmamalandir. “Bu ge-
lisme cgitsel arag ve tekniklerin gelismesinde, bilissel teo-
rik temelde kazanmlan basanlardan yararlamilmasiin bir
sonucudur.”

Jalauddin'in tesbitleri, egitimde bilgisayar kullam-
muna iyimser bakan birgok aragtirmacinm calismalarin-
da da odlaya konmustur. Gergekte Jalaluddin, efitim ala-
mnda bilgisayardan beklenenlerin Gnemli bir béliimiine
deginmistir. Bilgisayarin egitim alamnda saglayabilecegi
avantajlar dort ana bashk alunda toplanabilir: (a) Ma-
livetleri diigiirmek, (b) vering arttirmak, (¢) kaliteyi art-
tirmak vo (d) egitim alamim topyekiin degistirmek.

Bilgisayarlarin maliyet diigiiriicii etkileri yaygm ola-

Etkiler rak bilinmektedir. Egitim alaninda, bu konudaki beklen-

tilerin gerceklesmedifinden sizedilmektedir (Carney, Da-
ley ve Loop bu konudaki tartismalar: genis bir bigimde
dzetlemigtir, 1987). Oysa bilgisayarlar, gerceklestivilen de-
nemelerde - doha Snce de szii edildigi gibi - diger her-
sev aym kalmak kaydiyla eitim alanina girmiglerdir. Bu,
bilgi sistemlerinde paralel caligma olarak adlandinlan ge-

Ao mrscing andirmaltsdie Pirnaion hir hanbamin hilaies.
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bir siire aynen korunur, Bilgisayarll sistemin bcklundigi_
gibi calistgindan emin olundufunda eski sistem devre di-
st birakilir. Bu siire iginde maliyetler ve igyiikii - dogal
olarak - artar, Sistemin gercek maliyet durumu, bu Gr-
neklere bakarak tahmin edilemez,

Egitim sistemlerinin malivet kalemleri, bina ingaat
ve bakim maliyetlerinden miistahdem iicretlerine, kitap
basim ve dagitim maliyetlerinden laboratuvar sarf malze-
melerine kadar genig bir yelpazeye yayilmistic, Bilgisayar-
larm egitime girmesi ve egitimin yapisal olarak degisme-
si sonucunda szkonusu maliyet kalemlerinin hepsi etki-
lenecektir. Maliyetin kompozisyonunda ortaya gikacak
olan topyekiin degisim degerlendirilmeden, bazi kalem-
lerin dikkate alinmasi ciddi sakincalar tagiyabilir,

Bilgisayarlarin Buna karsibk, bilgisayarlarin ban malivet kalemle-
“Gereeklifin Yerini rini anlaml Siciide diigiirecegi de tahm'n edilebilir. Or-
Tutma” Giicii negin  laboratuvar deneylerini ikame edecek yazilimlar,
genis laboratuvar mekinlarimin ingaat ve bakimi ile la-

boratuvar malzeme ve techizati cok ucuza ikdme edebil'r-

ler. Bu sadece bir drnektir, Bilgisayarlarm malivetler iize-

rme etkisinin, onlarin cgitimde hargi amagla ve nasil
kullamildiklarma  bagli oldugunu gistermeyi amaclamak-

tadir. Bu arada sik sik yapilan bir tartismaya deginmekte

de yarar vardir. Bilgisayar yazilimimn laboratuvarlarin

{yani gergekligin) yerini tutamayacafn Hne stiriilmektedir,

Bu tartismalarda unutulmamas: gereken birkag husus siiy-

le siralanabilir 1 Birincisi, laboratuvarin kendisi de bir

soyutlamadir, gergeklifin kendisi degildir. Ikincisi bilgisa-

yar, laboratuvarlann biitiin fonksiyonlarin fistlenemezse

de bazmlarim - laboratuvarlardan daha iyi ve ok L

ol?r.ak- .iist!:enehilir. Kaldi ki okul~ lnlburntuvar?al:'?m[;:

cgitim igin Gnem tagidigina inanilan bay deneylerin ya-

Pimasina izin vermez, Uciineiici
» Veuncisii, baz BT bl
yarla yapmak, loboratuvarda deneyleri bilgisa-

. rlar gok pahalichr

Egitimin Tasarim; v Bilgisa : '
2 yarlarm - en ag; u

Gelistirilmesinin 15t rilmceindle sy
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bir biliimiinii  degistirmenin maliyeti olaganiistii boyu-
lardadir. Ancak bilgisayarin saklama ve diizeltme yete-
nekleri, bu tiir iglemlerin gok diigiik maliyetle gergekles-
tirilmesine imkin saglar. Kullamlmakta olan teknoloji
izin vermedigi icin simdiye kadar hic denenmemis olan
boyle bir islemin, egitimin kalitesi iizerindeki etksi tah-
min edilemeyecek boyutlarda olabilir. By ornegin yard-
miyla egitimde yeni teknolojilerin kullaniimasina karsi ge-
ligtirilen tepkilerin Gnemli bir haksizhg da ortaya konu-
labilir. Goriildiigii gibi, mevcut sistemde de belirli bir
teknoloji kullamilmaktadir ve bu teknolojinin de dayat-
g siirlar vardir.

Bilgisayarlanin program tasarim ve gelistirme  konu-
sunda sagladiyn avantajlara tartismalarda pek deginilme-
mekiedir. Oysa bugiin egitim sistemlerine yinelen eles-
tirilerin Gnemli bir boliimii, sistemin degisimlere uyarla-
nabilme yeteneginin  diigiikliigiinden, esdevisle  hantai-
hgindan kaynaklanan sorunlara yoneliktir. Ashinda ma-
liyeti gok yiiksek oldugu igin gerceklestirilememekte olan
uygulamalarn maliyetleri, bilgisayarla diismekte ve biiy-
lelikle bu uygulamalar gerceklesme sansi bulmaktadr.
Sadece uygulanmakta olan faaliyetlerin maliyetlerinde bil-
gisayar yiiziinden ortaya gikan degisimler dikkate alindi-
gindan,  bilgisayarlarin - olumlulukiari gbzden kagmak-
tadir.

Burada, bilgisayarlarin verimi arturict etkilerine ge-
gilebilir. Yukaridaki 6rnckten de goriilebilecegi gibi, bil-
gisayar sadece mevcut kaynaklarn verimlerini arttirarak
degil, bir yandan da yeni kaynaklarmn kullanmmmm sagla-
yarak sistemin toplam verimini arttrabilir.

Bilgisayanin girisiyle, efitmin klasik ve hilgi_sayar-
lastinimamus faaliyetlerinde de cesitli degisimler gizlene-
bilir. Bu tiir etkilerin tahmin edilmesi ¢ok zordur, ancak
diger biitiin alanlarda ortaya gikmuslardir. Egitim alanin-
da da -iiretim yontemi, bankaciik ve oyun alanu_x!n ol-
dugu gibi- verimi arturict bu tiir etkiler beklenebilir.

Bilgisayarin, ofretmenin verimliligini arturic: etkisi
yaygin olarak bilinmektedir. Moura, alstwma (drill fmd
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silasmadiklarini vurgular (Moura, 1989). Bu tir uygula-
malar, simdiki durumda Ggretmenin yapmak zorunda ol-
dufu, oysa sakincasizca bilgisayarlara aktarilabilecek is-
lerin bir boliimiidiir. Ogretmen, rutin, sikici ve verimsiz
faaliyetlerinden kurtanilabilir, Kugkusuz bu kolay bir is
degildir. Orgiitlenmede Onemli degisimler gerektirdigi gi-
bi, gok dikkatli olunmasi da sartur. Ancak tgretmenin,
simdiki durumda iistlenmesi gereken rutin islerden kur-
tulmas;, uzun vadede tahmin cdilemeyecek boyutlarda
avantaj da saglayabilir.

Ote yandan kitap gibi, laboratuvar sarf malzemesi
gibi kaynaklar kisa Omiirliidiir. Oysa bilgisayar kaynak-
lart uzun dmiirlii olduklarmdan, bu amaglarla ayrilan fi-
nansal kaynaklarm verimliligi de yiikselecektir, Ayrica
standartlasmanin artit da her zaman verim artisina yol
agar.

Kalite Artisi icin Ancak bilgisayarin gergek avantajlari kaliteyi arttri-
Bilgisayar 1 ctkilerindedir. Kuramsal olarak kalite artipi maliyetli-
dir. Klasik teknolojiler, kabul edilebilir maliyetlerle elde
edilebilecek kalite simrina ulagmustir. Egitim alamnda ka-
litenin marjinal artigmm maliyeti olaganiistii boyutlarda-
dir. Bilgisayarlar, bu simrlann agilmasmda destek olabi-
lecek potansiyele sahiptir.

Bilgisayarlar etkilesim saglayarak kalitenin arttiril-
masina katkida bulunabilirler. Etkilesim, biligsel psiko-
loji alamindaki bulgulara gore, Ggrenme slirecinin potan-
sivellerini harekete gegirme konusunda son derece tnem-
li bir olgudur. Ofrencinin eylemlerinin sonuglarindan
aninda haberdar olmasi, Sgrenme siiresinin verimliligini
arturir. Varsayilan bir ortalama dgrencive gire tasarlan-
mis bulunan egitim siireci, sozkonusu varsayilan Gfrenci-
nin varsayilan tepkileri dikkate alinarak ardisik adimla-
ra bolinmiistiir. Ofrencilerin bir boliimii gercekten bek-
lenen tepkilere yakin tepkiler geligtirseler bile, avantajh
ya da dezavantajh oldugu igin siireci izleyemeyen Ggren-
cilerin sayist kiigimsenemeyecek boyutlara ulagmaktadir.

Tasarlanmis bulunan siiregler yeterli sikhikla gozden
gegirilememektedir. Oysa toplumu olusturan bireylerin or-
talama orofilleri hizla degismekte oldugundan, bugiinkii
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olgiide farkh olabilmektedir. Sonu¢ olarak ortalama of-
rencinin Ggrenci kitlesini temsil giiciiniin cok diisiik ol-
dugu bile soylenebilir.

Egitimin ortalama  Ggrencive gire tasarlannughg,
kalite diisiikliigiiniin en Gnemli nedenlerinden biridir ve
pek ¢ok arastirmaci bu konuda anlasmaya varmis gariin-
mektedir. Anlagmaya varilmig goriinen bir diger konu da,
bilgisayarin bu siirlamay: ortadan kaldirma - her &gren-
cinin kendi hiznda ve kendi yaklasimiyla &grenmesini
saglama - yetenegidir.

Laboratuvar ve benzeri aktif katilim araclarmin ka-

larin hepsini bir fek sabit yaurimla taklit edebilir. Egitim
genellikle soyutlamalara dayamir. Her konuya, ilgili ger-
cekligin bilylik Olglide basitlestiriimis ve yalinlagtirilmus
modelleri iizerinde yapilan agiklamalarla baslamir. Soyut-
lamalar giderek azalirken, karmasiklik artar. Bilgisayar
benzetimi - gergek laboratuvar kosullarindan farklh ola-
rak - soyutlama diizeyinin  azalmasma karst cok uygun
tepki gosterebilir,

Bilgisayar benzetiminin saglayacagi &nemli bir bas-
ka avantaj da, gergekte imkénsiz olan deneylerin gergek-
lestirilmesini saglamasidir. Bazi deneyler, tasarlanabildik-
leri halde teknik ve/veya ckonomik nedenlerle okul la-
boratuvarlarinda uygulanamaz. Bunlarin biiyiik bir bolii-
mii bilgisayar benzetimiyle gerceklestirilebilir,

Buraya kadar sayilan bilgisayarlarin egitimin kalite-
sini arttirict potansiyelleri, daha Gnce c¢esitli alanlarda
yasanmi§ ve kanmitlanmis olgulardir. Oyun alaminin bilgi-
sayarlastinilmasi siirecinde sozii edilen ancak bilgisayarla
gergeklegtirilebilecek olan rneklerde oldugu gibi, bu ol-
gulanin temel nitelikleri dinamiklik, cesitlilik ve birey-
selliktir. Sozkonusu niteliklerin egitim alam igin ne &lgii-
de vaadkar olduklar gok agiktir. Ornefin klasiklesmis
bir suistimal olanagi olan kopya, bilgisayarl sistemlerde
olabilicligini tiimden yitirebilir. Sistemler buna gire ta-
sarlanabilirler.
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cehresi Gnemli dlgiide degisir. Bu defigimlerin biiyiik bir
bisliimiiniin boyutlarim kestirmek zordur. Bu konuda, bu
rapor da dahil her arastirmada yapilan ongoriiler, spekii-
lasyondan oteye bir anlam tagmaz. Ancak bilgisayarlarin
egitim sistemleri fizerine topyekiin etkileri olacafn da yad-
sinamaz.

Ornejin bilgisayarlar daha once de sozii edildigi gi-
bi, egitimin modernizasyonu igin bir kaldirag gbrevi go-
rebilir. Ashinda - gelimiglik diizeyi ne olursa olsun - bii-
tiin iilkelerde egitim sistemlerinin ciddi reform ihtiyaci
iginde oldugu gozlenmektedir, Reform ihtiyaciun bir bo-
liimiiniin evrensel nedenlere dayandigi stylenebilir. Tek-
nolojik ve toplumsal gelismelerin ve ozellikle gelisme hi-
ainn zorlamasi, evrensel ihtiyag kaynaklarna bir Grnek
olabilir. Ayrica toplumlarin kendilerine has yapilanma-
larina dayanan reform ihtiyaclan oldugu da bilinmekte-
dir. Bilgisayarlarin - aym mecraya siiriiklenmekte olduk-
lart diger yeni iletigim teknolojileriyle birlikte- cgitim
sistemlerine girmeleri kagimimaz goriinmektedir. Bu gi-
risten, egitimin topyekiin rgiitlenmesini yeniden diizen-
lemede yararlanilabilir ve boyle bir yaklagim birgok ba-
kimdan ¢ok biiyiik avantajlar saglar. Gelismislik diizeyi
daha diisiik olan iilkeler bu anlamda daha sansh goriin-
mektedirler, ciinkii bu iilkelerde egitim altyapilart genel-
likle zaten yetersizdir ve vazgegilmesi nispeten kolaydir.

Egitimin modernizasyonu, Ofretmenlerin nitelikleri-
ni arttrmayt zorunlu kilar. Bilgisayarin cgitime girigi OZ-
retmenlerin efitimini zaten dayatmaktadw. Bu tiir egitim
programlart daha kapsamh olarak hazirlanarak sizkonu-
su gereklilik saglanabilir, Ya da Ogretmenlerin bilgisayar
kiiltiirii almalarimi saglayacak programlar aracihifiyla,
hizmet-igi egitim konusunda yeni deneyimler elde edile-
bilir. Ote yandan, dgretmenlerin sadece bilgisayarlasmamin

gerektirdigi egitimden gegmeleri bile Gnemli katkilar sag-
lar.

Ayrica bilgisayarlarin  eitime girigleriyle hizlanan
egitsel teknoloji arastirmalar, efitime bakis agimiz zen-
ginlesticlp yeni ufuklarin acilmasina da katkida buluna-
bilir. Bu aragtirmalarin verimli sonuglar doguracaf: kus-
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leceginden umutsuz olmak igin hi¢ bir neden yoktur. Za-
ten genellikle egitim programlarimn gelistirilmesi ama-
cmna yonelk olan ve Yazar Sistemler (Authoring Systems)
adi verilen yazlim kategorisi hizla gelismektedir, Yakin
bir gelecekte ¢ok daha basanili sistemlerin gelistirilmesi
beklenebilir. Bu tiir etkiler, daha dnce oyun alammn tar-
ugilmasi siwasinda belirtilen, bilgisayar becerilerini gelis-
tirici etkiler arasinda sayilabilir.

Bu anlamda sadece egitim amacma yonelik cesitli
araglarin yaygmlasmasi da beklencbilir. Bau iilkelerinde
laboratuvarlarda kullamilmak {izere gelistirilmis bilgisayar-
It dlgme ve degerlendirme araglanmin varhg bilinmekie-
dir, Bilgisayar teknolojisi bu tiir friin cegitlendirmelere
gok uygundur. Bu uygulamalar teknolojinin ucuzlamas
nedeniyle iistelik ckonomik de olmaktadur,

Bilgisayarlarin cfitime girmesi, egitim amaclarinin
yeniden gozden geciriimesini dayatacaktir, Efitime atie-
dilen ancak mevcut efitim teknolojileriyle ulasilmalan
miimkiin olmadifn i¢in gdzden ctkardan ¢ok sayida amag
vardir. Bu amaclanin bir boliimii, daha nce oyun alani-
nin bilgisayarlaginimasi tartipbrken de belirtildigi gibi,
bilgisayar destefiyle uolagilabilic araglardw, Egitimin bil-
gisayarlagtmlmasimin belki de en Gnemli katkisi budur.
Ancak bu katkwun ortaya ¢ikmas: belirli bir zaman ala-
cakuir.

Buraya kadar sbzii edilenler, dofirudan cgitm sek-
toriinii ilgilendiren avantajlardir. Oysa egitim toplum igin-
dir. Bu anlamda bakilirsa, egitimin bilgisayarlagtiriimasi-
nin, iilke ekonomisi igin saglayabilecegi katkilar da Gnem
tagir. Bircok arastirmaci bu olgunun {izerinde durmugtur.

Egitimin bilgisayarlagtinimasi, yeni teknoloji talebi-
ni anlamli boyutiarda arttirarak, ckonomik Onemi gide-
rek artmakia olan yeni teknolojilerin iiretimi konusunda
artan bir bask: olusturuor. Ekonomik yap:, bu talebe ce-
vap verme kaygisiyla daha yiiksek rekabet giiciine erise-
bilir. Bu yargilar hem donamm, hem yazilim ve hem de
know-hiow agisindan tekrarlanabilir. Ozellikle bati uy-
garhfina ve batilh ekonomik sisteme entegre olmaya ¢a-
lisan Tiirkive gibi iilkeler igin bu etki kiigiimsenmeyecek
hir atleidier  Tiirkive'de editimin bileisavarlastirilmas. bil-
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Deneyim Yetersizligi

4.3 Egitimin Bilgisayarlagtiriimasmin Risklen

Egitim  sistemlerinin  bilgisayarlastiriimasinin kargi-
sinda olan ¢ok sayida arastirmact ve egitimeinin sik sk
isaret etmekten kaginmadig gesitli riskler ve olumsozluk-
lar da vardir, Daha tnce de tartisildi@ gibi, Gne stiriilen
iddialarin Gnemli bir bolimii gergekdisy temellere ve var-
saymlara dayanmaktadir. Buna karsihk baz itirazlar da
son derece Onemli tehlikelere isaret etmektedir,

Daha &nce, oyun, iiretim yonetimi ve bankacilik
alanlanmn  bilgisayarlastiriimas: siirecleri tartisthirken be-
lirtildigi gibi bilgisayarlasmanmn en bilyiik riski teknoloji-
den degil teknolojinin meveut anlayiglar cercevesinde kis-
ti kullammindan kaynaklanmaktadir. Béyle bir risk ei-
tim alam igin de - belki diger alanlarin hepsinden ¢ok ve
Gnemli olarak - vardir. Ancak bu riskin fartisma ortam
biyle bir cahsma degildir. Bunun diginda bilgisayarlasma
slirecinde ortaya gikmasi beklenen riskler disrt ana bag-
lik altinda toplanabilir : (a) Deneyim yetersizligi, (b) ma-
lyet yiiksekligi, (c) bilgisayarlasma konusundaki klasik
bagarisizliklar ve (d) bilgisayarlasma karsisindaki direng.

Correa, egitim sistemlerinin bilgisayarlasmasinda ya-
rarlamlabilecek  yeterli deneyimlere sahip olunmadifim
vurgulamaktadir, Bilgisayarlarin efitim araci olarak kul-
laniimasi  konusunda yapilmis olan ¢abismalar kapsam
agisindan oldukca yetersizdir. Pek gok aragtirmact, kar-
silastrmali  analizlerin yoklugunun riskleri arttirchgim
vurgulamaktadir (Correa, 1989; Carney, Daley ve Loop,
1987).

Daha &nce de belirtildigi gibi, insan faaliyetlerinin
sadece belirli bir béliimiiniin (belirli niteliklere sahip olan
biliimiiniin) bilgisayarlastiriimas: anlaml ve yararlidir.
Bilgisayar destekli efitim konusundaki deneyim yetersiz-
ligi - difer alanlardaki gelisme egilimleri dikkate alinrsa -
bu kategoriye girmeyen faaliyetlerin de bilgisayarlastiril-
masina yonelik cesitli deneylere girilmesine yolagabilir,
Bu tiir riskler, ancak belirli bir duyarithgin korunmastyla
ve zamanla asilabilir, '

Yukanda dile getirilen risklerin Anamb hie Rttt
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lictilen yeni ele gegivilen bir inmtkdrin agirs Kalfamern vil-
riinden risklerdir. Yine oyun alaminda yasanan deneyim-
lere dayanarak, bazi egitim faaliyetlerinin bilgisayarlas-
urilmasindaki giicliilkler nedeniyle elimine edilmeleri ris-
ki oldugu sbylencbilir Egitimin ruhunu olusturan faali-
yetlerin climine edilmesi ¢ok sakincalt sonuglar dogurur.
Ancak bu anlamda dikkat edilmesi gercken husus, egi-
timin mevcut yapisiyla kosullanmis anlayislan, bu tiir
riskleri bahane ederek koruma egilimine de girilebilece-
gidir. Tutucu bir tavir, kolaylikla bu hataya diisebilir.

Uygunsuz faaliyctlerin bilgisayarlastinimasi gabalan
egitimin amaglarindan sapmalara neden olur. Aynca, bil-
gisayarlarin yanlis ve sorumsuz kullanimi, bilgisayarlas-
ma karsisindaki direng mekanizmalarim pekistirerek gok
sayrda gereksiz geri adimn aulmasina da yol agabilirler.
Daha Onemlisi, egitim sistemlerine - sadece ve en onemli
olarak yeni teknolojilerin degil - yeni bakis agilarinin, ge-
rektigi gibi topyekiin uygulanma sansi da yitirilebilir.

Bilgisayarlarin girdikleri alanlarda belirli ahlik de-
gisimlerine yol agtfn da daha Gnce belirtilmigti. Bu tir
ahlik degisimlerinin ikinci ve iiglincii dereceden yan el-
kilerini tahmin etmek ve bu etkilere karsi tedbir almak,
sanildigindan ¢ok daha zordur. Egitim sistemlerinin tu-
tuculugunu hakh gikaran bu tiir yan etkilerin riski de
onemli bir unsurdur.

Bilgisayarlagmanin Bilgisayarlasma cgitim sistemlerinin maliyetleri agi-
Maliyeti sindan da sorun yaratmaktadir, Egitimin bilgisayarlasma-
si igin gerekee olarak gosterilmis olan maliyetin, aym za-
manda bir dezavantaj olarak da sayilmas: geliski gibi go-
riincbilir. Ancak bir celiski yoktur. Bilgisayar teknoloji-
sinin belirli alanlarda standarthga kavusamanug olmasi,
yatrimm ne kadar siireyle gecerliligini koruyacagmmn tah-
minini giiglestirmektedir. Bu siire gok kisa oldugn du-
rumda maliyet biiyiik oranda yiikselir.

Ote yandan deneme siiresinde de maliyetlerin katla-
nacafin beklencbilir. Meveut denemeler konusunda yapi-
lan harcamalar, genellikle hakh gikarilamayacak kadar
bilyiiktiir, Esdeyigle, bilgisayar egitim alaninda, kendisi
irin wamilmie olan harcamalan egeri &demis olmaktan
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Klasik Basarsizhklar

bir yarg: iiretmek igin heniiz yeterli bir zemine sahip de-
gillerse de, California’da temel beceri egitimi konusunda
arastirmalar yapan bir komitenin, degerlendirdigi uyau-
lamalarin sonucunda, “bilgisayarlara yapilan harcamalar
program ve Ggretmen gelistirme konularinda harcansa da-
ha iyl sonuglar alimrdi” sonucuna vardift vurrulanmak-
tadir (Correa, 1989).

Ayrnica, bilgisayarlasmanin sabit maliyeti her zaman
yilksek olmustur, Teknolojik gelismelerin sonucunda hiz-
la diismekte olan fiyatlara ragmen, sabit maliyet bilgisa-
yarsiz sistemlerinkine gore yine de yiiksektir. Egitim ala-
mnda da benzeri bir durumla karsilasilmasi beklenebilir,
Buna karsibk degigken maliyetlerde -ve egitim sistem-
lerindeki yiiriitme maliyetlerinde - ¢ok biiyiik oranlarda
tasarruf saglanabilir.

Bilgisayarlarin yeni alanlara giriglerinde her zaman
ortaya cikan cesiti problemler vardir, Egitimin bilgisa-
yarlagtiriimas: konusunda da bu tiir problemlerle kars:-
lagiimas1 beklenebilir, Sézkonusu olan egitim alam olun-
ca, problemlerin olumsuz etkileri cok daha biiyiik boyut-
lara ulagabilece§i igin, bilgisayarlasma siirccinin tizellikle
baslarmda ¢ok dikkatli olmak gerekebilir. Ornegin, bir
faaliyet alaminda bilgisayarlastirilabilen faaliyetler genel-
likle dne gikar ve belirleyici olur. Egitim alaminda da ben-
zeri bir risk vardir ve sistemin tiimii igin Gnemli sakin-
calar dogurabilir,

Ornegin  Jalaluddin, “Son villarda  bilgisayarlarin
okullarda kullanimindan, dgretme ve efiitme stratejilerini
belirleme  konusunda deneyim  edinilmesi bekleniyorsa,
birgok okulda bilgisayar destekli Ofrfenme yazibminin ge-
leneksel didaktik yéntemi tekrarladin ve gok ciddi simir-
lamalari oldufu unutulmamalidir.” diyerek, Snemli bir
potansiyel problem kaynagmna dikkat ¢ekmektedic (Jala-
luddin, 1989). Bilgisayarlar gergek potansiyellerini bircok
faaliyetin niteliklerini degistirerek ortaya koymuslardir,
Bu faaliyetlerin bilgisayar tarafindan degistirilmeye zor-
lanan nitelikleri genellikle faaliyetin dogasina degil, daha
once sahip olunan teknolojik imkénlara bagh olarak be-
lirlendiginden, bu tiir degisimler Gnemli sorunlara volag-
mazlar. Aksine degisimlerin orrestlactirilmamant ~ta4r ..
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Moura, bilgisayarlarin  yayginlasmaya baslamasin-
dan sonra, hayalgiicii genis baz egitimcilerin onun po-
tansiyclinden egitim amaciyla yararlanmayi akil ctmesinin
fazla zaman almadigini, harckete gegmek icia de uzun sii-
re beklenmedigini, ancak bilgisayanin okullardaki mace-
rasinmn, televizyonunkinden pek farkli olmadigimi éne
siirmektedir. Baglangigtaki cosku biiyiik projelerin bas-
latlmasim saglamis ama yolun bir yerinden itibaren oku-
lun bilgisayarla tahmin edildigi kadar dost olamayacag:
ortaya ¢ikmustir (Moura, 1989). Bu tiir bagarssizliklar
yaygindir. Egitim alamnin kendi ihtiyaglarinin derinleme-
sine analizleri yapilmadan ise girisilmesi, difer alanlar-
da oldugu gibi basanisiz uygulamalarin ortaya ¢ikmasina
ncden olmustur, Bundan kagmmanin en uygun Kolu, cgi-
timcilerin bilgisayarlagma siirecine aktif katibmlarim sag-
lamak, gerekirse bu amag igin uygun kadrolar: yetistir-
mektir.

Bilgisayar Ogreimen’in Genellikle Sfretmenligin ortadan kalkacagmdan Kor-
Yerini Alacak nma? kulmaktadir. Bu fikir bir yanoan igini kaybetme riskiyle
karsi karsiya kalan Gfretmenleri, ote yandan gocuklarim
nasil davranacagi kestirilemeyen bilgisayarlara teslim ci-
me korkusuyla velileri tedirgin etmektedir. Oysa Ogret-
menligin ortadan kalkmayacagi kolaylikla tahmin edile-
bilir. Ama ogretmenin rolii ve gorevinde koklii degisim-
ler ortaya gitkacaktir. Bu anlamda gretmen/Ggrenci ora-
minin diigmesi ve Ogretmenligin muhtemelen daba nitelikli
bir is olmast beklenebilir. Yine de yasanan ve dile geti-
rilen korku cesitls direng mekanizmalarim da harekete ge-
cirerek ¢esitli sorunlara yol agmaktadir ki bu da diger
alanlarda da yasanmug bir olgudur.

Bilgisayariasma Egitim sistemlerinin bilgisayarlasimimasinda ortaya

. Karsisindaki Direncler gikmas: beklenen gesithi - cogu irrasyonel - direng meka-
nizmalarinmn varhindan soz edilebilic. Bu tiir direng me-

kanizmalan siirecin dogal seyrini olumsuz yonde etkile-

me egilimindedir. Egitim alaminda direncin cok daha et-

kili ve yaygin oldupu goriilmektedir. Ciinkii Moura'nin

da belirttigi gibi okullar biiylik ve tutucu orgiitlerdir ve

teknolojik gelismeye kendilerini wyarlamaya goniilli de-

gﬂlerd:r Bilgisayarlar, ancak aligkanlklar degistirmedik-

Flattde alllase stesbilmsaldadiclar wa bhn Ada hacar
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Disaridan Zorlanan
Talep

Diger alanlarda edinilen deneyime gire, bilgisayar
birgok faaliyetin niteligini degigtirir. Oysa hemen biitiin
faaliyetlerin bir ritiieli vardir ve ritiiel egitim alamnda
kimi zaman bir egitim aract olarak kullamldifindan, fa-
aliyetin oniine gegmis de olabilir. Faaliyetin niteligindeki
degisim sizkonusu ritilelin dayandit temelleri sarsacagi
igin riskli olacakur. (te yandan egitimciler ritiiele bag-
liliklar1 nedeniyle ¢esitli direng mekanizmalanm da ca-
listrmaktadirlar,

Bilgisayarlarin egitime girigi, biiyiik Glciide dig bas-
kilara cevaptr. Bunlar Duguet tarafindan yedi baghk al-
tinda toplanmistir (Duguet, 1989). Ekonominin yeniden
yapilandinilmasi, yeni ve teknolojiyle iliskili beceriler ge-
rektirdigi igin ekonomik sistemin talebi ortaya ¢ikmustir.
Teknolojinin okullara girmesi mikroelektronik endiistrisi-
ne saglam bir zemin hazirlayacafn varsayimuyla endiistri
sisteminin talebi zorlayici olmaktadir. Okullarin bilgisa-
yarlastiriimasinin is diinyasina ve evlere daha ¢ok bilgi-
sayar girmesini saglayacagim varsayan ficari baski bil-
gisayarlasmayr zorlamaktadir. Cocuklarmin geri kalma-
masim isteyen ailelerin baskisim yansitan sosyal baskilar
ortaya gikmustir, Medyanin, yeni teknolojiler tarafindan
zorlanan sosyal ve eckonomik degisimlerden sk sik soz
etmesiyle olusan kiiltiired boyur Snemli bir bask: unsuru
olugturmaktadir. Bilgisayar, egitim alaminda herkesin bek-
ledigi reformlarin yapudifina kitlelerin inandirilmas: igin
c¢ok uygun bir arag oldugundan, pelitikactlarin baskiart
etkili olmaktadir, Teknolojik ilerlemelerin uygulama alan-
larimt genigletmesi ve ucuzlamas: da bizatihi bir baski un-
surudur. -

Duguet'in tespitindeki gibi, bilgisayarlasma talebinin
efitim sektoriinlin iginden gelmemesi, bilgisayarlasmamn
bagar1 sansimi olumsuz yonde etkileyen onemli bir fak-
tordiir. Diger alanlarda yasananlarin gosterdigi gibi, bil-
gisayarlasma ilgili taraflarin destegi olmadan basarih so-
nuglar vermez, ¢iinkii bu durumda ortaya ¢ikan direng-

lerin kinimast genellikle samldifindan ¢ok daha imkén-
sizdir, i
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gunu belirterek, bilgisayar okuryazar ogretmenler yetis-
timenin, basan igin Onemli bir adim oldugunu soyler
(Chaudry, 1989). Aym akil yiiriitmenin belki topluma
genellestirilmesi de miimkiindiir. Toplumun daha rasyo-
nel davranmas: igin bilgisayar konusunda bilgilendiriime-
si bir dnkosul olabilir. Bilgisayar okuryazarhgt konusun-
da egitim programlarina ek dersler konmasimin basarisii-
liklar, yaygin arastirmalarla ortaya konmustur. Ancak
bu uygulamalar ve arastirmalar, teknoloji iireten ve hem
bu yapsal ozellik hem de medyanm etkisivle belki de
teknoloji karsisinda zaten daha uygun davranan toplum-
larda yer almistir. Aysa Tiirkiye icin durum Gnemli ol-
ciide farkhdir.

4.4 Bilgisayarlasma Stratejisi

Egitimin yakin bir gelecekte bilgisayarlastinimasin-
dan (daha genis bir gergeveyle, teknolojik bir matrisin
igine yedirilmesinden) kaginilamayaragy goriinmektedir.
Egitimin bilgisayarlasinlmasim  dayatan digsal baskilar,
batih iilkelerde oldukga giicli gruplar tarafindan firetii-
mektedir ve cgitim sektiriiniin sadece kendi dinamikle-
riyle bu baskilara uzun siire direnemeyecegi tahmin edi-
lebilir. Kaldi ki ¢gitim sektorii teknolojik iiriinlerden ya-
rarlanmadan, kendi yapisal sorunlarindan da kurtulama-
yacak gibi goriinmektedir.

Egitimin  bilgisayarlastinlmasinda  uygulanabilecek
stratejiler, Correa’nin da ozetledigi gibi, iilkenin ckono-
mik gelismislik diizeyine, egitim sisteminin yapisina ve
amaglarina baghdir (Correa, 1989). Toplumlann kendi
ihtiyag ve imkinlanm dikkate almayan bir staratejinin
basari sansi ok diisiiktiir, Bilgisayarlasma stratejisi dort
temel boyutta ele almacakur: (a) Bilgisayarlasmanmn ve
bilgisayarlasinlmis egitimin  yonetimi, (b) donamm, (<)
vaztlim ve (d) égretmen yetigtirme.

Levrat, egitimin bilgisayarlastinimas: konusundaki
deneyimleri degerlendirdikten sonra gegmisten alinacak
derslerin degerinin ¢ok simrh oldugu sonucuna varmig-
tir (Levrat, 1989). Buna ragmen, gegmis uygulamalar,
bazi konularda daha saghkli genellemeler yapma olanag
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Bilgisayariaghrma ve
Modernlestirme

Ornegin Duguet, diinyadaki bilgisayar destekli cgi-
tim uygulamalarim siunlgnoug ve yaygin bashiklar: altin-
da simflandirmistir. Simrlanmus uygulamalar, bilgisayar
okuryazarhgt kazandirmaya yonelik olan u:.rgulamalnrmlr
ve bu tiir uygulamalarda bilgisayar egitimin bir nesnesi-
dir. Yayzin uygulamalarda ise bilgisayardan egitim siireg-
lerinin kalitesini arttrmak igin yararlamlmasi amaclanir
(Duguet, 1989).

Bilgisayarlasma stratejisinin hakim rengi biiyiik ol-
ciide, bu iki secenek arasmndan yapilan segime baghdl“r.
Duguet'in ampirik degerlendirmelerle vardigi sonuca go-
re, smirlanmig uygulamalardan yaygin uygulamalara dog-
ru bir gegis sozkonusudur (Duguet, 1989). Diger bir de-
yisle, bilgisayari egitimin bir araci olarak kullanma egi-
limi yaygnlasmaktadir. Bu sonucun kuramsal olarak dog-
rulanmas: da miimkiindiir. Bu degerlendirme, bilgisayar-
lasmamn amag ve ybntemleri konusunda dnemli ipuglari
tasimaktadir. Gergekte uygulanabilecek en saghklh yol
Correa’'min da belirttigi gibi, 5grencinin - bilgisayar1 stan-
dart yazihmla nasil kullanacagm ogrenirken bir yandan
da biitlin alanlarda hizla yaygmmlasan bir araca yakinlas-
ma ihtiyacimn da karsilanmaya cabisilmasi olabilir (Cor-
rea, 1989).

Duguet ayrica, endiistrilesmis iilkelerin cogunda egi-
Lim owritelerinin, - yeni teknolojilerin egitim  sistemlerini
modernize etmekte va da kokli degisikliklerin gercekles-
tirilmesinde bir kaldirag olarak kullanilabilecegini farket-
tigini Gne slirmektedir (Duguet, 1989). Her zaman bilgi-
sayarlasurma ile modernlestirmenin birbirine karisma ih-
timali vardir. Diger alanlarda da biyle olmustur. Correa,
modernlestirmenin daha derin ve genis degisimlerin ya-
nisira Ogretmen niteliklerinin gelistivilmesi icin sistematik
cabalart gerektirdigini, bilgisayarlarin bu amaca ancak
hizmet edebilecegini dne siirer..Ona gire, bilgisayarin sa-
dece bir arag oldugu, biiyiilii ¢tziimler beklenmemesi ge-
rektigi unutulmamahdir (Correa, 1989). Bilgisayarlagma-
nin, modernlestirme i¢inde uygun bir yere konmak kay-
diyla, bu tiir ¢abalarda son derece etkili olmasi da bek-
lenebilir. :

Egitimin neredeyse  evrensel niteliklerinden  birisi
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esitligi dirt bashk altinda toplamaktadir : (a) Yasal (bi-
¢imsel) esitlik, (b) kaynaklara esit crisebiliclik, (c) esit
standartlar ve rekabette esitlik ve (d) egsonugluluk (Kris-
tlansen, 1989). Varolan sistemlerin en azindan () ve
(d) baghiklan altnda tammlanan esitligi saglayamadiklan
saklanamayacak bir olgudur. Kristiansenin de vurguladi-
g1 gibi, en biiyiik esitsizlik, egit ofmayanlara egitlermis gi-
bi davranmakur. Bilgisayarlar, bir yandan esitligin sag-
lanmasi igin - her seye ragmen heniiz yeterince arastinl-
mamig - bir potansiyel saglarlarken, bir yandan da ozel-
likle bilgisayarlasmamin baglangicinda, yeni esitsizlik so-
runlari ortaya ¢ikarmaktadirlar. Bilgisayarlasma strateji-
sinin bu sorunlara duyarh olmasi biiyiik &nem tasm.

Egitim alani, bilgisayarlasma konusunda oldukga
sanshdir. Daha tnce g¢ok sayida sektor, bilgisayarlasma
siirecini yasamug ve cesitli sancilar cekmistic. Bu siireg-
lerde yasanmig olanlardan alinacak c¢ok sayida ders var-
dir. Ornegin bilgisayarlann Grgiitlere giriglerinde, drgiit
igi talebin eksikliginin ortaya cikarttifi sorunlarn asila-
mayacak boyutlarla ortaya ¢kt bilinmektedir. Egitim
sektoriiniin vapsal farkhliklary, bu tir deneyimlerin egi-
tim alamna terciime edilmesine bir engel teskil etmez.

Egitimin bilgisayarlasinlmasim plinlayan birimler-
de, dier sekibrlerin bilgisayarlastinlmasinda fiilen bu-
lunmus kisilerin perspektifierinden yararlamimas:, bilgi-
sayarlasma siirecinin daha basarih ve daha az sancih ol-
mast igin dnemli bir girdi saglar. Diger sektorlerde yasa-
nan direnclerin asilmasi icin gelistirilmis mekanizmalarin
biiyiik bir bolimii efitim scktoriine aktanlabilir nitelik-
tedir.

Bilgisayarlarn ilk maliyetlerinin yiiksekligi ya da bil-
gisayarlasmanin ilk admmlanimin giicligii gibi problemler,
biitiin sckttrlerde benzeri niteliklerle yasanmustir, Goriil-
diigli kadaniyla egitim sektdriinde de aym sorun odaklar
kristallesmektedir. Bu durum, egitimin bilgisayarlastinl-
masi siirecinin yonetiminin, egitimcilerin tekeline brrakil-
masimin cok sakincali olacagim gostermektedir.

Donamim konusu, bircok acidan énemli bir prob-
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larin bir cgitim sistemine girigini plinlayanlar, gok sayl-
da karmagik konfigiirasyonla ilgilenmektedir, ancak de-
gisim o kadar hizhdir ki alinmas: plinlanan orijinal do-
namm, ahm karan verilene kadar iiretimden kaldirimak-
ta, standartlar (grafik uygulamalar, ag teknolojisi ve i§-
letim sistemleri gibi) yenilenmis olmakta, hatta ilk Sneri
metninin  terminolojisi bile demode olmakiadir. Derin
analizler ve biiyiik Olgekli karsilastrmali analizler, daha
bitmeden gegersizlesmektedir. Belirli yaklagimlar konusun-
daki gozlemler, daba yaymlanmadan uygunlufunu yitir-
mektedir (Levrat, 1989).

Bu konudaki son orneklerden biri bilgisayar aglari-
dir. Nispeten yeni bir teknoloji olan, en amndan dona-
mm teknolojisinin diger alanlarma gdre daha az gelismis
olan bilgisayar aglar, efitim alamnda teorik olarak avan-
tajli olabilirler. Correa, bu kararn segilen uygulamaya
stki sitkiya bagh oldufunu  Bne siirmektedir (Correa,
1989). Oysa uygulama secimi de bilyiik olgiide aglarin
maliyet ve verimine baghdir ve bu parametreler ok hiz-
la degismektedir.

Donamm konusunda sik sik ortaya konan bir prob-
lem odaft da yerli iiretim ile ithalat arasindaki secimden
kaynaklanmaktadir. Brezilya ve Hindistan gibi (son yil-
larda Yugoslavya'mn da kauldign) bir grup iilke, kendi
bilgisayarlarim iiretme ¢abasindadirlar. Egitim sistemleri-
nin bilgisayarlastirtimas), yerli bilgisayar sanayiinin kurul-
masini megrulastirict bir zemin olarak diisiiniilebilir. Tiir-
kiye agisindan bu problemin hangi niteliklere sahip oldu-
gu ileride ele almacaktir,

Genel anlamda bakildiginda bilgisayar teknolojisi,
Birlesik Devletler ve Japonya dilopolii tarafindan iiretil-
mektedir. Bu iki iilke arasmda bir anlamda diisey bir
paylagtmin varhgindan da sozedilebilir. Japonya'da daha
uzun vadeli arastrmalar yapilmakta, Birlesik Devietler'de
ise daha pratik ¢oziimler iirctilmektedir. Japon sanayii
ayrica, Birlesik Devletler’de diretilen secencklerin daha
ucuz ve daha kaliteli {iretimi igin zorlayicr giic olmakta-
dir. Roszak'in da ayrintisiyla inceledifi gibi, diger iilke-
ler biiyiik oranda bu iki iilkede aclistirilmis olan tekno-
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Bilgisayar teknolojisi ¢ok hizla degismektedir. Bu
yiizden teknoloji iiretimi biiyilk araghrma wve gelistirme
yatinmlan gercktirmektedir. Bilgisayarlann temel elema-
m olan yongalarin iiretimi, Birlesik Devletler’de ve Japon-
ya'daki birka¢ firmanin ellerindedir. Sozkonusu iitkeler-
de yan sanayi kuruluslarimin yillar boyu biriktirdikleri
deneyimle kurulan iletigim, ilgili firmalar ¢ok avantajh
hale getirmistir.

Yerli bilgisayar sanayii kurma cabalan, ilgili ilke-
lerle rekabet sansimn dilsikligi yiiziinden, onemli ve-
rimsizliklere yol agmaktadir, Standartlarin bu iki iilke ta-
rafindan konmasi, yerli sanayileri zor durumda birak-
makta, iilke igindeki iiretim kalite ve maliyet agisindan
geri kalmakta, uluslararast rekabet sansim yakalayama-
makta, sonucunda da korumaci politikalar gerekli olmak-
tadir. Korumaci politikalarin yaygin olarak bilinen olum-
suzlugu, i¢ piyasada kalitesiz ve pahal tiiketimin zorun-
lulugudur.

Ancak bu yargilar, heniiz gok yeni sayilabilecek bir
teknolojiye iliskindir. Yerli bilgisayar sanayilerinin bi-
riktirdikleri deneyim zenginligin orta ve uvzun vadede sag-
layabilecegi yararlar heniiz belirlenmis degildir. Bu aga-
mada kendi sanayllerini kuran iilkelerin zamanla ne gibi
rekabet sansi saglayacaklan bilinmemektedir.

Yazihm konusunda ise en azindan iirctim acisindan
daha kesin yargilar Uretilebilmektedir. Duguet, “Birlesik
Kralliktaki, Birlesik Devletlerin bazi eyaletlerinde ya da
Kanada'mn bazi bolgelerindeki  geligmeler, Avusturya,
Federal Almanya, Japonya va da lIsveg'tekilerle karsilas-
tirflamaz. Farkhiigin nedenler: arasinda ikisi onemlidir :
Egitim sistemlerinin amaglarinin ve igleyislerinin 'Iarkha
i ve kiiltiirel ve toplumsal faktorler matrisindeki faﬂ_'.-
liliklar.” demektedir (Duguet, 1989). Buna gore, Tiirki-
ye gibi her bakimdan Gnemli farklihiklar tasiyan tilkelerin
kendi yazihmlarim iiretmeleri zorunlu goriinmektedir.

Ustelik Correa’ya gore Birlesik Devletler’de bir ben-
zetim programi 500,000 dolardir. Bir ya da iki somestrlik
bir ders igin gerekli biitiin yazilim bir milyon dolardan
ucuz olmaz. Gel'smekte olan ilkelerde maliyctler daha
diisiik de olsa, ders malzemesi gel'stirmenin kolay olma-
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Ders Materyali Ashnda cers materyali liretimi, klasik bilgisayar ya-
Uretimi zilum iiretiminden belirli agilardan nitelikse! farklilik gos-
terir. Bu farkliligin dikkate alinmamasi ve ders materyali-
nin bilgisayar yazilm uzmanlarina terkedilmesi, ¢ok sa-
yida basansiz uygulamamn tek gergek nedeni olarak gos-
terilmektedir.

Ders materyali iiretimi, yeni ve farkh orgiitlenme-
leri dayatmaktadir. Bu tiir orgiitlenmeler ortaya gikti-
ginda ve ilk denemelerden elde edilen deneyimler de-
gerlendirilerek daha bagarih materyal gelitirme yazi-
limlara iiretildiginde, ¢ok daha verimli ¢aliymalarin or-
taya ¢ikmasi beklenebilir. Tiirkiye agisindan yazilim. so-
runlart ileride ayrinth olarak tartigilacakur.

Opretmen Yetigtirme Ofretmen yetistirme konusu, birgok bakimdan egi-
timin bilgisayarlastirilmasimn en Gnemli noktalarindan
biridir. Correa mevcut uygulamalan degerlendirerek,
bilgisayarlasirma  programinda en digiik maliyetli i3
Ggretmen yetigtirme olmasina ragmen, basari en gok bu
konuya baghdir demektedir (Correa, 1989),

Ogretmenlerin bilgisayar  kullammina hazirlanma-
sindaki problemleri tartisirken Moura “Daha kotisii o8-
retmenler bilgisayarlar1 daha yaratici bir big¢imde kullan-
may1 Ofirenmeye goniilli degildir. Alistirma yazilimla-
rim hayatlarint kolaylagtirdifn igin kabul ettiler. Ama bil-
gisayar kullammunin daha ilgi gekici yollarini 6grenmek
ve uygulamak igin ¢ok zaman harcamak gereklidir.” di-
yerek (Moura, 1989), gretmenlerin bilgisayarlarin geki-
ciliginden yararlanmayacaklarimi ima etmektedir. Yasa-
nan deneyimler Moura'y1 biiyiik olclide hakh gikarmak-
tadir. Ancak bu agilamaz bir problem degildir. Kald: ki,
bilgisayar kullammi, biitiin &fretmenlerin yaratici olma-
simi da gerektirmez.

Aslinda, daha énce de deginildigi gibi bilgisayarlag-
ma, teknolojinin egitim sistemlerine ilk saldins: degil-
dir. Daha dnce denenen TV okulu gibi uygulamalar, bil-
gisayarlasma siirecinde yararlamilabilecek o'an stratejile-
rin geligtirilmesinde &nemli ipuglan saglamislardir,

4.5 Egitimde lletisim Teknolojileri

Bu kesimde. nnsta hirmetleri  tolefan radun TV
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neylerine ve potansiyellerine kisaca deginilecektir. Etki
legimli video, telekonferans, viewdata gibi uygulamala
rin efiitim sektoriiniin Sniine aghify ufuklar ise izleyen ke
sime brrakilmistir,

Egitimin kurumsallagmas), Ggrenci ve egitici rolleri
nin tammlanmasim gerektirmigtir. Bugiin yaygin olaral
kullamlan egitim yénteminde bu #ki farkli rol arasinda
ki etkilesim, yiizyiize iletisimle sajlanmaktadir. Gergek
te egitim faaliyetlerinin ezici bir oram sadece yiiz yiiz
iletisimden ibarettir. Diger bir deyigle, klasik egitim an
layiginda yiiz yiize iletigsim, sistemin belkemigi durumun
dadir,

Yiiz yiize iletisim, iletisim ortamlan iginde belirl
anlamlarda en etkili olan iletisim bigimidir. Egitim sii
recinde de, simftaki dfrenci sayist belirhi alt ve idist s1.
mirlar arasindaysa yeterli verimliligi sagladifn bilinmek-
tedir. Buna kargilik, bir dnceki boliimde de deginildig
gibi, egitimin standart bir diriin olmas:1 istenmektedir.
Oysa egitimde gorev alanlarin sayisi, efitimin kitleselles-
mesiyle birlikte, birden artrugtr. Bu artis bir yandan
standarthigl, bir yandan da kaliteyi tehdit eder. Bu yiiz-
den, meveut egitim sistemlerinde dile getirilen hedefler
ile kullarilan yintem arasmda derin bir celiski oldugu
rahatlikla sdylenir.

Egitimde fletistm lletisim araglaninin efitim amaciyla kullanilmasinin

Araclan Deneyimi ilk Grnekleri iginde, ¢ok sayida uygulamasi birgok farkh
iilkede hilli siirmekte olan Radyoyla Egitim sayilabilir,
Radyo, egitim iletisiminde c¢ok ©Gnemli olan etkilegimi
saflamadifi icin, radyoyla egitimin sinirlan oldukga dar-
dir. Bu anlamda radyo, genellikle baska kanallarla yiirii-
tilmekte olan ecfitim destekleyici bir unsur olarak kul
lamlir,

Mektupla Ogretim de zaman zaman denenen bir ol
gudur. Bu yolla saflanan iletisimin zaaflan da Gnemli
boyutlardadir. Ancak mektupla Gfretim, egitim scansla-
rinin zamanlamasim Ggrenciye biraktigt igin, bagan: san-
sina sahip olabilir.

Ote yandan, ¢ok sayida TV egitim programinin uy-
gula:ndlgl bslm:hndtr Bun!ann onemli bir béliimiin-

Tovele Batlemates Mie commdan
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rak kullamldijn érnekler de dnemlidir. TV, en etkili kitle
iletisim araci olarak, iletisimin kalitesinde diismelere ne-
den olmadan maliyetini diigiirdiigii icin avantajh bir ile-
tigim aracidir. Ancak en onemli handikap, etkilesim ek-
sikligidir.

TV'un etkilegim ecksikligi, hi¢ degilse zamanlama
konusunda Ofrenciye aktivite birakarak, video tarafin-
dan azaltilabilir. Video, bu anlamda ¢ok Gnemsenen bir
egitim aracidir (Tekin, 1988). Cesitli Video Destekli Egi-
tim programlan dirctilmigticr ve bu konudaki c¢alismalar
siirmektedir. Video da zaman zaman temel egitim orta-
mi1 olarak kullanilmakta, birgok durumda ise klasik egi-
tim sistemini destekleyecek bir arag olarak degerlendiril-
mektedir. Video, bir yandan iki duyu organina seslenebil-
digi bir yandan kalici iletiler saglayabildigi, ayrica da ile-
tileri yinelenebi'ir oldugu igin Gnemli bir egitim arac
goriiniimindedir (Barkan, 1988).

Genellikle yukarida sbzii edilen jletigim araglarinin
belirlj kompozisyonlari kullanilir. Bu tiir uygulama‘arda
telefondan da, Ggrenci ile efitimei arasindaki geribildi-
rimi saglamak amaciyla  yararlamlabilmektedir. $ekil
4.1'den de goriilebilecegi gibi, Commonwealth iilkelerin-
de yapilan bir arastirmada, uzaktan egitim kuruluslar-
nin yiizde 86’simin basih materyal, 53'iiniin ses kasetle-
ri, 38'inin telefon, 38’inin video, 14’iiniin radyo ve 9'-
unun TV kullandign  belirlenmisti- (Stahmer ve Bryan,
1988). Buna kargihk Diinya Bankasi tarafindan finanse
;d::n 1|_1;ﬂjclcrde radyonun en gok kullamlan ortam ol-
ugu, TV'un kul'amimimin ise hizla dii x
e oy smekte oldugu go

Egitimde iletisim teknolojilerinin kullamimi, Gzel-
Iikli uzaktan egitim konusunda yapilan arastirmalar ne-
deniyle, uzun bir siiredir giindemdedir, Degigik iletigim
ortamlarinin egitsel performanslan, cesitli galizmalarla
degerlendirilmigtir, Ancak en iyi medya konfigiirasyonun
se¢imi konusunda iiretilmis olan yargilar, pratikte ya-
rar saglamamaktadir, ¢iinkii bilimsel olarak Olglimii miim-
kiin odmayan gok sayida faktéiriin de hesaba katilmas:
gerekmektedic (Bates, 1988). Gergekten de diinyadaki uy-
gulamalarda kullamlan kompozisvonlar hitviit farblidie.
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BASL MATERYABES KASE  TELEFOM WIDED PADYO  TELEVIZIYOM

Jekit 4.1 Commonwealth Glkelerinde Uzakean Egitim'de iletigim aragiorimin
kullanim viizdeleri

§

iletisim araclarinin kullamimunda dikkate
abinabilecek olan faktérler arasinda (a) erigilebiliclik, (b)
dagium, (c) etkilesim ve (d) maliyer 6nem tasimaktadir,
lletigim araglarmmn bu faktérier agisindan ayrinuli ana-
lizleri yapilmistir,

Erigilebilirlik Her iletigim aracimin farkh iilkelerde farkly erisile-
bilirlige sahip oldugu bilinmektedir. Farkl toplumlarda-
ki uygulama’arda, jletigim araglarinin kompozisyonunun
bu kadar farkh olmasi, biraz da bu yiizdendir. Toplum-
sal ve ekonomik farkhliklar disinda, araglarin teknik
dzelliklerinden kaynaklanan erigilebilirlik diizeyi farkli-
ligindan da stz edilebilir.

Ornegin video, ancak videonun bulundugu mekan-
da kullanilabilir, Buna kargilik radyo ya da basih ma-
teryal tasinabilir niteliktedr ve bu yiizden siirlama ge-
tirmez. Ote yandan TV ve basih materyal gibi araglar
kullanim zamamimi emerler. Bu araglanin kullamidigs sii-
renin bu araglara ayrilmas: gerekir. Oysa radyo igin bu
kisitlama sozkonusu degildir. Bir bagka acidan bakildi-
ginda te'efonun diger araglara gire Sneml bir simirlama-
s1 oldugu goriilebilir. Telefondan yararlanabilmek icin
hattin kargi ucunda, mesgul olmayan birinin bulunmasi
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basilt materyal ve ses kaseti gibi araglar kahicudirlar. Soz-
konusu kalicilik egitim agisindan bilyitk dnem tagir. Bu
anlamda bu araglarin yiizyiize egitimden de daha avan-
tajli oldugu soylenebilir.

Dagtim Dagitim bir yandan bir maliyet kaynag, bir yandan

da etkenkk dlgiitidiir. TV, radyo gibi araglar kullaml-
dijinda, yaywnlann dagiimi oldukga ucuzdur. Burada
ucuzlvk iki anlamh olarak degerlendirilmelidir. Yayinin
firetim ve dajitimi, kurulu altyapilari kullandigy igin
ucuzdur ve Bfrencinin tiiketim igin ek bir gaba harca-
mas1 gerekmez. Buna karsihk Grnegin video ya da ses
kasetlerinin dagiim belirli bir tagima maliyetinin goze
alinmasim gerektirir. Ayrica ¢ok zaman &frencinin, ka-
setleri edinmek igin belirli merkezlere ulasmasi gerekir
ki, bu tiir gerekliliklerin egitimin performansim azalttif
bilinmektedir.

Buraya kadar stz konusu edilen iletisim araglari
genellikle etkilesime izin vermezler. Ancak daha once de
deginildigi gibi, video, ses kaseti, basih materyal gibi
araglar, TV ve radyo yayincilifina gore, kullaniciya bi-
raz daha elverigli kullamim olanag saglar. Bu tiir ma-
teryalin kullanim zamanim ve siiresini Ggrenci belirleye-
bilir. Ayrica istedigi yerleri atlaywp istedifi yerleri tek-
rarlayabilir. Yukarida sayilanlar iginde etkilesim olanag
en yogun olan iletisim araci telefondur.

Maliyet Maliyet unsurunun ise iki ana baghk altinda deger-

lendirilmesi yerinde olur: (a) Sabit maliyet ve (b) de-
fisken maliyet. Sabit maliyetler, trnegin bir basih mater-
yalin yazimi, dizilmesi gibi maliyetlerdir. “Degisken mali-
yetler ise basilan her niisha bagina diigen kdfit, miirekkep,
depolama ve dagitim maliyetleridir. Bu agilardan bakil-
difinda goriintii kayitlarinin sabit maliyetlerinin ¢ok yiik-
sck oldugu, buna karsibk degigken maliyetlerinin ok
diisiik oldugu goriilebilir. Ses kayitlarinda da sabit ma-
livetler defisken maliyetlerden daha yiiksektir ancak go-
riintiiye gore daha ekonomik olduklar siylenebilir. Oy-
sa basili materyalin sabit maliyetleri diisiik, defigken ma-
liyetleri yiiksektir. Bu arada, maliyet konusunda dile ge-

lefleanlaclia has éb=lil dablales mmbnws et masalels mlas
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tilmelidir. Aksi halde altyapi diretim malivetlerinin de
dikkate alinmasi gerekir.

Egitim amaciyla kullamldiklarinda iletisim teknolo-
jileri, ya kurumsal egitimi destekleyici bir unsur olarak
okulda ve/veya okul diginda, ya da dogrudan dogruya
bu araglarin iizerine insa edilmig ozel egitim kurumlas-
malan iginde kullanilirlar. Yukarida sayilan iletisim arag-
larinin egitimde kullamlmalarinin ardinda yatan itici giig-
ler birka¢ bashk altinda toplanabilir. Bunlarin arasinda
maliyeti diigiirmek, standarthif saplamak ve kaliteyi ari-
termak Gnem tasimaktadir,

Daha once de deginildigi gibi, ogrenci sayisinin be-
lirfi bir sinir1 agmasi durumunda  cgitimin kalitesinin
hizla kabul edilemeyecek diizeylere diigtiigi bilinmekte-
dir. Bu yiizden, klasik egitim anlayisinda, artan egitim
talebinin kargi'anmasi igin, siirekli olarak yeni okul bi-
nast ve Ofretmen iretimi gerekmektedir. Cok maliyetli
olan bu yaunmlar, egitimin toplumsa! maliyetini biiyiik
dlglide artrmaktadir. lletisim teknolojilerinin, bu an-
lamda yararh olabi'ecekleri diigiiniilmiistir. Gergekten
de Cin'den Meksika'ya, Tiirkiye'den Ingiltere’ye, Tan-
zan'yadan Pakistan'a kadar ¢ok farkh toplumlarda, da-
ha diigiik maliyetle efitimin gergeklesmesinde yararh ol-
duklari bilinmektedir.

Ozellikle uzaktan egitim uygulamalarinda maliyet
diigiiriicii etkileri inkar edilemeyecek olan iletisim arag-
larinin, egitimin kalitesi agisindan ciddi sorunlan goz-
lenmektedir. Uygulandiklari hemen her iilkede ikinci si-
mif bir egitim sistemi olarak kabul edilen uzaktan egitim
(Oliveira, 1987), klasik egitim anlayiginin uygulanama-
difr durumlarda bagvurulan bir yak'asimdir, Klasik yon-
temlerin uygulanmasinda karsilasilan en Gnemli giigliik
ise maliyettir. Buna kargilik, uzaktan egitim kurumla-
rinin da yeterince finanse edilmedigi sGylenebilir (Oli-
veira, 1987). Bu yiizden, iletigim araglarimin sagladiklan
ckonomik tasarrufun gergek bir tasarruf olup olmadigini
stylemek giiglesmektedir.

Standartlagma Yasadiimiz ¢agin bir sumdmlasma gugl ulduguna

Aaba Hass dolicileosizel R
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Kalite Artist
Beklentilert daki itici giiglerin iiglinciisii kalite artisa beklentileridir.

tisim teknolojileri, bu anlamda da avantajh goriinmek-
tedirler. Teorik olarak ofreticinin temel fonksiyonlarin-
dan birisi olan iletigim, iletigim araglarina devredilerek,
egitimde standarthfin sag‘anabilecegi one siiriilebilir. Bu-
rada sorulmasi gercken, egitimin standartlasmasimin ge-
rekip gerekmekdigidir. Yine teorik olarak, efitim siire-
cinin niteliksel olarak imalat ve hizmet siireglerinden
farklibn vurgulanabilir. Ancak goriildiigii kadariyla egi-
timi standartlastirma cabalar1 evrensel bir yayginhktadir.

Aslinda egitimin standartlastinimas: konusunda, iki-
1i bir yaklagimin uygulanmasinin gerektigi One siiriilebi-
lir. Buna gore, belirli bilgi ve beceriler kitlesel olarak
gerekli olduklan igin standart efitimin konusu olmah-
dir. Ancak bireyler sonsuz cegitlilik gosterdiklerinden,
egitimin belirli elemanlarinda standartbk aranmamahdir.
Diger toplumsal yapilarda da goriilen altyapinin stan-
dartlasmasi ve iistyapilarin gesitlenmesi olgusunun egi-
timdeki tezahiirii olarak gorii'ebilecek olan bu ikili ya-
pilanma, biiyiikk bir olasthikla enformasyon toplumunun
temel niteliklerinden birisi olacaktir. Boyle bir yapilan-
maya dogru gidildiginde, standartlastirilan egitimde ile-
tigim araglarinin rolii belirgin olarak ortaya gikacaktir.
Ashinda giiniimiizde de, kitle iletisim araglan gizli ola-
rak bu tilr fonksiyonlar: yerine getirmektedir, Kitle ile-
tigim araglarimin gesitli etkileri - kurumsal egitimin ger-
¢evesi icine sokulamasa da - klasik anlamda “kendili-
ginden kiiltiirleme”den farklhidir. Birincisi bu etkiler be-
liri bir plan ve program gergevesinde yapilan yaymnlarla
iiretilmektedir ve ikincisi, kitle iletisim araglan genel-
likle egitim sisternlerine de egemen olan gruplanin ege-
menligi altindadur. =

{letigim araglarinin egitimde ku'lamilmasimin ardin-

Bu baghk altinda’ en dikkati ¢eken olgulardan birisi, ile-
t'sim araglanimin  biiyiisiidiir. Kitlelerin iletisim araglan
arucihfiyla edindikleri bilgi ve enformasyona gok da-
ha kiskanghkla sahip ¢iktikari bilinen bir olgudur. Bu
olgu, iletisim araglarinin efitimin kalitesini arttina po-
tansiyellerinin basanda sayilabilir. lkinci bir husus ola-
rak. viizviize editimde ddretmenin aktaricilifina basumh
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larin  Ggrenilmesinde grmek - ve miimkiinse yapmak

biiyiik onem tasir. Klasik iletigim teknolojieri, Grnegin
Sanat Tarihi derslerinde &gretmenin Selimiye'yi anlatma-
st yerine Selimiye'nin filminin izlenmesini saglayabilir-
ar. Bu tiir 6rnekler, diger iletisim araglanm da kapsa-
yacak bigimde arttinlabilir. Bu &rneklere dayanarak, ile-
tigim teknolojilerinin egitimin kalitesini arturmadaki po-
tansiyelleri agikca ortaya konabilir.

“Okul” ve Betigim Ancak BDE uygulamalarinda oldugu gibi, bu tiir

Araglan uygulamalarda da genellikle, okulun Grgiitlenmesinde

gerekli diizenlemeler yapilmadiy icin beklenen verimin

saglanmadigy goriilmektedic. Nitekim klasik okul anlayi-

gina bir alternatif olarak gelisen uzaktan efitim uygula-

ma'arinda - her geye ragmen - iletisim araglarinin yiik-

stk bir egitsel potansiyel taidiklarimin gozlenmesine kar-

siblk, sozkonusu araglar klasik okul igindeki uygulama-

larda basanisiz olmuglardir. Diinya capinda denenen okul

televizyonu uygulamalani beklenen performans: gostere-

memigtir. Bu tiir 6rnekles de, baganisizhigin iletisim arag-

larindan degil, iletisim araglart ile klasik okul anlayise-

larimin  birlikte &Grgiitlenmelerindeki yetersizlikten kay-
naklandifim gistermektedir.

Bir Onceki bélimde enformasyon toplumunun en
belirgin ozelliklerinden birinin  degigim hizindaki artig
olugu One siiriilmiisti. Degisim hmzindaki artis, egitim
sistemlerinin uyguladiklar: programlarin gegerlilik siire-
lerini de kisaltmaktadir. Oysa klasik efitim Grgiitlenme
ve anlayisinda programlan giincellegtirmek ¢ok biyiik
sorunlar getirmektedir. 'etis'm teknolojileri - upk bil-
gisayar gibi- bu anlamda ¢ok Gnemli avantajlar saglar.
Ancak kolayhkla tahmin edilecegi gibi, yine bir Onceki
boliimde sbzii edilen odrgiilenme anlayiglarindaki farkli-
lagma efilimleri dikkate ahnmadan iletisim teknolojileri-
nin ckullara g'riginin zorlanmas: istenen basariy1 sagla-
yamayacaktir,

Televizyon Omegi Televizyonun okullara girisi, bu an'amda etkili bir
ornektir. Televizyon, halihazirdaki teknolojik yap ve or-
giitlenmesiyle hergeyden once belli bir &lgiide merkezi-
vetcilii gerektirir ve dofal olarak lasith sayida insana
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Semboller ve
Simiilasyon

da ilk elde, standartlagma ve bunun yanisira bireysel/
bolgesel farkhliklarin, 6zelliklerin korunmas: gibi sorun-
larin veniden tartisittmasimi baska bir deyisle bu sorun-
larin yeniden formiile edilmesini dayatir.

Oncelikle, televizyonla egitimin, geleneksel egitimin
zaman, mekan ve insan faktirlerinden olusan kurucu
dgelerinin yeniden gbzden gecirilmesini gerektirdigini be-
litmek gerekir. Geleneksel efitimin kurucu geleri in-
sanlararas) yiizyiize iletisim, okul denen ve Ggrencilerin
toplandig1 belli bir mekan ve ders/egitim saatleri, acalar
ve tatillerden olusan zaman anlayigiyla belirginlegir. Yiiz-
yize ya da etkilegimlj iletisimin, geleneksel egitimin en
biiyiik avantajlanindan biri oldugu varsayilmaktadir.

Televizyon, degisen efitim anlayisinda 6n plana ge-
lip, dogrudan egitime yonelik iglevier viiklendiginde, i'%
elde, bir mekan olarak okulu ve yiizyiize egitimin onsuz-
olmaz Ggesi olan Ggretmeni acka plana, belki de perde
arkasma itecoktir.

Gelencksel egitimde, egitim ortami oku! mekan
iken, TV ile egitimde, egitim ortam, televizvona ulasi-
labilen ya da televizyonun alimlayiciya ulasabildigi her
yer olacakur, Televizyon ekranindan ogrenciye belli bir
mekan duygusu verilecektir ama 6grenci bu duyguyu ken-
di ortaminda algilayacakur.

Televizyon yaymlarinin  bir merkezden yapilmasi,
mekan olarak merkeziyetgiligi onleyecektir.

Bunun yamisira, TV ile egitim, okul zamam, ders sa-
ati, tatil gibi kavramlan da ortadan kaldiracak yeni bir
zaman anlayii getirecektir. Video kullafuminin yaygin-
lasmasi halinde, egitim zamam tiimiiyle dgrencinin tasar-
rumunda olacaktir,

Enformasyon toplumunda, egitimin icerigi de degi-
gecek ve bu yiizden, egitim klasik kanallardan gok TV,
video, bilgisayar vb. gibi kanallardan aktarilmaya daha
uygun hale gelecektir. Uretim anlayisi degisecei icin,
gelenekse! egitimin amaglan bir yana birakilarak yeni
amaglar saptanacaktr. Semboller ve simiilasyon, enfor-
masyon toplumunun en belicein  dzelliklorinden alacas
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ugrasarak nesne, kavram, durum ve iligkilerin simiilas-
yonunu yaratmaya cahigacaklari igin, egitimin, bu kav-
ram ve etkinliklerin dogal ortami olan kanallara yonel-
mesi kagmilmazdir,

Geleneksel egitimde egitim aygit, okul, simf, ogret-
men, derslik, ders ve Sgrenciden olugur. Orenci, egitim-
le bu aygit yoluyla karsi karsiya gelir ve algilama/alim-
lama etkinliji okul/sumif ortaminda gergeklegir. Televiz-
yon, bambaska bir aygiun kurulusuna dnayak olur.
Ogrencinin algilayis bigimi degisecegi igin, algilayacaf
seyler de degigecektir. Bu nedenle, televizyonun devreye
girdigi bir cgitimde, geleneksel egitimin miifredatinin ge-
gerli olacaf diigiiniilmemelidir,

Bagka bir deyisle, sunucunun Sgretmenio yerini, stiid-
yonun dersligin, programn dersin yerini tutacagn diigiin-
cesi, televizyonun o olmadifn bir aygitin iglevlerini yil-
riitmeye zorlanmasini sonuglayabilir,. Bu tiirden bir dii-
slince genelde, gelencksel egitimin kitlesellesmesi gerek-
tigi inancindan kaynaklanmaktadir. Bunu ise, kitleselleg-
menin kitle iletisim araglar1 sayesinde gergeklesecegi dii-
slincesi takip eder. Sonugta, Grnegin, televizyonda Lise 3
Matematik dersi, smifta verilecegi gibi sunulur. Biyle
bir ara dénemin yaganmasi dogal olabilir. Ancak bunun
bir ilke olarak yerlesmesi, televizyonun aleyhinedir iinkii
TV okulu taklit etmeye kalkistfinda, onun avantajlarim
yeniden iiretemez. Ornegin sunucu higbir zaman gercek
bir hocamin grenciyle sagladii canli, karsihkl ve anin-
da ectkilegimi saglayamaz. Onun tamamiy' bambagka bir
ctkinlikler dizisi olugturup siirdiirmesi gerekir.

TV ve Video teknolojileri simdilik, goriinti ve se-
sin manipiile edilme imkénlarim geligtirmeye ydnelmis
durumdadirlar. Bu, goriintiiniin kaynaginin kamera Sniin-
deki nesneden ok, aygitin bizzat kendisinde yer almasi
demektir. Baglangigta sinemanin dilini kullanan TV ve
video gimdi, kendi sayelerinde gelisen teknolojinin im-
kinlariyla kendi dillerini gelistirmeye ugragmaktadirlar.
Egitimin de gelismekte olan dil sayesinde kazanglan ola-
cakur,

Eitiemia kalllasd basmsiadall cn haloala Sladiléilas
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olgiilerde bireysellige izin verirler. Oull;ik]i.-. video ve
ses kasetleri, hem kitlesel firetime hem de_bn:cysel tii-
ketime izin vermekle Onemli avantajlara sahiptir.
Buraya kadar yapilan tartigmalardan ‘da‘ kolaylikla
goriilebilecegi gibi, her iletifim araci belirli m;l'la.rd.a.n
avantajli olabilmekte ancak iletigim a.'m;.lan mjasl.nda“ l?.u-
gegirgenlik bulunmamaktadir.  Diger bir f:i:?ql? biitiin
aracar kendi altyapilanmi dayatmakta, belirli bir kom-
pozisyonda kullammlan sézkonusu oldugunda da, kom-
pozisyon defisimi yeni Orglitienme ihtiyaglan ortaya -
kartmaktadir. Klasik anlamiyla okulun, her birt ayn ay-
r1 énemli zaaflant da bulunan iletisim araglari kargisin-
da bu kadar uzun siire direnebilmesi biiyiik bir olasi-
likla bu yiizdendir.

Oysa yeni teknolojik gelismeler, biitiin iletisim tek-
nolofilerini ve bu arada bilgisayar teknolojisini, bir tek
esnek altyapinin iizerinde yeniden kurmaktadir. Yeni ge-
lismelerin cgitim alam igin actifn ufuklar, egitimde kik-
li degigimleri zorlayabilecek niteliktedir.

4.6 Yeni lletisim Teknolojileri

Daha Gnce de deginildigi gibi, THSA sayesinde, ya-
kin bic gelecekte biitiin iletigim ve enformasyon hizmet-
leri aym altyapiyi paylagir duruma geleceklerdir, Biy-
le bir olusum, herhangi bir ortamda iiretilmis olan en-
formasyonun diger ortamlarda da sorunsuz olarak tiike-
tilebilmesine izin verecektic. Béylelik'e TV araciliftyla
vayinlanan bir program, efitciler tarafindan kaydedilip
arsivlenebilecek, fizerinde cesithi diizenlemeler yapilabi-
lecek (brnegin goriintiiniin vurgulanmak istenen yerleri-
nin renklerj degigtirilebilecek), goriintiilerin arasina bil-
gisayarla iiretilmig grafik ve/veya metinler girilebilecek
ve bu materyal isteyen herkesin kullammina agik veri
tabanlarina kaydedilebilecektir. Biitiin bunlarin gergek-
lesmesi teknik olarak coktan miimkiindiir,

Yukarida deginilen olusum, yayin ve dagim, kitle-
sel ve bireysel, gorsel ve isitsel gibi ayrimlan ortadan kal-
dirma cgilimindedir. Boylelikle egitim ile kendiliginden
kiiltiirleme arasindaki ayrimin giderck belirsizlesecegi de
beklenebilir. Teknik .alarale mitmliin alan Riaie b o
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lecekte ekonomik olarak da miimkiin olacag: beklencbi-
lir. Her geye ragmen bu tiir imkéinlardan verimli bir bi-
gimde yararlamlabilmesi igin belirli bir siirenin gegmesi
gerekmektedir. Cilinkii toplumlanmizin bugiinkii olgun-
luk diizeyleri bu tiir uygulamalardan fayda iiretmek igin
yeterli goriinmemektedir. Soz konusu olan ne bu tiir
imkénlardan yararlanabilmek igin gerekli olan bilgi bi-
rikimine sahip olabilecek Ggretmenlerin ne de saglanan
imkénlan egitim amaciyla kullanacak kitlelerin cksikligi
degildir. Eksik olan toplumsal, kiiltiirel ve Grgiitsel ya-
pilarimizin, yeni teknolojik gelismelerin sagladig esnek-
lige uyum gosterme yetenegidir.

Yeni lletigim Bu yiizden, yukarida dile getirilen senaryo uzak bir
Teknolojilerinin diig olarak degerlendirilebilir. Gergi yasadifimiz do-
Etkilesim Imkinlar nemde gok sayida benzeri dily gergeklesmistir. Yine de
toplumlarimizin ¢ok uzun donemlerde edindikleri belirli
tnyargilardan nasil kurtulacag gosterilemeyeceginden,
bu tiir konular bir siire daha spekiilasyon konusu ola-
rak kalacak gibi goriinmektedir. Ancak yen? iletisim tek-
nolojilerinin - ya da iletisim teknolojilerindeki yeni gelig-
melerin - tiimiiyle spekiilasyon olarak deger'=ndirilmesi
yanlig olur. Yeni iletigim teknolojileri gok Onemli bir
avantaji beraberlerinde tagimaktadirlar : etkilegim. Etki-
lesimin egitim sistemleri igin tnemi gok biiyiiktiir ve spe-
kiilasyon boyutlarim gokian agip bir gergeklik olarak or-
taya gikan etkilesimli video, telekonferans, viewdata gioi
teknolojik imkénlar, daha onceki iletigim araglannin sag-
lamadifn bu avantaji saglamaktadir.

Yeni iletisim teknolojileri ile bilginin edinilmesi si-
reci arasinda oyle bir kavramsal ortiigme vardir ki, yeni
iletigim teknolojileri teorik olarak, efitim igin son de-
rece uygun araglar haline gelmektedir (OECD - CERI,
1986, 16). Sorun bir kez daha yerlesik anlayiglarin
uyumsuzlugundadir. “Gelenckse’ olarak kurumsal efi-
tim, 6nceden belirlenmig yerlecde, sabit saatlerde, belicli
tarihlerde baglayan dersler aracihfiyla saglanir. Belirki
programlara katilabi'mek igin daha once bagkalarim bi-
tirmis olma ve zaman zaman da belirli yaglar arasinda
bulunma zorunlulugu vardir. Yeni teknolojiler, bu tiir
taitlamalarn gerekli o'dufu  konusunda ek kugkulata
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Egitim
Arastirmalarinin
Zorunlulugu

renmelerine bu tiir yapay engeller qikanilmas: zorunlu de-
gildir, Neden evde bebeklerine bakan anneler, 18 yagin-
daki genglerin girdigi sinavlara girmesin (Lariccia ve Me-
garry, 1986)?” Ashinda stzii edilen yapay engeller, ku-
rumsal egitimin - bir Snceki boliimde de deginildigi gi-
bi- mesruiyetinin temelini olugturmaktadir. Diger bir
deyigle, yeni teknolojilerin etkili bir bigimde egitime uy-
gulanmasi, klasik efitim anlayislarimizin koklii degigik-
liklerine ihtiyag poOsterir.

Bu cergeveden bakildiginda, yeni teknolojiler, ne-
redeyse evrensel olarak dile getirilen egitim amaglarina
ulasilabilmesi igin dnemli birer imkindir. Bilindigi gibi
efitimin amaclan iginde genellikle bireylerin, kendi ni-
telik ve istekleri ile toplumun ihtiyaglarni dikkate alina-
rak cgitilmeleri Oncelikli bir yer tutar. Oysa egitim sis-
temleri - egitimin maliyeti ve toplumsal diizenlemelerin
bigimi yiiziinden - birer diploma fabrikasma indirgenmek
zorunda kalmistir, Bireylerin kendi istek ve yetenekleri
dogrultusunda egitilmeleri, egitim kaynaklarimin kithg
nedeniyle ertelenmektedir. Oysa yeni teknolojiler egitim
kaynagi olarak degerlendirildifinde stzkonusu kithk or-
tadan kalkabilir.

Etkilegimli video, telekonferans ve viewdata gibi
teknolojik imkénlar, bilyiik egitsel potansiyel tagirlar. Bu
potansiyelden verimli bir bigimde yararlanilmasi, ancak
ciddi toplumsal ve Orgiitsel doniigiimler gergeklesirse
mimkiin olacaktir. Buna karsihk, bu tir déniigiimler
ortaya ¢iktigl durumda da, egitim sistemlerinin hazirhk-
sizhg yiiziinden sizkonusu potansiyelin degerlendirile-
meme riski vardir. Bu nedenle, sézkonusu araglarin ei-
tim sistemlerinde uygulanmas: igin denemeler yapilmas:
bir zorunluluktur. Ancak bu tiir denemelerle clde edi-
lebilecek olan bir tir bilgi vardir ki, teknolojinin efi-
time uygulanmasi deneylerinin gimdiye kadarki basar-
sizliklan, biiyiik olgiide bu bilginin eksikligi yiiziinden-
dir.

Yeni iletigim teknolojilerin  efitimde kullamimala-
riyla ortaya ¢ikacak egitim sistemi tablosunun nasil go-
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mak ve cgitimde uygulanmalan konusunda ortaya cika-
bilecek sorunlar1 belirlemektir.

Yeni teknolojilerin egitsel degerini ortaya gikactan
fakidrler icinde (a) etkilegim, (b) kitlesel iiretimin ekono-
mfkﬂfll' ve (c) esneklik ozellikle énem tagir. Etkilesim,
egitimde yakin gegmise dek denenen teknolojik yenileme-
lerin Sﬂlip olmadif1 bir unsurdur, Egitim agisindan bii-
yik Gnem tagiyan bu unsurun eksikligi teknolojilerin
l?rgulanmm ¢abalarinin basansizhginin temel nedeni-

r.

; Klﬂﬂﬂl iiretim, bir yandan standarthfy saglayarak
belirli zaaflarin giderilmesine katkida bulunabilir, bir
ﬂ_i_ﬂdln da egitim sistemnlerinin toplumsal maliyetlerini
diisiirerck egitimin sancisizea yayginlastirilabilmesine izin
verir. Egitim programlarinin kitlesel iiretimi, programlar
lizerinde teker teker iyilegtirme gabalarinin ekonomik ol-
masina da izin verir. Biiyiik hacimlerde tiiketilecek olan
lirlinlerde sabit maliyetin Snemi azalacag icin, daha yiik-
sck sabit maliyet goze alinabilir. Bu da dolayli olarak
kalitenin artigina yol acgar.

Yeni teknolojilerin sagladifn  cesitli esnekliklerden
soz edilebilir. Ornegin mevecut egitim teknolojisinde 6§-

rencilerin kendi hiz ve yeteneklerinin dikkate alinmasi
imkdnsizdir. Oysa yeni teknolojiler yardimiyla bu prob-
lem ortadan kalkabilir. Ote yandan kitle halinde Gretil
mis olan egitim programlari, farkli ihtiyaglar igin kolay-
likla adapte edilebilir, Egitim agisindan Snemli bir ohum-
suzluk tasiyan zaman ve mekan smurlar: ortadan kaldi-
rilabilir.

Egitimde iletisim teknolojilerinin kul]ammml olum-
layan bu tiir Gnermeler kolaylikla quﬁ_;a.!t.ﬂnblhr. Ancak
iletisim araglannin eitim sektriine girisi de kolayhkia
gergeklesmez. Oncelikli olarak, sahip oldugumuz tekno-
lojiyi verimlj bir bigimde kullanmay b:!mﬂ!lﬁlm go-
riilmektedir. Teknolojinin uygulanmasi icin yapilan de-
neyler genellikle gok sancil olmaktadir. Ote yandan, ge-

rek efitim kurumlan gerekse egitimin dogrudan dogruya
etkiledigi diger toplumsal kurumlar belirli bir mantik ve
anlayigla Grgiitlenmigtir. Bu mantify yoksayarak, sadece

Lome dommmmlem fiwarinds Asiciklibler vanmak imkinsz-
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Bu tiir stratejik sorunlar diginda, dabha rekmk sorun-
lardan da soz edilebilir. Ornegin okularimizda kullam-
lan mimari anlayis, yeni teknolojilerin verimli bir bigim-
de kullammina uygun degildir. Ne 6gretmenlerimiz ne de
Ofretmen yetigtirme siireglerimiz yeni teknolojilerle an-
lagabilecek altyapiya sahip giriinmemektedir. Birgok top-
lum, egitimde yeni teknolojilerin uygulanmas: icin gerek-
li olan baglangic sabit maliyetlerini  goze a'abilmekten
uzaktir. Teknolojinin degisim hizi, uzun dénemli planlar
yapilmasina izin vermemektedir.

Ozetle sdylemek gerekirse, yeni teknolojiler egitim
sistemlerinin kroniklesmis sorunlar: igin ¢ok uygun gi-
ziim imkénlar1 iiretmektedirler. Ancak bu giziimlerin uy-
gulanabilmesi, bir yandan derin ve yaygin arastirmalara,
bir yandan da toplumsal yapilarin uyumlu bir bicimde
doniigiimiine gerek duymaktadir.




Bolum 5

EGITIMDE YENI TEKNOLOJILEK
ve TURKIYE

Egitim, biitlin ayiric1 Gzelliklerine ragmen, toplum-
sa! faaliyetlerden birisi olarak, bigimlenmesine biiyiik &l-
giide kendisinin katkida bulundufu toplumsal, kiiltiirel
ve teknolojik ortamlardan etkilenic. Eitim sistemlerimi-
ze bugiin egemen olan yapi ve anlayislar uygarhk tarihi
iginde olduk¢a yeni sayiirlar. Buna karsihk diger top-
lumsal faaliyet alanlarindaki degisim mziy'a karsilaso-
rinca, cgitim sistemlerimizin degisim hzmin oldukca dii-
sitk oldugu da stylenebilir.

Egitimde veni teknolojilerin kullammindan sbzedi-
Yirken genellikle ihmal edilen bic gercekiik, egitimin - bii-
tiin toplumsal faaliyet alanlan gibl - belirli bir teknoloi-
wi zaten kullamyor oldugudur. Yaygin olarak basii ma-
tervale, sinifta Gfretmen tarafindan genellikle karatahta
ve tebegir kullammina dayanan sézkonusu gelencksel
teknoloji, vzun sayilabilecek bir siiredir alternatifsiz ola-
rak kullanilan teknolojidir. Biitiin teknolojiler gibi, bu
teknoloji de kendi simir'aninn ve iglecligi icin ihtivag duy-
dugu drgiitlenmeleri dayatir,

Meveut egitim teknolojisi, okul insaatlarindaki mi-
mari anlayislardan, Gfretmen yetigtirme siirecinin belirh
niteliklerine kadar her konuya damgasimi vurmustue. Do-
galbk'a, egitim anlayig ve arasturmalari da kullanilmak-
ta olan teknolojiden etkilenmiglerdir. Egitimi islah ct-
meye yonelik ¢alisma ve arastrmalarda, gelencksel efi-
tim tcknolojisi veri'i o'arak kabul edilir. Egitim tekno-
lojisi konusundaki anlagn.azhklarin bilyiik bir bdlimii-
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gahgmalar sonucunda elde edilen know-how, bilyilk olcli-
de, geleneksel egitim teknolojisinin bir tiirevi durumun-
dadir. O kadar ki, teknolojik degisim, onyillardir birik-
tirilmig bulunan deneyim ve biginin gegerliliini neredey-
se biitiiniiyle tehdit etmektedir.

Teknolojik sigramalarin bu tiir etkileri, sadece egi-
tim alaninda ortaya ¢ikmaz, toplumsal hayatin hemen
biitin faaliyet alnlarinda bilyiik toplumsal &zverilerle
biriktirilmis bulunan bilgi ve deneyimin Gnemli bir bii-
liimiinii bir qirpida gegersizlegtirirler. O halde uzun yil-
lar boyunca yapilmig olan galigma'arin sonucunda ka-
zanilmis olanlar gegersizlestirme riski neden gize ali-
mr? Cevaplanmasi gereken en kritik soru belki de bu-
dur.

Teknolojik degisimi destekleyen ok sayida Gnemli
faktérden sozedi'ebilir. Insanlarda kalitsal olarak varol-
dugu stk sik dile getirilen merak ve ilerleme heyecanin-
dan, uluslararasi arenada bir adim One gegme tutkusuna
kadar genis bir yelpazeye yayilan ve her gerektifinde
bagvurulan ¢ok sayida parametre, efitim teknolojilerinin
yenilenmesi tartigmalarinda da sik stk kullamimaktadir.

Yukarida sizii edilen parametrelerin biiyiik bir bo-
limii ashnda bagimh degiskenlerdir, ancak belirli top-
lumsal ve kiiltiirel baglamlarda gecerlidirler. Stzkonusu
bagimhlik yiiziinden kuskusuz konunun bu baglamlarda
ele alinmamas gerektigi one siiriilemez, ama biyle bir
caba ancak fe'sefi, ideolojik we politik zeminlerde an-
lagmaya varildifn takdirde verimli olabilir. Buna kargi-
lik, teknolojik gelismeyi zorlayan daha teknik paramet-
reler de vardir. Belirli bir boliimii  verili ideolojik ve
kiiltiirel ortamlar igin, ancak gegerli olabilecek olan bu
parametreler arasinda Ornegin niifus artist ya da top-
lumsal beklentilerin nitelik ve nicelik agisindan tir-
manmakta olugu sayilabilir. Ote yandan, fackli toplum-
sal siireglerin kargilikh olarak birbirlerini etkileyerek,
uyumlu bir biitin olusturma - efiliminde olduklar1 da
siylenebilir. Bu durumda, diger alanlardaki degisimle-
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5.1 Egitim Sistemlerinde Teknoloji ve Degisimi

Efitim sistemlerinin iizerindeki baski, farkli top-
lumlarda farkh nicelik ve nitelige sahip olabilir. Nite-
kim Tiirkiye'nin niifus artis bz ve geng niifusun top-
lam niifusa oram gibi gostergeler, entegre olmaya cal-
silan Bati sisteminin genel egilimlerinden oldukga fark-
hdir. Sekil 5.1'de Tiirkiye’nin niifusunun  1935'den bu
yana seyri ve 1995 yilina kadar nasil seyredecegi konu-
sunda DIE'nin tahminleri goriilmektedic. Ozeliikle Bat
Avrupa iilkelerinde sifira olduk¢a yaklagan, hatta za-
man zaman negatif efilimler gosteren niifus artig huz,
Tiirkiye'de ydlik yiizde 2.5 diizeylerinde seyretmeyi siir-
diirmektedir.
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Jekil 5.0 Tarkiye'de - mityon kg olarak - niifusun dedigimi ve sahminler

Niifusun Yap

Ote yandan sanayilesmis toplumlarda niifus, Tiirki-
ye'ye gore oldukea yashdir. 65 yasin iizerindeki niifu-
sun toplam niifusa oram sanayilesmis iilkelerde genel
olarak yiizde 10'un iizerinde scyrederken, 2000 yilinda
yiizde 20'yi agacafi tahmin edilmektedir. Oysa Sekil
5.2'de de goriilebilecegi gibi, Tiirkiye niifusunun yarisi
yirmi yagindan genctir. Her dort Tiirk vatandagindan
dgii dark yasindan kiigiiktiie ve 65 yasin iistiindekilerin
toplam niifus igindeki payr sadece yiizde 4.2 civann-
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Sekil 5.2 Tiirkiye'de niifusun yay gruplanna gire, vizde olarak dagifimi.

{Kaynak : DIE, 1988.)"

Niifusun gengliginin ve niifus artis hizinin yiiksekli-
Binin egitim sistemleri {izerindeki talep baskisi, aynca
agiklanmay: gerektirmeyecek kadar agiktir. Kaba bir he-
sapla Tiirkiye'de son yillarda, her yil bir milyona yakin
¢ocugun ilkokul kapisina dayandig: gosterilebilir. Bu sa-
yt her gegen yil biraz daha artmaktadir. Oysa Bauh iil-
kelerde bu tiir degiskenler goktan dengeye ulasmuglardir.
Tiirkiye egitimin kalitesini korumak icin bile her yal
¢ok sayida yeni derslik inga etmek, emekli olan Ggretmen-
lerden ¢ok daha fazlasmi yetistirip sisteme katmak duru-

mundadir. Kald: ki egitim sistemimizin standartlar da ye-
terli goriilmemektedir.

Niifusun gengliinin neden oldugu sorunlarin belki
de en carpici gostergesi, resmi ortackullarda Ggretmen
basina Sgrenci oraninda son yillarda ortaya ¢ikan durum-
dur. DIE istatistiklerine dayanarak hazirlanan Sekil 5.3.

1982 - 88 yillan arasinda ortaokullardaki dfrenci/Ggret-
men oranini gostermektedir,

Aym donemde gerek ilkokullarda ve derekse liseler-
de Ggretmen bagina Sgrenci orami belirli bir seviyede tu-
tulabilmigtir. Ancak bu oranlarin, geleneksel teknolojinin
kabul edilebilir bir performansla uygulanabilmesi igin ge-

rekli goriilen Mwe diigiiriilebildigi s6ylenemez. Bu
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Jekil 5.3 Resmi Ortaokullarda dgretmen basina diigen dgrenci sayisimin degigirmi.

temlerinde olmayan iki ek baski altindadir: (a) Artan
niifusun ihtivaglanim: karsilamak ve (b) egitimin kalitesi-
ni kabul edilebilir bir diizeye gikartmak igin gerekli kay-
naklari egitim alamina transfer etmek.

Gelencksel egitim teknolojileri referans olarak alin-
diginda, gerekli kaynaklarin transferi yeni ve daha iyi
okul binalarinin insaat, yeni ve daha iyi yetistirilmis 6§-
retmenlerin sisteme katilmas: gibi bir dizi baghk alunda
siniflandirilabilir.
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Faal Niifusun

Ote yandan, faal niffusun sektbrlere dagilmui ve
kentldesme oranlan gibi temel gistergelerde de Bat sis-
temine dahil iilkeler ile Tiirkiye arasinda biiyiik farkh-
liklar gozlenmektedir, Sekil 5.4°de Amerika Birlesik Dev-
letleri'nde dort temel sektoriin istthdamdaki paylarinin
degigimi giriilmektedir,

Sekil 5.5'de, 1950°li willarda -tarim sektdriiniin

Sektirlere Dajthmi Amerika Birlesik Devietleri'nde istthdam acisindan so-

Babil @ & FPoscss: i

nuncu sektr durumuna diigmesinin iizerinden yaklagik
olarak yirmi yil gectikten sonra - Japonya'da niifusun hi-
& yariya yakimmnin tarm sektoriinde istthdam edildigi go-
riilmektedir. Ancak sanayilesme siireciyle birlikte, yak-
lagk olarak otuz yil iginde Japonya'nin istihdam kompo-
zisyonu ile Birlesik Devletler'in istihdam kompozisyonu
bilyiik &lgiide birbirlerini andirir olmuglardir.

Birlegik Devletler ve Japonya’min ana sektirlerdeki
istihdam paylan acisindan giderek birbirlerine benzeme-
sinin tesadiifi olmadif, sanayilesme ve teknolojik  gelis-
menin kagimlmaz sonucu oldugu genel olarak kabul edi-
lir. Bu kabule esas olarak, sanayilesmis iilkeler katego-
risine sokulan iilkelerin hepsinin benzer bir istihdam kom-
pozisyonuna sahip olmasi gosterilir. Dahasi, faal niifu-
sun scktirlere dagilmi sbzkonusu kompozisyona dogru
evrilmeden sanayilesmenin -ve gelismenin - gergeklesti-
rilemeyecegi varsayilir,
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Aslinda sanayilesmenin gostergesi olarak kullamilan
tek degisken istihdam kompozisyonu degildir. Birinci bi-
liimde sozii edildigi gibi, Sanayi Toplumu Teorisi gerge-
vesinde, sanayilesmis oldugu kabul edilen toplumlarin
benzerliklerinden yola gikrarak, sanayilesmenin bir dizi
temel gistergesi tiiretilmistir. Sanayilesme siirecinde bu
gostergelerdeki egilimlerin, toplumun kiiltiirel, tarihi ve
toplumsal farkhliklarindan bagimsiz olarak aym yonde
degismesinin zorunlu oldugu Sne siiriiliir.

Tiirkiye’de sanayilesme ve gelisme hedefleri de, sa-
nayilesmenin ve gelismenin zorladigt toplumsal degigim
de sorgulanmadan kabul edilmis gibi gériinmektedir. Bu
durumda Tiirkiye'nin Gniindeki yol olduk¢a uzundur: zi-
ra $ekil 5.6'da de goriildigi gibi Tiirkiye'de istihdamin
sektorel dagiimi sanayilesmis iilkelerinkilerle karsilagt-
rilamayacak kadar farklidir.

b ]

TARIM [ IMALAT e 1 ENFORMASYON
Sekil 3.6 Tirkiye'de dbrt ana sektbriin 1980 ve 1985°de, yiizde olarak istihdamdaki paylar.

Yukaridaki gekilde DIE kaynaklanndan 12 ve daha
yukan yastaki faal niifus icinden faaliyetleri bilinenler de-
gerlendirilmistic. Tanm  sektoriinde Tarim, Ormancilik,
Avclik ve Balikqilik faaliyetleri; Imalat sektiriinde Ima-
lat ve lstihrag faaliyetleri; Hizmet sektbriinde Elektrik,
Gaz, Su, Insaat, Bayindirlik, Ticaret, Lokanta, Otel, Top-
lum Hizmetleri, Sosyal - Kisisel Hizmetler faaliyetleri;
Enformasyon sektériinde ise Ulagtirma, Haberlesme, De-
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Egitim Sistemleri

Baskisi

Tiirkiye’'n'n sanayilesme ve teknolojik gelisme yo-

Uzerindeki Talep lunda ilerlemesi, belirli gostergelerde tahmin edilen do-

niisiimlerle eglenirse, egitim sisteminin altinda kalacag:
baskinin biiyiikliigii de ortaya ¢ikar. Baul sanayilesmis
dilkelerin egitim sistemlerinden farkh olarak Tiirkiye egi-
timi kirsal alanlardaki yogun niifusu kentlilestirme konu-
sunda da ek bir taleple karst kargiyadir. Niifusun, farkh
beceri ve anlayiglar gerektiren kentli yasama ayak uydura-
bilmes’, biiyiikk dlgilide bir egitim sorunudur.

Benzer sekilde gelencksel istihdam alanlanindan hiz-
met ve enformasyon sektbriine kaydinlacak niifusun da
farkh bilgi ve becerilerle donaulmasi gerekmektedir. Tir-
kiye sanayilesmis iilkelerin istihdam kompozisyonlarina
makul bir siire iginde ulagmak istyorsa, daha Gnece egi-
tilmis ve tarm ya da sanay! sektdriinde istihdam edilmis
niifusunun bir bilimiini yeniden efiterek diger sektor-
lere kaydirmak zorundadir, sadece yeni kusaklanin siz-
konusu sektdrler igin yetigtirilmesi yeterli degildir. Ashn-
da bu durum yeterli olsa bile Tiirk efitim sisteminin kar-
gilastifi problemler ok biiyiiktiir, ¢iinkii egitim sistemi-
miz simdiki durumda hizmet ve enformasyon sektérleri-
nin jhtiyag duydugu isgiiciinii yetistirme konusunda de-
neyimsizdir. Gerek duyulan nitelik ve nicelikte isgiiciiniin
yetistirilmesi icin egitim sisteminin ciddi reformlara, hat-
ta radikal déniigiimlere ihtiyact vardur.

Egitim sistemleri {izerinde olusan talep baskisi sa-
dece niifus artig, niifusun kirsal kesimden kente, tarim
sektiriinden enformasyon sektériine kaydiriimasi ihtiya-
¢1 gibi pedenlerin bir sonucu degildir; talep artigiin kay-
naklar1 kolaylikla gogaltilabilir. Afcak talep baskisinin
temel kaynafimn toplumsal degisimler oldugu siylene-
bilir. Bu anlamda, toplumsai defisimlerin ardindaki temel
kaynaklardan birisi olan teknolojik gelisme, egitim sis-
temleri fizerindeki artan talep baskisinin Snemli sorumlu-
larindan biri olarak ortaya gikmaktadir.

Egitim sistemleri olduk¢a yeni bir olgu sayrabilecek
olan talep baskisini geleneksel teknolojilerle karsilamaya
calismaktadir. Klasik egitim teknolojilerinin iiretim kapa-
siteleri oldukga simrhdir ve talebin belirli kritik deger-

laml Hamamtes
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-hangi acidan bakilirsa bakilsin - kusursuz olmadiklan
bilinmektedir. Egitim sistemlerinin, toplumun beklentile-
rine cevap vermekte biiyiik giigliikler yasiyor olduklan
da genellikle saklanmamaktadir. Buna karsilik, bu tiir ra-
hatsizliklarin teknolojiyi degistirmeden tedavi edilmesi ga-
basi da - goriildiigi kadariyla - evrensel bir yayzinliktadir,

Talep Baskisinn Ote yandan, teknolojik gelisme diger sektorlerde de

Karsi Teknoloji benzer: baskilara neden olmus, ama bu baskilarla bas
edilebilmesi icin yardimei olabilecek arag, gerec ve yak-
lagimi da saglamistir. Aym durumun egitim sektorii igin
de gecerli olacagt tahmin edilebilir. Nitekim cgitim sis-
temlerinin sorunlarinin ¢ozlimiinii yeni teknolojilerin uy-
gulanmasinda gorenlerin sayisi giderek artmaktadur.

Daha ince de tartiildifn gibi, yeni teknolojilerin
efitim alamina uygulanmas: g¢abalanmin oniine gikanlan
engeller gencllikle irrasyonel engellerdir; tartismalarda
kullamlan argiimanlarin Gnemli bir bolliimiiniin gecersiz-
lifi vzun siiredir bilinmektedir. Bu tiir engellemelerin bii-
yilk dlgiide, teknolojik defiisimle demode olacak olan bil-
gi ve deneyim sahiplerinin bireysel rahatsiziiklarimin iirii-
nii olan direng mekanizmalarindan kaynaklandifn kolay-
likla teghis edilebilr,

Ovysa egitim teknolojisinin degisimini zorlayan me-
kanizmalar ¢ok daha nesnel, ¢ok daha drgiilii ve gok ds-
ha giicilidiir. Gelencksel teknolojinin hangi verimlilikle
kullambiyor oldufu, verimliliginin arttinihp aritinlamaya-
cafi gibi lartigma odaklarini asarak gelmekte olan yeni
teknolojiler, kendileriyle birlikte yepyeni anlayss ve ri-
tlielleri de tasumaktadirlar. Toplumsal mekanizmann di-
ger alanlarmdan aldiklan giicle efitim alamm kikien de-

Ancak egitim sektorii biiyiik bir sektbrdiir. Tiirki-
ye'de epitim sektoriiyle bir ya da ikinci dereceden ilgisi
olmayan (kendisi ya da birinci dereceden bir yakim efi-
tici ya da &frenci olarak scktoriin iginde bulunmayan)
niifus, toplam niifusun ¢ok kiigiik bir oramdir. ik ve or-
ta Ogretimde I2 miyon égrenci okumaktadir ve yaklasik
400.000 gretmen girev yapmaktadir. Ote yandan efi-
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si1 vardir. Egitim alamndaki her degigim, toplumun tama-
mim gok kisa siirede ve dofrudan etkileme giiciine sa-
hiptir.

Bu yiizden, egitim sektériinde sahip olunan bilgi ve
deneyimden kolaylikla vazgegmek, bunu teknolojiyle ild-
me etmek goze alnabilir bir risk degildir. Ote yandan da
geleneksel teknolojiyle - verimlilifi arttirici diizenlemeler
yaparak - bugiinkil sorunlan agsmak miimkiin olsa bile, so-
runlanin yakin bir gelecekte alacag: boyutlari asmak miim-
kiin goriinmemektedir. Bir yandan niifus arus: siirmekte,
bir yandan da diger toplumsal faaliyetler giderek artan bir
teknoloji yogunluguna ulagmaktadirlar.

Tiirkiye'nin Ozel Tiirkiye, bir yandan evrensel egilimierin, bir yandan
Kogullar1 da kendi zel kosullarinm sinirladigs bir géziimler uzaym-
da, soruna kisa siirede bir cevap bulmak durumundadir.
Tiirkiye'nin kogullan 5zeldir. Ornegin bulundugu cograf-
yada ve entegre olmak istedigi sistemde aykini gériinen bir
niifus artigina ve geng niifus oramna sahip oldugu daha
once belirtilmigtir. Tarshi ve kiiltiirel olarak gok farkli bir
profili vardir. Bu farkliliklar listesi kolaylikla uzaulabilir.
Ustelik Tiirkiye bir yandan da diinyaya agilma savag ver-
mekte, evrensel riizgirlarin etkisi altinda kalmaktadir.

Tiirk egitim sistemi ile yeni teknolojiler arasinda bir
kiprii kurulmas: icin yeterli zorlayic1 faktér vardir. Bu
faktorlerin etkilerinin gizlenmesi, zorlayicihklannmn icten
ige yogunlagmasim engellemez. Ancak béyle bir kopriiniin
kurulmasi igin sahip olunan imkanlar da siurhdir. Tiirki-
ye'de egitimde yeni teknolojilerin kullanimini zorlayan fak-
tirler ile boyle bir caba igin anlam tagiyan imkanlar dik-
kate alinmadan, akiler goziimler gelistirilmesi gok zordur.
Bu anlamda, Tiirkiye'nin genel teknolojik potansiyelinin,
yeni teknolojiler agisindan durumunun ve teknolojivie ku-
rulan iligkilerde bir anahtar gbrevi goren aragtirma-gelig-
tirme faaliyetlerinin incelenmesi gerckiidir. Yeni teknolo-
jilerin egitime uygulanmas: konusunda Tiirkiye'de yapl-
mis caligmalar ve bundan sonra saglanabilecek gelismeler,
ancak filkenin teknoloiik reiisiiniin ivi anlasdmamivla eab-
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5.2 Teknoloji Uretimi ve Transferi

Tiirkiye genel olarak teknoloji iiretmeyen, ihtiyac
olan teknolojiyi ithal eden bir iilkedir. Arman Kiim'in,
Tiirkive'de Imalat Sanayiinde Teknoloji [hracan konulu
aragtrmasimin gosterdigine gore (Ekonomik Panaroma, 26
Mart 1989, 14-15), ¢ok sinirh olan teknoloji ihracim ger-
geklestiren kuruluglar bile yabanci kaynakh teknolojiler
kullanmaktadir. Bu kuruluglarin yanidan ¢ogu lisans anlag-
malart ve yabanci ortagin katkisiyla teknoloji saglarken
digerleri kurulus asamasinda yerel kaynaklar ya da ulus-
lararas literatiirden yararlanarak teknolojilerine sahip ol-
muslardir, Tiirkiye'nin biiyiik firmalarimin sadece yiizde
onunun, genellikle klasik teknolojileri ihrag edebildikleri
ve iistelik bu teknolojilerin de yabanc: kaynakh oldugu dik-
kate aliursa, Tiirkiye'nin genel olarak teknoloji iiretimi
yapmayan bir {ilke oldugu ortaya cikar.

Tiirkiye'nin ozellikle hizhi gelisen teknolojilerin iire-
iminde deneyimli iilkelerle rekiibet edebilecek giicii yok-
tur. Bu giicsiizliik birkag faktoriin etkisiyle zamanla orta-
ya ¢ikmug bir olgudur. Gelencksel olarak kiiciik bir pazar
olan Tiirkiye'de kiigiik dlgekli teknolojilere ihtiyag vardir.
Uluslararas: isboliimiiniin yazili olmayan kurallan uyarin-
ca Tiirkiye'ye bigilen rol, teknoloji iiretimi igin gerekli
diizenlemelerin yapilmasim engellemigti. Teknoloji ve iiriin-
leri iilkeye siirekli olarak belirli bir gecikmeyle girmisler-
dir. Teknoloji iiretimini destekleme amaciyla kurulmug olan
enstitiiler de, gii¢ ve yetkileri oraminda teknoloji transfe-
rini diizenlemekten Gteye gegebilmis defillerdir.

Besinci Kalkinma Plimi'nda reknoloji transferi icin
teknoloji segim ve adaplasyonu galigmalarina agirltk ve-
rilecegi, teknoloji transferinde ve ileri teknolojilerin iilke
gartlanina uyarlanmasinda dzel sektér kuruluglarimn tek-
noloji adaptasyoruna tegvik edilmesine iligkin politikalarir
uygudamaya konacag belirtilmistir. Gergekten de Tiirki-
ye'de teknoloji transferi ve transfer edilen teknolojinin iil-
ke kosullanina uyarlanmasi konularinda uzmanlasmis ka-
mu ve ozel sektér mekanizmalarinun varhjfindan siiz edile-
tulu- N‘:l:hm yuhnda sozii edilen galigmaya gre tekno-

B AP Tesad! el as
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Yeni Teknolojiierin

darbogazlart nedeniyle yeni ve daha cok yerli piyasaya
yonelik iiretim tekniklerinin gelistirildigi de bilinmektedir.

Ancak yeni teknolojiler, bir anlamda bu mekanizma-

{zel Dwoumu lar agmuglar dir, Tiirkiye'nin teknoloji iireten iilkelerle ara-

sindaki zaman farklh oldukg¢a kisalmistir, Bu anlamda, ye-
ni teknolojilerin 6nemli bir boliimiine hazirhksiz yakalaml-
difn soylenebilir. Klasik teknolojileri transfer etmekte, y&-
netmekte ve iilke kosullarina uyarlamakta belirli bir beceri
gostermis olan mekanizmalar, yeni tcknolojilerin bir bas-
kini andiran yayilmalan karsisinda abgilagelmis basarila-
nm gosterememiglerdir. Teknoloji ve firiinleri, bu tir me-
kanizmalarin dolaymmindan gegmeden iilkeye girmigtir. Or-
negn TV program iiretenlerin dnemli bir béliimii, ihtiyac
duyduklari becerileri kendi cabalariyla ve deneme yamil-
ma yoluyla 6grenmek zorunda kalmustir.

Teknoloji, gesitli ara¢ ve gereglerden ibaret bir olgu
degildir. Belirli iiretim anlayis ve yontemlerini de igerir.
Bu genis anlamuyla degerlendirildiginde de, Tiirkiye nin
teknoloji iiretmeyen bir iilke oldufu olgusu degismez. As-
linda yeni teknolojilere hazirliksiz yakalanildign yargiss,
bilyiik dlgiide teknoloji teriminin bu genig anlami nedeniy-
le Gnemlidir. Yoksa arag-gereg, techizat, makina, her tiir-
li donamim gibi maddi varliklarin iiretimi ve/veya ithali,
en az:u‘:flan uzun donemli analizler igin biiyiik &nem tagt-
mn:_rub;l'.r. Varligim giderek daha yogun bir bigimde his-
s_ntup'n.tktc olan uluslararas: igbéliimii, bu tiir mallarin
;r::mmde uluslararas: uzmanlasmay: zaten dayatmak-

Son yillarda Tiirkiye'ye yeni teknolojilerin pirici

yeni teknolojilerin girisi ol-

duk¢a hizlanmistir, Bu gelismenin, sanayinin verimliligini
::tﬂurmay: ve F]l:lsinrmal rekabet giiciine kavusmasini he-
.=;:,ren politikalar uyarinca yapilan vergi muafiyeti gibi
iﬁlfl-l ylfsaf diizenlemelerle teknolojinin  yenilenmesinin
tesvik edilmesinin yams.u-a, son yillarda artan bir bigimde
ortalama tikketim profilinin degigiyor olmasinin da sonucy
oldugu diisiiniilebilir, Alunci Kalkinma Plini, ileri tekno-
lojilerin transferini, iiretim ve kalitenin arttirnilmas; ve biy-

lelikle die navarlarda catott oo .=
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Teknoloji kthalinin Tiirkiye'de telekomiinikasyon geregleri ve altyapisi,
Yontemberi bilgisayar, TV, video ve CD iiretimi, kismen, 6zel sektir
kuruluglarinin yabanc: firmalarla yaptiklar: lisans anlasma-
lan uyaninca iilke icinde gerceklestirilmektedir. Bu amag-
la kullamilan teknolojilerin hemen hemen tamamu, lisans
sahibi firma tarafindan saglanmaktadir. Uretimde kullam-
lan pargalarin bir boliimii lisans sahibinden ithal edilir.
Ithal parca orami, iiriine ve teknolojinin yenil'gine gore
degisir.

Ithal pargalar, lisans sahibi firmalara, Tiirk firmala-
nm denctleme olanagi saglamaktadir. Tiirk ortaklarinn
uluslararasi pazarda kendilerine bir rakip olarak ortaya
cikmasim istemeyen lisans sahipleri, ithal pargalarin m'k-
tarin sinirlayarak, iiretim kapasitesinin belirli kritik bii-
yiikliikleri asmasinin Gniine gegmektedir. Boylelikle mali-
yetleri yiiksek seyreden Tiirk firmalan siirekli olarak ya-
gama savayl vermek durumunda kalmaktadir. Lisans sa-
hiplerinin sik sk kullandiklan bir baska yontem de, li-
sans anlasmalariyla baska kanallardan saglanmayacagini
garanti ettikleri prcalann fiyatlarinda keyfi yiikseltmeler

yapmaktr,

Tiirkiye'de ithal edilen teknolojinin yerli kaynaklar-
la tiretimi konusu dnemli bir giindem maddesi olarak go-
rinmektedir. Altnc: Kalkinma Plininda reknoloji dreti-
mine gegilmesi ve elde edilen teknolojinin yayginlagnrilma-
st temel bir ilke olarak belirlenmistir. Ancak bu anlamda
vapilan ¢cabsmalar oldukga yetersiz kalmaktadir, Sézkonu-
su teknolojilerin gok hizli degigen teknolojiler olmas: bii-
yiik capta arastirma-geligtirme faaliyeti gerektirmektedir,

5.2.1 Arasurma - Geligtirme

Herhangi bir teknolojinin gelime evresinin ilk adm-
lari, yogun arastirma-geligtirme yatnimlan gerektirir, Ge-
ligmis iilkeler, diger alanlarda ortaya gikan katma deferin
bir boliimiinii, devlet ve dzel sektor mekanizmalan eliyle
arastirma-gelistirme faaliyetlerine aktarirlar. Aragtrma-ge-
ligtirme biitgelerinin biiyiikliigii, sdzkonusu katma degerin
biiyiikliigi ve ilgili mekanizmalarin uzmanlagma olgiilerine
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Arasiirma-Geligtirme Tiirkiye bu anlamda en kisitli biitgeye sahip Avrupa.
Biitgesi iilkesidir. 1983 yilinda Devlet Bakanhj: tarafindan hazir-
lanan Tiirk Bilim Politikasi 1983 - 2003 raporuna gore
Tiirkiye’nin aragtirma gelistirme faaliyetlerine ayirdig kay-
nak, 1983 yilinda iyimser tahminlerle GSMH'min binde
2. 4%ii kadardir. Fiili arastirma-gelistirme harcamalarinin tu-
tan 27.2 milyar TL. civarinda gergeklesmistir. Bu harcama-
larin yiizde 57'si Yiiksekogrenim kurumlan, yiizde 28'i
kamu kuruluglan ve kalan yiizde 15'i de sanayi kuruluslar:
tarafindan yapimgtir,

Altnci Kalkinma Plim hedeflerine gire arastirma -
gelistirme harcamalanmin GSMH igindeki payimun Onii-
miizdeki birkag yil iginde yiizde bire gikarilmasi hedeflen-
mektedir, Oysa gergeklestirilmesi oldukga zor giriinen bu
hedef bile ¢ok yetersizdir. Bilim politikasim olusturma
amacryla hazirlatilan ve yukanda sizii edilen rapora gore,
viizde bir oram, azgelismigliginiist siniridir. Geligmis iilke-
lerde stzkonusu oran en az yiizde iki olarak gergekles-
mektedir.

Arastirma Personcli Aragtirma-gelistirme faaliyetlerinin dlgiimiinde kulla-

Sayist milan bir diger kistas, aragtrma sektdriinde gorevli perso-

nelin sayismin niifusa oramdir. Aym rapora giire 1983

yiinda 7747 tam zaman egdefieri arastirmact ve 2689 tam

zaman esdegeri teknisyen gorevli bulunmaktadir. Buna go-

re Tirkiye'de 10.000 kigiye 2.2 aragtirmaci diismektedir,

Plin hedefleri 1990'larin ortasinda 10.000 kigive 15 aras-

trmacidir. Alt: kati asan ve bu yiizden pek gergekgi sa-

yilamayacak olan bu hedef, Avrupa standartlarinin  ¢ok

gerisindedir. Ancak 10.000 kisiye 15 aragtirmaci, gelismig-

lik diizeyinde kritik bir deger olarak ‘degerlendirilmektedir.

Aym rapora giire 2000'li yillar igin 10.000 kisiye 30 aras-
trmaci hedeflenmektedir.

Uluslararas: Biim Bir iilkenin, teknolojinin gelisimine katk: saglama dii-
Literatiiriine Katla zeyinin bir Olgiisii de, uluslararas: bilim literatiiriinde yer
alan yaynlardaki payidir. Tiirkiye uluslararas: bilim lite-
ratiiriine katk: agisindan 41. siradadir ve Tiirkiye'nin di-
ger biiyiiklikleri dikkate ahindifinda diizey diigiikliigiiniin
ﬁ:ur.mi ortaya ¢ikmaktadir. 1993 igin otuzuncu, Yirmibi-
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Yukanda sbzii edilen iic kistas agisindan da Tiirki-
ye'de bilimsel arastirmanin da, daha teknik anlamda arag-
urma-gelistirme faaliyetlerinin de oldukga yetersiz oldugu
goriilmektedir. Kolayhkla tahmin edilebilecegi gibi, dik-
kate alnan kistaslarla ilgili biiyiikliklerin hepsi, uzun do-
nemli politikalann sonucunda ortaya gikmuglardir ve top-
lumun kiiltiir ve anlayislarindan, sanayinin yapisina kadar
¢ok farkli parametrelerin sonucudurlar.

Bu agidan bakilinca, Yirmibirinci Yiizyil igin hedef
olarak belirlenen biiyiikliiklerin gerceklesme olasiliklan-
nin ¢ok diisiik oldugu daha kolay gériilebilir. Ancak top-
lumsal mekanizmalarin igleyis tarzninda son yillarda ortaya
¢ikan farkhlasmalarin - birgok bagka seyin yamsira - yu-
kanda sozii edilen kistaslarda simdiye kadar egemen olan
cgilimleri degigtirccegi beklenebilir.

Enformasyon Alunc Kalkinma Planinda enformasyon teknolojisi
Teknolojisi ve bir biitiin olarak, desteklenecek araghrma gelistirme faali-
Tiirkiye'nin Hedefleri yetleri arasinda sayilmaktadir, Benzer sekilde, yukanida
sozii edilen raporda segilen birinci dncelikli projeler igin-
de de iletisim ve bilgisayar teknolojileri dnemli bir yer

tutmaktadir. Bu bashk alunda

® Entegre devreli cihaz geligtirme,

® Mikro donamim yazilim ¢alimalar,

Yan iletken teknolojisi geligtirme,

Sayisal haberlesme sistemleri arastirmalan,
Uzaktan uydu haberlesme sistemleri,

ISDN'e uygun altyapi ve optik Iif arastrmalar,
Enformasyon/haberlesme teknolojisi,

® Entegre devre yapim tcknolojisi
projeleri sayilabilir.

Bu tiir gostergeler Tiarkive'nin, gelecegin _w-nf tek e
iaj:'l'trd: :rnmakm oldugunu, bir mlamda.ﬂrfn?rﬂqm: sii-
recini atlayarak sanayi-Gtesine gegme niyetini fash :kuu
ghstermektedir. Boyle bir senaryonun uygulanabilirlig ve
uygulanmasimin gerekip gerekmedigi ayrica :s:ru!mm‘m‘a-
reken konulardir. Goriildiigi kadanyla Tiirkiye'deki siya
si iktidar ve bu iktidann olusumuna yol acan toplumsal
beklentiler, yukarida sozii edilen sorunlara olum_hl cevap
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reken, bu senaryonun beklendik sonuglan verebilmesi igin
nastl uygulanmast gerektigidir.

Tiirkiye'de yeni teknolojilerin, Hiikiimet Programlar
ve Kalkinma Planlar’'mn agulikh gindem maddelerini
olusturmaya baslamasi oldukc¢a yenidir. Ayrica plin ve
program hedeflerine dogru yogun cabalar harcandifn da
@ézlenmektedir. Ulke kaynaklanmin dnemli bir béliimii ye-
ni teknolojiler icin gerekli altyapiya ve siizkonusu tekno-
lojilerin gelismesine harcanmaktadir. Bu anlamda teleko-
miinikasyon teknolojisi, iletisim araglan teknolojisi ve bil-
gisayarlagma ayri baghklar altinda incelenmeye deger.

5.2.2 Telekomiinikasyon ve lletisim Araglart Teknolojisi

Teekomiinikasyon
Kurvluslarimin

Tiirkiye'de telekomiinikasyon arac ve altyapisinda
firctim yapan kuruluglararasinda Aselsan, Tiirktelekom,
Teletas, Netag ve Siemens gibi firmalar sayilabilir. Her
birisi belirli bir bilyiikliiglin iizerinde olan wve iiretimleri
igin gerekli altyapr ve personeli edinmis ve/veya yetistir-
mig bulunan bu firmalar yeterli deneyime de sahiptirler.

Yukanda sayilan firmalarnin kullandiklar teknoloji
biiyiik dlciide dis kaynakhdir, Bazilari iiretimlerini lisans
anlagmalari gercevesinde siirdiirmektedirler. Firmalarin en
biiyiik alicist - PTT basta olmak fizere - kamudur wve
1985"i izleyen willarda kamu yaurimlarindan biiyiik bir
pay alan haberlesme altyapisimin iiretimi siirecinde firma-
lar.hjzln bilyimiislerdir. Ancak bir yili agkin bir siiredir
¢esitli diizeylerde uygulanmasina ¢ahisilan tasarruf tedbir-
leri ve kamu harcamalarimin baska projelere kaydirilmas,
sizkonusu firmalan dis piyasaya ybneltmistir,

Ornegin genel olarak iiretiminin yiizde 70%i PTT ta-
!‘aftndan tiiketilen Tiirktelefon, SSCB’ne sayisal santral
ihracatt icin cahsmalar yapmaktadir. 1982°de Crosbar,
84’de analog santral, 86’da sayisal santral iiretimlerine
gegen firma 88'den baslayarak ISDN’e uygun santral iire-
timi konusunda ¢ahsmaktadir. Firmanmn gelisme hizi, Tiir-
kiye'nin sektiirde atladifs basamaklarin bir gostergesi ola-
rak da yorumlanabilir,

'1 9:6?'d:: PTT'nin aragtirma-gelistirme laboratuvart
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Teletasta da SSCB'ye transmision sistemi jhracan giin
demdedir. Bir Alcatel - Tiirk ortakhig: olan kurulug, 1983
den bu yana hizla gelismistir. Northern Telecom - Tiirk or
takhf olan Netas ise ISDN konusundaki projelerde ken
dini hissettirmektedir.

Sayisal lletisim 1983 yilinda haberlesme hiikiimet programinda nce
Altyapis1 likli bir yatrim alami olarak belirtilmis, sayisal iletigin
altyapisi icin 10 yilda 6 milyar dolarlik yatrrm planlan
migtir. 1986 yinda PTT, TRT, Basin Yayin ve Telsiz I
leri Genel Miidiirliikleri igin 331.3 Milyar TL. tutarind:
yaurm gerceklegtirilmistic. 1988 yilinda kamunun bilgi-
sayar alimi igin aywrdigi 86 milyar TL.'lk biitgenin 20
milyari PTT ye aittir.

1988 yilinda Tiirkiye'nin iletisim pazarimn 416 mil-
yon dolar olarak gergeklestigi bilinmektedir. 1989 yili igin
tahminler 800 milyon dolardir ve bu biiyiikliikler Tiirki-
ye'nin haberlesme altyapisi acisindan Snemli eksikliklerin
kapatlmasina katkida bulunmustur, Sekil 5.7'de 1984 yi-
lindan 1988 yilina kadar Tiirkiye'de telefon santrallarmm
hat adedindeki gelisme goriilmektedir. Sayisal santrallarin
orani, gelismig iilkelerin hemen hepsinden daha yiiksektir
ve bu durum Tiirkiye'yi ISDN gibi uygulamalar konusunda
en w‘nsll iilkelerden biri durumuna getirmektedir.
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Sekil 5.7 Tirkiye'de 1984 - 1988 araninda telefon santrallarinin hat adedindeki geligme
ve sayisal santral hatlanmn yiizdesi. (Kaynak : DIE, 1988.)

Haberlesme’deki Yeraltu koaksiyellerinin diinyada kullanilmaya baglan-
Gelisme diin 1936 wilindan. Tiirkive'de kullamiimava baslandi
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TV ve Radyo
Yaymlan: dukca geg baglamuisur. Ancak pilot uygulama asamalan

gecikme 24 wildir. Ankara'da ilk yer istasyonunun kurul-
mast ve uyduyla haberlesmenin Tiirkiye'ye girisi 1979 ta-
rihinde gergeklesmistir. Oysa diinyada bu amagla ilk ge-
lismeler, bu tarihten 19 yil énce 1960'da ECHO - 1'in fir-
latilmasiyla ortaya ¢ikmustir. Sayisal santrallar konusunda
1968'den 1984%¢ kadar 16 willik bir gecikme sozkonusu-
dur. Fiberoptik haberlesme donanim ise sadece beg yillik
bir gecikmeyle 1985 yilinda Tiirkiye'de uygulanmustir.
Devre anahtarlamali ve paket anahtarlamali veri aglan
konusunda PTT'nin yaptfi cahsmalar gergcklesirse, ha-
berlesme alaminda gecikmeler ortadan kalkmus olacaktir.

Haberlesme teknolojilerindeki gecikmelerin  kisalma-
si, daha dnce de sozii edilen gok sayida problemin ortaya
gikmasma yol agmaktadir. Tiirkiye genel olarak teknolo-
jiyi transfer eden, transfer ederken kendi ihtiyaglarma
uyarlayan ve bu anlamda izledigi iilkelerin deneyimlerini
terciime ederek kullanan bir iilkedir. Oysa teknolojinin an-
lik transferi biyle bir terclime etme ve anlama siirecini im-
kinsizlastrmaktadir. Ote yandan Tiirkiye sadece teknolo-
jik olarak degil, kiiltiirel, toplumsal ve diisiinsel olarak
da bu tiir teknoloji transferiyle bag edebilecek durumda
degildir.

Tiirkiye'de TV yaymnlan, gelismis iilkelere gore ol-

hizla atlanarak TV yaywnlan kisa siirede yayginlastirdms,
gestiimiz on yillik dénemde de renkli yayina, ardindan
ikinci kanal yaymina gegilmistir, Bir siiredir PTT tarafin-
dan kablolu yayin uygulamasi denenmektedir.

Radyo yayincilifn agisindan belirli bir birikim ve yay-
gmhga sahip olan Tiirkiye’de Radyo-ve TV yaymlar: - ge-
nel olarak - TRT'nin tekelindedir. TRT diizenli olarak
dort kanaldan radyo yayimi yapmaktadir. Bunlarin digin-
da uluslararas: yayin yapan Tiirkive'nin Sesi gibi kanallar
da kullanimaktadir. Cesitli kuruluglar deneme radyo ya-
ymnlan da yapmaktadirlar. Gerek TRT nin gerekse yayin
yapmasina izin verilen diger kuruluslarin teknolojik alt-
yapisi biitiiniiyle ithaldir.

TRT tarafindan gergeklestirilen  yaymlarin iilkenin
her tarafindan izlenebilir olmasi, TRT ilkeleri ve gorev-

law! smescads J..  The . -
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gelerde piifus yogunlugunun diisikliigii, bu amaca u

9 lagil-
masini ulduk_p zorlastrmaktadir. Buna kargiik TRT'nin
h“lnllmdnk i gabalan olumiu sonuglar vermistir. TV'nun
yayginlastirilmaktadir, = da hata

lcl-ll:l.ll:lth arasinda - TRT diginda - Anadolu Universitesi
ve ilk pilot TV yayim: uygulamalarini baglatan ITO sayila-
bilir. Bu kurumlar da gerekli altyapry: ithal etmektedirler
Ozellikle Anadolu Universitesi, program gelistirme Mﬂﬂ:
lugu nedeniyle altyapisini siirekli olarak yenileme ve giin-
::L:-um ¢abasindadir ve bu anlamda TRT'nin de niin-
iletisim Araclan Tiirkiye'de radyo, TV alicisi, telsiz cihaz gibi arag-
Uretimi larin iiretimi genel olarak yurtiginde ithal teknolojiyle ger-
ceklegtirilmektedir. Kullanimi son yiflarda yayginlasan vi-
deo iiretimi de benzer yollarla saglanmaktadir. Elektronik
sektriinde, Gzellikle son yillarda, gok sayida kiigiik &l-
cekli kurulus ortaya ¢ikmustir. Ancak - difer sckttrlerde
oldugu gibi - elektronik scktiriinde de, yan sanayi eksik-
ligi hissedilmektedir. Batih pazar kosullarina gore Olgegi
¢ok kiigilk olan Tiirkiye pazaninda, aramal talebinin -
nirhlif Gnemli bir darbogaz olarak ortaya gikmaktadir.

Her seye karsibk Tiirkiye'nin elektronik - ve dolay:-
siyle iletisim araglan - iiretiminde, giivenilir bir know-how
sahibi oldugu soylenebilir. Nitekim IBM Personal Sys-
tem/2 monitorleri igin agilan uluslararas: bir ihaleyi, bir
Tiirk firmas: olan Vestel kazanmistir. IBM gibi bir ku-
rulusun istedigi kalite standartlarinin saglanabilmesi, Tiir-
kiye'de sektoriin aldifn yol agisindan Snemli bir gisterge
sayilabilir.

Tiirkiye'nin cografi pozisyonunun, Avrupa pazarni
hedefleyen Amerika Birlesik Devletleri ve Japonya firma-
lar igin iilkeyi, Uzak - Dogu’ya alternatif bir konuma ge-
tirdigi sik sik one siiriilmektedir. Isgiiciiniin ucuzlugu, Av-
rupa'ya gerek cofrafi ve gerckse kiiltiirel olarak yakin ol-
ma gibi avantajlar, simdiye kadar tahmin edilen geligme-
lerin saglanmasina yetmemistir. Ancak sbzkonusu avantaj-
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aracihfiyla, iletigim teknolojilerinde Snemli gelismeler sag-
lanabilecefi beklenebilir. Tirkiye'de bu tiir bir gelisme
igin gerekli insangiiciiniin varoldugu one siiriilebilir,

5.2.3 Tiirkiye'nin Bilgisayar Varligr ve Yaturimlan

Tiirkiye'de 1988 sonu itibariyla 25 - 30.000 kadar
kigisel bilgisayar oldufu tohmin edilmektedir. 1989 basi-
na kadar diinyada 66 milyon kigisel bilgisayar iiretildigi
ve bu saytya her yil 16 milyon yeni bilgisayarin eklendigi
diigiiniiliirse, Tiirkiye'nin kisisel bilgisayar stoklarimin ne
kadar diisiik oldugu goriilebilir. Ustelik de bilgisayar gi-
rigi ancak son birkag yilda hizlanmustir. 1987 Haziran so-
nu itibanyla yalmzca 16.000 kisisel bilgisayarm varlyh
bilinmektedir, Tiirkiye'de kigisel bilgisayarlarin 1985 - 88
arasinda artis hin (tahminj degerlerle) Sekil 5.8'de veril-
migtir. 1988 ortalarinda Bilgisayar dergisinin tahminine
gore FOB degeri 3000 US$'dan daha biiyiik olan kigisel
bilgisayarlarin sayisi 20.000, biiyiik bilgisayar sistemleri-
nin sayisi ise 4000 kadardr.
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P48 1988 1987 eea
YiLLAR
Fekil 5.8 1985 - 88 aramndg Tiirkiye'deki kurulu kigisel bilgisayar
sayunndaki defistm (bin adet).

Bu pazarm yiizde 70 kadan Birlesik Devletler firma-
larina aittir. Bilgisayar dergisinin tahminlerine gore sekiz
firma pazarin yiizde 65 kadarmi paylagmis durumdadir
(Sekil 5.9). 1987'de Tiirkiye'nin kisi bagina bilgisayar tii-
ketimi USS 50 ile diinya ortalamasinm heste hiri Ladar
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Fekil 5.9 J988 baglarinda Tirkive kiyisel bilgisayar pazirinin
- yiigde ofarak - firmalara gire dagelim,

Tiirkiye bilgisayar pazarinda firmalarin paylan, diin-
ya ve Avrupa pazar paylarindan ok farkl seyretmektedir.
Bu durum biiyiik dkiide pazann kiigiikliigii yiiziinden or-
taya gikmaktadir. Pazann kiigiikliigii, cok sayida bilyiik
firmanin ciddi galismalar yapmalar: icin uygun bir zemi-

nin ortaya cikmasim engellemekte, bu da scktoriin gelisi-

mi icin 6nemli sorunlarin ortaya qikmasina yol agmakta-
dir. Toplam bilgisayar digalimimn 1983 - 88 willan ara-

sindaki seyri Sekil 5.10'da gosterilmistir,
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Sekil 511 Tiirkiye'nin bilgisayar digalimlarinn toplam digalimiaring
oramintn, yizde olarak dedigimi.

Gerek bilgisayar varhii ve gerckse disalimlan konu-
sunda cesitli kaynaklar farkli degerler verebilmektedir. Je-
killerde kullamlan degerler scktorle ilgili gesitli kaynak-
lardan derlenmiglerdir. Tiirkiye'nin disalimlarinin genel
seyri bilindiginde, bilgisayar disahm icin aynlan kaynak-
larin biyiikligi daha iyi anlagilabilir. Sekil 5.11'de, 1983 -
87 yillari arasinda bilgisayar digahminin toplam digalim
igindeki paymn seyri goriilmektedir.
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TOPLAM YATFIM TUKETIM  MALZEME  SS.GISAYAR
Sekil 5.12 1987 digalimlarsmn [983 digalimlarnna gire, yizde olarok artiy oranlarr.

Kolaylikla gériilebilecegi gibi 1983 sonrasinda Tiir-
kiye'nin bilgisayar varbginm artisi Snemli dlglide hazlan-
mugtir, Nitekim 1983 - 87 déneminde yatrim ve tiiketim




TOPLAM DoAY
dekil 5,13 Bilgisayar digalim

15

ze garpmaktadir ($ekil 5.12). Ancak bu durum Tiirkiye*
nin bilgisayar agifimn kapatilmas: bir yana, mevcut egi
limlerle yakin bir gelecekte kapatilabilecegi umudunu bi
le tasimamakiadir,

Bilgisayar disalimi, donamim, yazilim. malzeme wi
manyetik ortam bashklar alonda simiflandimilabilic. Bil
‘gisayar disabmlarinin kalemler itibariyle dagilimi  Seki
5.13'de verilmistir, Buna gore disalimlarin cok biiyiik b
bﬁ'ﬁﬂ?!g donanim kalemine ayrilmaktadir.
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artnin - USS olarak - degiyik Lolemlere  dagitim,

(Kaynak : Bilgisayar Dergisi, Temmuz 1987.)

Universitelerin
Bilgisayar Varli:

Bilgisayarlarin en gozde tiiketicisi egitim  sistemidir.
Universitelerin biiyikk bir bolimii - gelismis iilkelerin iini-
versiteleriyle karsilagtinlamayacak kadar diisiik olsa da -
egitim disi sektbrlere gore ¢ok daha yogun bir bicimde bil-
gisayar edinmisgtir. Ozelikle O.D.T.0. ve Bogazigi Uni-
versitelerinde bilgisayar kullanmumi nitelk olarak da dnem-
li bir diizeye ulasmistr. Universitelerimizin ¢ogunda, Kisi-
sel bilgisayar parklarimin yamsira, oldukca genis kapasi-
teli bilyiik bilgisayar sistemleri de kurulu durumdadir. Sa-
hip olunan bilgisayar olanaklarimin yeterli oldufiu style-
nemese de, cofu son dort-bes yilin diriini olan yaunmar.
bilgisayar varhgim Snemli Olgiide genistetmistir. Sadece
1984 yilimin ik yansinda DPT miistegarhfina bilgisaya
alimi igin basvuran 37 kamu kurulusunun 8'i iiniversite-
lerdir ve 11 ayn basvuruda bulunmuslardir. 1988 yilind:
kamunun planlanmis bilgisayar yaurm tutan 86 milya

s Mhsmss sdimdas 104 hadaess M L il
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Diger Seckitrierin
Duruma son yillarda artmistir. Son birkag yilda bankalarin en

Iki yil kadar 6nce gergeklegtirilen EARN baglantisi-
nin uzantisi olarak, Tirkiye Universiteler ve Aragtirma
Kurumlann Afi (TUVAKA) da olusturulmustur.

Universiteler, gerek bilgisayar varhklarmn niceligi
ve gerekse bu varhfn kullanma niteligi agisindan gok bii-
yitk farkhbklar gostermektedir. Genel olarak gozlenen ol-
gu, kullanimin performansimin bilgisayarlasma siiresiyle
dogru orantih oldugudur, Diger bir deyisle kullanimin ni-
teligini etkileyen en Gnemli parametre deneyimdir.

Universitelerde bilgisayar egitim, akademik galisma
ve ticari amaglarla kulamimaktadir. Egitimde bilgisayar
kullanimi genel olarak bilgisayar kullammim ve ozellikle
de programlama dillerini ya da 6zel paket programlan
dfretmeyi amaclamaktadir. Hemen hemen bilgisayar sa-
hibi biitlin liniversitelerde dzel ve kamu kuruluslanna iic-
retli olarak bilgisayar destegi sajlanmaktadir,

Tiirkiye'deki difer scktorlerin bilgisayara ilgisi de

tnemli yatinmlan bilgisayar alanindadir. Bu sektorde kul-
lanilan donamim, yazihm ve know-howun biiyiik olciide
ithal oldugu dikkati g¢ekmektedir. Genellikle genis bilgi-
sayarci kadrolan, nispeten- diigiik ficretli personelle dol-
durulmustur.

Bu durum, diger sektbrlerde gozlenmektedir. Genel-
likle yiiksek maliyetli donamimin kullanim igin yiiksek
ticretli personel istihdamindan kagimilmasina yol agan iic-
ret politikalan, bilgisayarlanin verimliligini olumsuz ybn-
de etkilemektedir. Cesitli alanlarda egitim gormiis, bilgi-
sayarla ilgisi olduk¢a ©zel kosullara bagh olan bu per-
sonelin, iilke capinda Gnemli yapisal bilgisayarlasma so-
runlarina neden oldugu sbylenebilir.

Basiin bilgisayarlasmasi da son birkag yilin olgusu-
dur. Daha Snce bilgisayarlasmig olan sanayi ve ticaret ke-
siminde, bankacilk ve basindan farkh olarak, bilgisayar-
lasma hizi diigiiktiir. Basin ve bankacilik alanlarinda sek-
tore Gzel sistemlerin bir ya da iki kurulug tarafindan is-
tihdam edilmesi, yogun rekébet nedeniyle, digerlerini de
kigkirtmug ve bilgisayarlar hizla yayginlasmigtir. Oysa sa-

navi ve ticaretle uérasan kesimlerde hu nlen avm oranda
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Tiirkiye'de sanayi ve ticaret alanlarinda zel sistem-
lerin (esnek imalat sistemleri, robotlar, vb.) kullanimi he-
men hemen yok sayilacak diizeydedir. Buna karsilik bazi
kuruluglar uzun siiredir, dzellikle yonetim ve denetimde
bilgisayar kullanmaktadirlar, Kisisel bilgisayarlar da kii-
¢lik ve orta boy isletmelerde birkag yidir yaygmlasmakia-
dir. Ancak bu uygulamalarin Gnemli bir boliimii deneyim
kazanmaya yonelik cabalardir. Kuruluglarin gergek ihti-
yaglarimi ve bilgisayarlarin gergek potansiyellerini kavra-
diklarim soylemek cok zordur.

5. Bilgisayar Kongresinde sunulan bir ankete gore,
kulaktan dolma bilgilerden etkilenen bir grup yonetici,
maliyenin elinde bulundugunu varsaydiklan baz cihazlar-
la bilgisayarlarindaki bilgilere ulasabileceginden korkmak-
tadir. Bazilan bilgisayarlarin Ingilizee konusuyor olmalan
yiiziinden anlasma giicligii ortaya qiktigini Gne siirmekte-
dir. Bilgisayarlar hakkinda biraz bilgi sahibi olanlar fi-
yatlarin diigmesini beklemektedir (Gecikligiin, 1988), Go-
riildiigii kadariyla programcilik egitiminden apayri bir efi-
timsorunu giindemdedir.

Tiirkiye'de birkag yildir bilgisayar sektbriiniin giin-
demini mesgul eden iki problem alamindan sozedilebilir :
(a) Standartlar ve (b) telif haklar:.

Tiirkiye'ye bilgisayar giriginin hizlandifn 1985 yilin-
dan itbaren agwhigim hissettirmeye baslayan klavye ve
kod standartlan sorunu, bilyilk digiide TSE'nin konuyla
ilgili standartlannin olmamasindan kaynaklanmistir. Bu
durum yeni teknolojilerin Tiirkiye'yi hazirbksiz yakala-
diklarinin bir Grnegi olarak da degerlendirilebilir.

Cok sayida firmanin piyasaya girdigi 1985 yihndan
itibaren, her firmamin kendince kod standartlan geligtirdi-
gh, bu amagla en az kullamldigina inandifn karakterlerin
yerine Tiirk¢e'ye Ozgil karakterleri yerlestirdigi gbriilmek-
tedir. Klavyeler genellikle Tiirkge karakterleri icermemek-
te, tuslann iizerine Tiirkge harfler eklenmektedir. Bu du-
rumun istisnasi sayilabilecek bir Grnek, Macintosh bilgi-
sayarlarimn, klavye ve isletim sistemlerini Tiirkgelegtirerek
pivasaya girmesidir. Tiirkiye'de kullamilan daktilolann
klavvelerinin diizenini uveulavan Macintosh. buna raémen
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Yazithmin Korunmasi

biiyiik sistemlerde hem de kisisel bilgisayarlarda, Tiirkge
karakterler sag tarafta toplu olarak bulunmak iizere bir
klavye gelistirip uygulamistir.

Tiirkge karakterler, yazicilarda da gesitli sorunlara
yol agmaktadir. Noktali harflerin okunabilirlik ve estetik
agidan olumsuz uygulamalan yaygindir. Varolan ¢ok sa-
yida karakter setinin Tirkgesi bulunamamaktadir. Pazarin
kiigiikligii, bu tiir problemlerin sistematik olarak ctiziimii-
ne yonelik cabalarin ekonomik olmamasi sonucunu dogur-
maktadir,

1986 giiziinde TBD 6. Bilesim Kurultayinda tartisil-
maya baglanan sorun, Devlet Bakanhifi diéneminde Tinaz
Titiz tarafindan ele alinmus, bilgisayar egitimi veren iini-
versiteler, bilgisayar pazarlayan baz firmalar, TUBITAK.
PTT ve TES temsilcilerinin katldif bir toplanu 1987 Ni-
san‘inda gergeklestirilmistir. Kod standartlarmin olusumu
igin bu toplantida gorevlendirilen bir grup, haziriadigs 6ne-
riyi, IBM Tiirk Lid. tarafindan ¢agrilan konunun uluslar-
arast uzmam Wilhwlm Bohn'a onaylatmigtir, Latin 1-T
adi verilen standart, lzlanda ve Faroa Adalan disinda: La-
tin 1'e dahil olan biitiin kodlarla uyumludur,

TSE, daha Once uluslararas: standartlar gelistirilirken
kayisiz kaldig konuya egilmeye baglamustir, Latin 1-T
standardimin uluslararas: platformlarda savunulmasi ve ka-
bul ettirilmesi i¢in ¢alismalar vapilmaktadir.

Klavye standardi konusunda da Nisan 1989'da son
asamasina gelen ¢alismalar TSE teknik kuruluna génderil-
mek iizeredir. Oniimiizdeki aylarda TSE teknik kurulunun
konuyu goriismesi beklenmektedir. ~

Yazihm haklarinin korunmasi konusu da Gnemli bir
sorun odagidir. Tiirkiye'deki yasalarin uygun olmamas:
nedeniyle yazmbm haklanimin korunmasi miimkiin degildir.
Ashinda her tiirli bilimsel ve sanatsal iiretimin korunmasi
konusunda, nispeten ¢agdag diizenlemeler ancak 1986 yi-
hinda gergeklestirilebilmigtir. Yeni telif haklari yasasinda
bilgisayar yazilimina dair hiikiimler yoktur ve mevcut hii-
kiimler de bilgisayar yazilimi igin yetersizdir,

Hiaill halanhil masnrn GHEAHLIES mademisda lamomm
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ltm iireticileri de aym nedenle Tiirkiye pazarim pek umur-
samamaktadir. Yerli fireticilerin bir boliimii ise, korumna-
nin yetersizligi ve sonucunda kopyalamanm yayginlign yii-
ziinden pazarin bir tiirlii bilyiimedigini dne siirmektedirler.
Bu durum, yazibm iireticilerinin finansal sorunlari asama-
masina, bdylelikle biiyiiyiip rekabet sansi elde edememe-
sine yol agmakitadir, Oysa bir bagka grup yazilm iiretici-
si, yazhmin korunmasimn, bilgisayar kullanmmini olum-
suz yonde etkileyecegini, boylelikle de piyasanin genisle-
me hizim diigiirecegini 6ne siirmektedir.

Bilgisayar Uretimi BDE, bilgisayar iiretimi alaninda yeni ve niteliksel
olarak farkli uygulamalari da zorlamig goriinmektedir.
TUBITAK tarafindan 1988 yilinda gergeklestirilen bir
egitim bilgisayan prototipi, ihale yoluyla Hema firmasina
devredilmigtir. 1989 yili iginde 100 adet iiretimi ongorii-
len prototip, gergek kosullarda sinanarak, izlenecck yol
buna gore belirlenecektir,

Ocak 1989'da baglamasi éngoriilen iiretim, firmanin
karsilastigr cesitli giicliikler nedeniyle baslayamamistir. Bu
arada projenin uygulama asamasinda da gesitli diizenleme-
ler yapilmus, baglangicta bir lise ve bir ilkokulda yapilma-
s1 diisiiniilen calismalardan ilkokul cikarilmustir,

Bilgisayar iiretiminin hizh degisimi, egitimin plinlan-
masinda - daha Once de deginildigi gibi - gesitli zorluklar
¢ikarmaktadir. Bu nedenle belirli standartlarin konulma-
siyla Gzel bir Tirk egitim bilgisayarinin  iiretilmesinin,
kontrol edilebilir degiskenlerin sayisim arttirmak agisindan
Gnemli yararlan vardir. Egitimi plinlayan ve teknolojinin
egitime uygulanmasindan sorumlu olan birimler, belirli
kurum ve kuruluslarin bu tiir bir bilgisayar iiretimiyle go-
revlendirilmis olmalan sayesinde plinlarini daha etkili bir
bicimde yapabilirler. Boyle bir uygulama, bilgisayarin ni-
telikleri fizerinde egitim amagh denetimin daha etkili ve
kolay bir bigimde saglanmasina izin verir, Egitim bilgisa-
yarlan, egitimin 6zel amaglar dikkate alinarak gelistiril-
diginden, gercksiz fonksiyonlarindan arindinlmis olabilir.
Boylelikle daha diigiik maliyetli bilgisayarlar iiretilebilir.

Bu tiir bir uygulamamin en ciddi sakincasi, egitim

alemimds Vasalla =l L] LT I
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rencilerin cfitim siirecinde kargilastiklan bilgisayarlarn,
ileride kargilasacaklan bilgisayarlardan farkli niteliklere
sahip olmasi, is yagamindaki bilgisayar kullanim perfor-
mansint olumsuz yonde etkileyebilir, Ancak bilgisayarin
egitimin bir nesnesi olarak degil de bir araci olarak kul-
lanimi, sbzkonusu sakincamin Snemini azaltabilir.

Egitim bilgisayar: iiretilmesiyle, orta ve uzun vadede
ok biiylik énem tagiyabilecek bir know-how sahibi de
olunabilir. Ancak bu konuda saglanabilecek kismi basari-
lara giivenerek kisa dénemde hemen milli bilgisayar fire-
timine gecmeyi diigiinmenin biiyiik riskleri vardir,

Genel amagh bilgisayar iiretimine gegmeden, sadece
egitim alaninin fhtiyaglaring salayacak bir iiretimin de
onemli avantajlan vardir. Bu siireg iginde diviz tasarru-
fu gergeklestirilmis olur. Okullarin ihtiyaglar1 yurtiginden
karsilanacagindan, ilgili sanayi rekabet giiciine kavusana
kadar biiyiik Snem tasiyan talep garantisine sahip olur.
Bu durumda egitim sistemi, bilgisayar teknolojisinin gelis-
tirilmesi toplumsal maliyetini iistlenmis olacaktir. Bu da
kamu harcamalarinda efitimin paymnin artiriimasiyla kar-
silanabilir,

5.3. Isgiicii Potansiyeli ve Know - How

Universiteye Giriste
Bilgisayar li insangiicii kaynaklarin yogun bir bigimde elektronik ve

Levrat, bilgisayar uygulamalarinin parlak basari ér-
neklerinin gogunun gesitli bilimsel alanlarda goriildiigiinii
belirttikten sonra, bu uygulamalarin gergeklestirilmesinde
izlenen yoldan alinmas: gereken dersler oldugunu vurgu-
lar. Bu alanlardaki onciiler hem kendi alanlarini hem bu
alanlardaki problemlere bilgisayar) uygulamanin agacag
ufuklari iyi kavramislardir (Levrat, 1989).

Tiirkiye, uzun sayilabilecek. bir siiredir kendi nitelik-

bilgisayar alanina kaydirmaktadir, 7. Ulusal Biligim Kurul-
tay'na sunulan bir bildiride, Bilgisayar Miihendisligi bé-
liimlerinin, iiniversiteye giris sinav puanlart acisindan en
yiiksek ortalamaya sahip béliimler oldugu gésterilmistir,
Kontrol ve Bilgisayar Mikhendisligi boliimleri ikincii Elekt-
rik - Elektronik Miihendisligi béliimleri altines, Elektro-
nik ve HMC;H}C andﬂll.ﬂi béliimleri ics vadinad -
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ci sirada yer alan Niikleer Enerji, Havacilik ve Ugak Mii-
hendisligi boliimlerinin aldiklan &grenci sayisi, yukarida
sayllanlarla kargilastinlamayacak kadar diigiiktiir. Bu olgu,
sozkonusu boliimlerin puan ortalamalarini yapay olarak
yiikseltmektedir. 1988 yilinda, yukarida sayilan yedi bi-
lime kaydolan 1668 Ogrencinin 1571'% (yaklasik olarak
yiizde 94'ii) bilgisayar, elektronik ve ilgili boliimlere gir-
mistir.

Bilgisayar iiretimi yapilmamasi nedeniyle bu insan-
giicii bilgisayar uygulamalar: (bilgi sistemlerinin yGnetimi
de dahil), bakim, pazarlama ve yazilim gelistirme alanla-
rina kaymaktadir. llgili sektirlerin Tiirkiye'deki durumu
- biitlin olumsuzluklara ragmen - nitelik ve nicelik agisin-
dan, hi¢ bir asagilik kompleksini hakhi gosteremeyecek bir
insangiiciine sahip olunduunun ampirik kamtidir. Nite-
kim Beginci ve Altnci Kalkinma Plinlarinda da bu alan-
da yetismis iggiicli birikimi dikkate alinmustir.

Kallonma Planlarinin Kalkinma plinlan, yazilim scktorii konusunda gok

Yaklapmlar: daha duyarhdir. Beginci plinda bilgisayar yazliru geliy-
tirecek girketlerin tegviki glindeme gelmistir. Alunc dé-
nemde ise bilgi teknolojisinden en verimli sekilde yarar-
lanabilmek i¢in yazilm konusuna agirhk verilmesi, Tiir-
kiye'deki yaulm sektoriiniin uluslararasi rekabet giiciine
salep bir yazhim endiistrisine diniigtiiriillmesi ve geligtiril-
mesi plinlanmistir, Aym plinlama dineminde ilk kez te-
lif haklarimin diizenlenmesi giindeme getirilmis ve bu an-
lamda AT standartlann hedeflenmistir.

Yazihm Alamindaki Tiirkiye'de gerek bilgisayar uygulamalan ve gerclese
Sorunlar yazilm alaninda énemli sorunlar vardir. Ornek olarak bir-
kag1 sayilabilir :

® Bilgisayar edinen yatinmci ve yoneticiler, diger
konularda oldufu gibi uzman istihdaminda da

ucuzcu ve irrasyonel davranmaktadirlar,
® Bilgisayarlagma siireglerinin ybnetimi bilgisayar
konusunda hi¢ bir bilgi ve deneyimi olmayan, ku-
laktan dolma yanls bilgilerle korkutulmus kisilerin

denctimindedir,

® Bilgisayarsiz ybnetim siirecleri, bilgisayarlagtirila-
mayacak kadar ilkel durumdadir, bilgisayarlastir-

ma harsricindan Anl ranmsaniracian hasariel msarals
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Universite

® Bilgisayar varhfii ve ithalati, Kibris Rum Kesimi'yle
bile kargilagtinlamayacak kadar diigiiktiir, buna
karsilik her firsatta bilgisayar savurganlifi ve isra-
findan séz edilmektedir,

® Toplumun biitiin kesimlerinde uzak gorils eksik-
ligi gozlenmektedir,

® Devlet politikalart uzun vadeli plinlamay: imkin-
sizlastrmakta ve bilgisayar bu politikalarda haket-
tigi Ozeni gorememektedir,

® Kamu kuruluglarinda giivenkik arayislan, banka-
lar gibi Gzel kuruluglarda ise dis baglantilar nede-
niyle, biitiin biiyiik uygulamalar ithal edilmektedir,

® Bilgisayar kamuoyunu destekleyebilecek yayinlar
ve benzeri drgiitlenme araglan yetersiz ve/veya et-
Kisizdir,

® Yazihm korun(a)mamaktadir,

® Yazlm ithali yaygindir ve toplumsal asafihk
kompleksince desteklenmektedir,

® Yazhm firmalar kiigiiktiir ve bilyiik projeler icin
yabanci kuruluglaria esit rekibet sansma sahip de-
gildir,

® lsgiicii arz1 fazlas: nedeniyle ic rekibet yogun ve
kiyier, yurtdigina beyin gocii Gnemli boyutlardadir,

® Tirkge klavye sorun yaratmaktadir,

Cesitli toplanti ve gahsmalarda dile getirilen sorun-

Bilgisayarlarinin lar, sayica arttrilabilir, Ancak herseye ragmen ortaya ko-
Baganlan nan iiriinler iimit vericidir. Ornegin, finiversite bilgisayar-

Kisith Kaynaklarla

Elde Edilen Verim yarla
tan sonra bile verim saglayacak bir bicimde galigtirilabil-
mektedir. Ozellikle kaynak bulma gligliigi ceken iiniver-
siteler ve kamu kuruluslan, bilgisayarlarim yenileyemedik-
leri igin uzun siire demode sistemlerle ¢alismak zorunda
kalmaktadir. Ote yandan, 6zel kuruluslardaki bilgisayar-
lar1 isletenler de kendilerini yenilemekte giicliik cekmekte-

larin Gnemli bir béliimii diger kamu Grgiitleriyle karsilag-
tirlamayacak kadar verimli bir bigimde ¢alistinimaktadir.
Universite bilgisayarlarimn bazilaringi performansi, birgok
bati iiniversitelerininkilerden de daha yiiksektir,

Ulkedeki az sayida ve farkls teknolojilere ait bilgisa-
r ckonomik, hatta teknolojik émiirlerini tamamladik-
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Idﬁ:ie;h diginda psikolojik sorunlara da neden olmakta-
- Bu tiir sorunlar, teknolojinin émrii dolduktan sonra
da c¢alismasina yolagmaktadir.
Kiigiik ve orta biiyiiklikieki firmalarin bilgi sist

& m-
h.m, yuﬂdqtnda rekibet sansi saglayacak bir verimle igle-
tilebilmektedir. Biiyiik oranda kiigiik ve orta boydaki ku-
rulushra_daynh olan Tiirkiye sanayii, son yillarda &nem-
li sayilabilecek oranda disa agilmaktadir. Bu kuruluglarin
rek!:c} sansy rfikn]a}rwilmclnﬁ, diger birimlerinin yansi-
ra bilgisayarl bilgi sistemlerinin de performansina baghidir.

Adaptasyon Yetenegi : lﬂ:atl edilen sistemler iilke kosullarma adapte edile-
b}lmattedr. Tiirkiye’'nin yasal  diizenlemelerine yabanci
hl:.r ortamda, genellikle Birlesik Devletler’de gergeklestiril-
mis bulunan sistemler, uygulamada Snemli giicliikler -
karmaktadir. Ozellikle iiretim/stok yénetimi ve. muhase-
belegtirme alanlarindaki bu uygulama giicliikleri, yerli ig-
giicii aracilifiyla kogullara basariyla adapte edilebilmek-
tedir. Konunun iginde bulunanlar, bu tiir adaptasyon prob-

lemlerinin, zaman zaman sistemin gelistirilmesinden daha
giic olabilecegini bilirler.

Balam - Onarim Sistemlerin bakim ve onarimi tamamen yerli isgiiciiy-
le ve kabul edilebilir bir performansla gergeklestirilebil-
mektedir. Yukanda da deginildigi gibi, Tiirkiye'de farkh
teknoloji ve caglardan gok sayida bilgisayar vardir. Bun-
larin bir boliimiiniin iiretici firmalar: bile ortadan kalkms-

Kobil 5.14 Biloisavar lirmalarimin personel sayusina gore, yiizde olarak dagilimi.
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tir. Buna karsitk bu sistemleri ¢abisir halde tutabilmek
igin, batidaki benzerlerinden anlayigca ¢ok farkhh meka-
nizmalar tiiremigtir. Sistematik olmayan ve bu yiizden ge-
gitli sakincalar: da bulunan bu mekanizmalar sayesinde,
bilgisayarlarin bakimu ve onarmmi, garanti siirelerinin di-
sinda da ve daha diigiik bir maliyetle sirdiiriilebilmek-
tedir.

Esneldik Piyasanin kiiglikliigliniin gercktirdigi esneklik sagla-
nabilmektedir. Piyasamin kiigiik olmasi, ¢ok cesitli liriiniin
her birinden az sayida talebin dofmasina vol agmaktadir,
Ornegin Tiirkiye'de sadece iki adet gazete dajitim sirketi
vardir. Bunlarin ihtiyag duydufu yazilmin talebi, sizko-
nusu firmalarla siurhdir. Yazihm sektoril, bu tiir talep-
lerle ekonomik olarak bas edebilmektedir.

Biitlin olumsuzluklara ragmen ileriye doniik yaratc
faaliyetlere zaman aynilabilmekte, sicramalar diislenmekte
ve gergeklestirilmektedir. Ornegin, yazilim ihrag edilmek-
tedir. Bazi yanhm firmalari, yurtdisma fason olarak ya-
zihm iretmektedirler,

Bilgisayar Sektiriiniin Tiirkiye'de bilgisayar scktiriinde faaliyet gisteren ku-
Durumu ruluslar genel olarak kiigiik kuruluglardir, Sekil 5.14’den
de gorilebilecegi gibi, 1988 yilinda firmalarin yiizde 54'-
iinde on ya da daha az personel calismaktadir. Ustelik bu
oranin 1987 yilinda yiizde 41 oldugu da bilinmektedir.
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Ote yandan sézkonusu firmalar emek yogun kuru-
luslardur. Sekil 5.15'de, 1987 ve 1988 yillar: igin, sektiie-
de faaliyet gosteren firmalann sermayelerine gore dagili-
mi goriilmektedir. Kuruluglarin biiyiik bir boliimi, bir ki-
sisel bilgisayar fiyatndan bile daha diisiik sermayeye sa-
hiptir.

Bilgisayar alaminda faaliyet gésteren kuruluglarin ser-
maye ve personel durumlari, yukanida one siiriilen yargi-
lar1 biiyiik dlgiide dogrulamaktadir. Diger bir deyisle, bir
faaliyet alamt olarak iyi Grgiitlenememis olmanin getirdigi
cesitli sikintilarla karsi karsiya olan bilgisayarcilar, birey-
sel yetenek, Gzveri ve cabalariyla sektiriin gelisimini siir-
diirmesini saglamaktadir,

Bilgisayar alaninda faaliyet gisteren kuruluslarda
-ther seye ragmen- belirli bir iyimserlik sezilmektedir.
Bir bilgisayar firmas: calisami ve yoneticisi olarak Omer
Celiker'in asagidaki yaklasimi, bu anlamda sadece bir ér-
nektir : “(Tiirkiye'de) yazilimlarin Kkalitesi ok iyi bir ge-
lisme icindedir. Aruk pek ¢ok yazmlm kurulusu her ko-
nuda ihtiyaclara cevap wverebilecek programlan gelistirip
kullaniciya sunmaktadir, Samirim iilkemiz vakinda yazilim
konusunda disa aqlmaya hazir hale gelecek. Bu gelisme
son yillarda kurulan kiiciik fakat hedeflerini iyi belirlemiy
emck vogun sirketlerin basansidir (Cagdas Biiro, Ocak
1989)",

Tiirkiye'de bilgisayar kamuoyunu diizenli olarak bi-
raraya toplayan iki diizenleme vardir. Ulusal niteligi bu-
lunan Tiirkiye Bilisim Dernegi (TBD) ve ozel bir kurulug
tarafindan yaymlanan Bilgisayar Dergisinin diizenledigi bu
toplantilarda yiflardir en genis kathmh oturumlar egitim
konusundaki oturumlar olagelmistir. Bu Tiirkiye'de bilgi-
sayar kamuoyunun cgitim konusundaki duyarhgnin givs-
tergelerinden sadece biridir.

Ozetle soylemek gerekirse Tiirkiye'de hem  nitelik
hem nicelik agisindan yeterli, egitim konusunda yeterince
duyarlt ve bir bolimii oldukga deneyimli, bilgisayar ala-
mindaki gelismelerden ve egitim igin tagjidiklan potansiyel-
den haberdar bir insangiicii vardir. Bu uzmanlar, yetenek,
bilgi ve yarancibk agsindan Bati’daki meslekdaslanindan
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iletisim Alanindaki
Insangiicii lojileri alaminda sistemli cgitim gabalan oldukga yeni sa-

maktadirlar (sbzii edilen iicretler Tiirkiye kosullarina go-
re bir hayli yiiksektir). Bu potansiyelin egitim alanina kay-
dirilmasi, hem egitim diinyanmiz i¢in hem de diger faaliyet
alanlar igin biivilk yararlar saglar. Bu konuda eksik olan
egitimeilerin igbirligidir.

Tiirkiye'de bilgisayar sektbriinde ¢ahgmakia olama-
rin dnemli bir bolimii bilgisayar disindaki alanlarda egi-
tim girmiis kigilerden olusmaktadir. Bilgisayarla tamsma
firsati buldugunda onun etkisinde kalan ve yasamimn ka-
lan biliimiinde bilgisayara genis yer ayirmay: tercih eden
bu kesim, biitiin diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de kala-
balik bir grup olusturmaktadir. Bu kesimin kendini gelis-
tirme arzusunun sistematik yollarla tatmin edildigi soyle-
nemez. Benzer sekilde difer iletisim teknolojileriyle ilgi-
lenenler de ciddi desteklerden yoksun gériinmektedir.

Tiirkive iiniversitclerinde ilet'sim ve iletisim tekno-

yilir, Reklameilik ve devletin tekelindeki TV yaymnciligs
gibi sektdrlerin duydugu isgiicii ihtiyaci. ya basin-yaymn,
sinema gibi yakin alanlardan kendini yetistirerck transfer
olan kisilerce ya da vurtdisinda egitim gorenlerce kargi-
lanmustir. Anadolu Universitesi'nde Agikdgretim Fakiil-
tesi'nin Orgiin bélimleriyle sistematik bir yapiya ulasan
iletisim ve Hetigim teknolojisi e@itiminin, nicelik ve nite-
lik olarak yeterli oldugunu Gne siirmek zordur. Tirkiye'-
nin birkag iiniversitesinde, simurh sayida bilimde verilen
egitim, genel olarak iletisim sanatlart agirlikhdrr. Hgili bo-
liimlerin teknolojik donammlari da genel olarak yetersizdir.

Bilgisayar sektoriiniin aksine, iletigimle ilgili sektor-
lerde yeterli dencyim ve yaraticihga sahip isgiicii yetisti-
rilebilmig degildir. Bu yiizden, toplumun kendi kiiltiiriinii
iiretebilmesi igin kilit ©nem tagiyan sozkonusu sektorler
biiyiik olgiide disa bagimlidir. Gerek reklameabk ve gerek-
se TV yayincihifn alaninda piyasaya siiriilen iiriinler ya ya-
banct kaynakh ya da taklittir. Yerli iiriinlerin kalitesizligi
de siirekli tartisma konusu olmaktadir. Buna karsilik, son
yillarda Gzellikle reklameilik alaminda gelismelerin sonu-
cunda ortaya ¢ikan sermaye birikimi, pek ¢ok nitelikli in-
samin ilgisinin bu alana kaymasma yol agmustir. Son bir-
ka¢ wilda umut verici gelismelerin gézlenmekte oldugu
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5.4 Teknolojinin Egitime Uygulanmast

Mili Egitim Bakanhgi'nin cesitli dénemlerde baslat-
tigt reform gabgmalarinin basar sansi, Bakanhk biitcesi-
nin yetersizligi, kamunun nitelikli personel istihdamindaki
giicliikler, altyapr yetersizligi gibi nedenlerle, oldukea dii-
siik olmaktadir. Ofrenci sayisindaki hizhi nrmanisi karsi-
lamak igin arttinlan Ogretmen sayisi, altyapilarin uygun-
suzlugu ve ckonomik kisitlamalar yiiziinden, Ggretmen ka-
litesinde Gnemli diismelere neden olmustur. Bu sorun da
reform galismalarinin basan sansim azaltmaktadir. Ba-
kanhk'ta iizerinde calisiimakta olan en kapsamli reform
gabismas: Genel Egitim Projesidir. Ek - B'de ayninulan ve-
rilen bu ¢alisma, giincel reform ¢ahismalarindan biridir,

Radyo Okulu Tiirkiye'de genel anlamda iletisim teknolojilerinin
efitime uygulanmasi ¢abalan ile wuzaktan egitim cabalan-
min ortiistiigi gozlenmektedir. Bunun en Gnemli istisnasi
uzun yillardir uygulanan Radye Okuludur. Radyo Okulu
uygulamasi, ilk ve orta Hgretimde uygulanmakta olan miif-
redati destekleyici bir uygulama olarak, Bakanhk ile TRT'-
nin isbirligiyle gerceklestirilmektedir. Ote yandan, bu uy-
gulamada kullamlan programlarin uygun bir bigimde ye-
nilenmedigi de bilinmektedir.

zaktan Ogretim Uzaktan efitim konusunda ilk denemeler 1974 yilin-
: Deneyleri da yapilmigtir. Mektupla Ogretim Merkezinin galismalan-
m 1975 yilinda baslayan ve 1978 yilina kadar siiren Yay-
gin Ogretim Kurumunun (YAYKUR) etkinlikleri izlemis-
tir. YAYKUR calismalarini, basihi malzeme ve Milli Egi-
tim Bakanlii’'na bagh Film - Radyo - Televizyon ile Egi-
tim Merkezi (FRTM) tarafindan yapilan TV programla-
riyla yiirlitmiistir. Her iki uygulamamn da, plinlama ye-
tersizligi, orgiitsel kangikhklar, politik etkiler gibi neden-
lerle basansiz oldugu gbzlenmistir.

Ugiincii bir girigim olarak Agikdgretim icin ilk admm,
1978 yilinda, simdi Anadolu Universitesi Rektorii olan
Yilmaz Biiyiikersen tarafindan atilmustir. Biiyiikersen DPT
icin hazirladigt bic pilot proje raporunda, Eskisehir Ikti-
sadi ve Ticari llimler Akademisi'nde (EITIA), Ingiltere'
deki Aqik Universite (Open University) benzeri bir mo-
delin uygulanmasim énermistir. Dordiincii Kalkinma Pla-

we w ista s
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mirhyordu. Plina gore egitimde firsat esitligi saglanmal,
gayniresmi egitim imkim yirkseltilmeli, herkes icin wzak-
tan Ggrenme imkim saglanmaliydi.

Ek - A'da tarihgesi ve bugiinkii durumu &zetlenen
Anadolu Universitesi Agikigretim Fakiiltesi (AOF), ile-
tisim teknolojinin egitime uygulanmasmun, Tiirkiye'deki
ik basanih Grneklerinden birisi olarak goriilebilir, Agik-
Ogretim Fakiiltesi kaynaklan kullamlarak gerceklestirilen
Egitim Onlisans Progranuna, yukanda dile getirilen kali-
teli Ggretmen problemine yonelik bir hareket olarak de-
ginmekte yarar vardir. Cok sayida Ggretmenin kitle ileti-
sim araclan ve basili materyal destegiyle, yeniden egitile-
rek kalitelerinin arttirilmasint hedefleyen Egitim Onlisans
Programu, Tiirkiye'nin egitim sistemi acisindan gok Gnem-
li sonuglar olabilecek olan bir uygulamadir.

Bugiin gesitli alanlardaki egitim agigiin kapatilmasi
igin gok esnek bir fonksiyonel yapiya ulasmis bulunan
AOF diginda, Tiirkiye'nin bir BDE Projesinin varbgindan
soz edilebilir. Soskonusu proje, ortaya auldigi 1984 yilin-
dan bu yana ¢ok yogun tartismalarin merkezinde yer al-
mustir. Bir anlamda Bat'da yasanmakta olan sagirlar di-
yalogu Tiirkiye'de de aynen yasanmaktadir. Konuyu her
grubun kendi bakis agisiyla degerlendirip, diger gruplarin
cikarlarim yoksaymalanindan olusan bu tiir tartismalara
egitimciler, bilgisayar sektoriindekiler, iiniversiteler ve il-
gili dernekler yofun bir bigimde kaulmaktadirlar. Bugii-
ne kadar genellikle bu tiir asamalant atlayan ve teknoloji
transferini - efer kagmilamiyorsa - ¢ok kisa bir tartisma
dineminden sonra gergeklestirip uygulayan Tiirkiye igin,
BDE bu anlamda yeni bir deneyimdir.

Altinct Kalkinma Plani'min ifadesiyle Bilgisayar okur -
Yazarligr, biitiin egitim seviyelerinde ve karar verme yet-
kisine sahip yonetim kadrolarinda arturilacak ve yayain-
lagtinlacak, buna ulasmak igin &rgiin ve hizmetigi egitim
yaninda Radyo - TV'den vararlanilacaktir. Buradaki te-
mel yaklasim, bilgisayarn bir egitim aract olarak deger-
lendirilmesi degil, bilgisayar hakkinda bilginin yayginlas-
urilmasidir. Tiirkiye'de bu tiir bir ihtiyag kendisini yogun
bir bigimde hissettirmektedir. Ancak BDE'den anlasilan,
bilgisayarin bir egitim araci olarak kullamildigt uygulama-
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1984°de, o zamanki adiyla Milli Egitim Genglik ve
Spor Bakanlig: tarafindan géreviendirilen bir kurul, Tir-
kiye'ye yaymis yeterli sayidaki okulda pilot galisma ya-
pilmasii Gngdrmiistiir, Ayni dénemde, cesitli liniversite-
lerde BDE konusunda arastwrma ve tez calismalarinin ya-
pilmaya basladign da bilinmektedir. Zamanin TBD Bas-
kani Aydin Koksal'm Hacettepe Universitesi'nde baslat-
g1 bazi calismalar da, bilgisayarin bir cgitim araci olarak
kullanimi konusunda deneyim iiretme cabalan olarak dik-
kate alnabilir. Ege Universitesi'nin biiyiik bilgisayar sis-
temlerine bagh termineller aracilifiyla fzmir Bornova Ana-
dolu Lisesi’'nde gergeklestirdigi cabalar da Gneml goriin-
mektedir. Ege Universitesi'nin fzmir Kiz Lisesi'nde segil-
mi§ Ogrencilerle denedigi LOGO Ogretiminin de basanh
sonuglar verdigi bilinmektedir.

Bakanhgin Tiirkiye pazan iginde dev bir alicr olarak
ortaya gikmasi, cok sayida bilgisayar iireticisi ve ithalat-
cisimt kigkirtmistir, Bu arada, BDE konusunda ¢alismak
lizere Gzel kuruluslarin ortaya ¢cikmaya basladiklar da go-
riilmektedir. Bakanhgin uluslararas: firmalara yaptig gag-
rilar ¢esitli diizlemlerde cevaplannus, degisik bélgelerde-
ki okullarda bugiine kadar 1400 kadar kisisel bilgisayar
kurulmustur,

Bu cabsmalara paralel olarak TUBITAK bir egitim
bilgisayar: prototipi gelistirme cabalarina baslamis, 1988
yilinda tamamlanan ¢ahsmalar bir ihaleyle sonuglandiril-
mistir. Thale sartlarina gére 1989 basinda baslanacak olan
iiretimle 100 adet bilgisayarin en kisa zamanda iretilip
teskimi gerekmektedir. Ancak gesitli sorunlar nedeniyle
sozkonusu taahhiitler gergeklesmemistir.

BDE projesi gergevesinde bilgisayarlastinilan okullann
secilen Ggretmenlerinin egitimi, Bakanhk tamfmdﬂn. ger-
geklestiriimeye galigilmistir. Ofretmenlere temel h‘lftlﬂ?“
nosyonunun ve basit bilgisayar dillerinin egitiminin veril-
digi bilinmektedir.

Ancak egitim igin belirli bir miifredat bclirlcnmemi;_-
tir. Bilgisayarin varolan miifredati destekleyecck bir bi-
gimde kullanilmas: ongoriildiigi halde, uygun 3’“{“{“ &c-
ligtirilmesi konusunda yeterli gaba gii_stcrilcmﬁﬂiﬂltfdrla-
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Ogretmen Yetistirme

Problemleri edilebilir. Ek - C'de, Tiirkiye'de mevcut dgretmen yetistir-

Donammla flgiti
Problemler Lisesi, TED Ankara Koleji, Fen Lisesi gibi okullar, Ba-

BDE igin ders materyali (C/W - courseware) gelisti-
rilmesine yonelik ¢abalardan da soz edilebilir. Pilot uygu-
lamalan gergeklestiren firmalar, uygun ders materyalini
saglama isini de distlerine almig goriinmektedirler. Ancak
bu materyalin uygunlugu konusunda heniiz veterli sinama
yapimamustir. Ote yandan TUBITAK tarafindan baslati-
lan bir proje aracilifiyla belirli derslere yonelik ders ma-
teryalinin iiretilmekte oldugu bilinmektedir.

Genel hatlariyla bakildiginda, Tiirkiye'de konuyla il-
gili kesimlerin, yeni teknolojilerin bir biitiin halinde egi-
time uygulanmas: konusundan gok, varolan BDE Proje-
sini giindemde tuttuklart giriilmektedir. Projenin, egiti-
min genel problemleriyle iliskisi ele almp degerlendiril-
mekte, ancak cabalar teknik problemler iizerinde yogun-
lasmaktadir. Ortaya ¢ikan problemler birkag bashk altin-
da Gzetlenebilir,

Birincisi, donammia ilgiti problemierdir, Galatasaray

kanlik caligmalari baslamadan énce kendi cabalariyla bil-
gisayar laboratuvarlanim kurmuslardir. Daha sonra cesitli
projeler aracilifryla, bakanhk biitcesinden ya da hibe yo-
luyla edinilen ¢ok sayida bilgisayar birbirleriyle uyumlu
degildir. Bu bilgisayarlarin  énemli bir bolimii 8-birlik
oyun bilgisayar: niteligindedir, Bilgisayarlasmaya erken
baslayan okullarin, bilgisayar parklarim giincellestirmeleri
imkinsizdir. Bilgisayarlarin gegen siire iginde beklenen
fayday: iiretememis olmalari viiziinden yeni finansman bul-
mak, ilk finansmam bulmaktan ¢ok daha zordur. Biitiin
bu sorunlar agilsa bile, okullarin yayain olarak bilgisayar-
lastinlmas: biiyiik yatrimlar gercktirecektir. Yerli bilgi-
sayar iiretimi konusundaki ¢abalar cok cihzdir.

Ikinci olarak dgretmen yetigtirme sorunundan sisz

me yontem ve yaklasimlarmna deginildikten sonra, gele-
cegin ihtiyaclan da dikkate almarak bir Ogretmen Y eris-
tirme Modeli onerilmektedir. Burada, Sgretmen yetigtir-
menin varolan sorunlari ve bu sorunlarin enformasyon
toplumunda nasil bir sekil alacag: daha cok ele alinmaya-

malrbie Ameal. TPV Moot
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kez, Ogretmenler yeterince motive edilememektedir. Ikin-
cisi, dgretmenlere verilen egitim, uygun drs materyali fire-
tilmemis ve uyvgulama amaclar netlesmemis oldugu igin,
BDE amaglarindan tiimiiyle bagimsiz bir bilgisayar okir-
yazarligs edindirme egitimi durumuna indirgenmistir, Og-
retmenlerin bu tir bir egitime ihtivaglar oldugu biinmek-
tedir. Ancak bu egitim, BDE icin yeterli olmaktan cok
uzakur. Egitime bilgisayarin girigiyle birlikte degisen edi-
tim anlayis ve yaklagimlarimn, ogretmenlerin  roliindeki
degisimlerin ve benzeri konularin akwanimas: gerekir.

Ugiincii sorun odagy ders materyalinin iiretimi ko-
nusundadir. Ders materyalleri genellikle didaktik egitim
anlayistmi yansitan kitaplanin bilgisayar ekranlanina akta-
rilmasindan ibaret kalmaktadir, Dahasi pilot uygulamalarn
cogunun, Ingilizce egitim vapan lisclerde ortaya konmast
yiiziinden, gelistirilen materyalin yayginlagtiriimas:  da
onemli giigliikkler icermektedir. Ders materyalleri yeterin-
ce smanamamaktadir, Miifredat, BDE igin uygun bir bi-
cimde yeniden ele alinmamastir,

Son olarak yinetim sorunundan sozedilebilir. Bakan-
ik amaglarim uygun bir bigimde netlestirip kararh bir po-
litika izleyememektedir. Konu hakkinda iilke capinda yay-
gin ve gelisik akil yiirlitmeler siiriip gitmektedir. Konuyla
ilgili kesimler etkili bir bigimde koordine edilip, giivenilir
bir politikanin ortaya konamamas: yiiziinden, Hzel sekior
devreye girmekte tereddiit etmektedir. Kamu da konunun
gerektirdigi nitelikli isgiiciinii istihdam etmekte giiclik gek-
mektedir. Uygulama i¢in gerekli finansmanin nasil sagla-
nacagi konusunda yeterli bilgi yoktur. Bakanlk, pilot ¢a-
hismalar bile yeterince finanse etmemektedir.

Yukanida sayilan problemler isiginda, egitimde ozel
olarak bilgisayarin, genel olarak iletisim teknolojilerinin
uygulanmast konusunda gecerli olabilecek bir strateji Gne-
risi, izleyen biliimde cle alinacaktir.
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SONUC ve TURKIYE ICIN BIR
YAKLASIM ONERISI

Sunusta da belirttigimiz gibi Enformasyon Toplumu
tartismalari, her geyden ©nce tartisilan konularin dina-
mik niteligi yiiziinden, yeni katkilarla siirckli olarak zen-
ginlestirilebilecek bir diizlemde cereyan etmektedir. Bu
raporun amaci da, yeni katkilarin oniinii kapatmaksizin
sozkonusu tariigmalarda kullamlabilecek kavramsal ger-
geveyi olabildigince esnek ve genis bir bicimde tanimla-
maktan ibarettir. Buraya kadar ele alinan konulardan
da kolayhkla cikartlabilecegi gibi, Enformasyon Toplu-
mu olgusu ile egitim siirecleri arasindaki iliskileri an-
lamlandirmak isteyenler, konuya ister siyaset, ister sos-
yoloji, isterse eitim agisindan yaklassinlar, en azindan
agagidaki oOnciilleri hesaba katmak zorundadirlar.

Enformasyon Toplumu tartismalar1 kendilerini &n-
celeyen Sanayi Toplemu tartigmalarindan - ve biitiin bu
tarismalarin felsefi temelini olusturan Aydinlanma Dii-
giincesi ile onuz izleven felsefe akimlarindan - soyutlana-
rak ele alinamaz. Dolayisiyle Enformasyon Toplumu
kavramim, ister sanayi toplumunun “dogal bir uzantis:
anlaminda, isterse sanayi toplumundan koklii bir kopu-
§u simgeleyen yepyeni bir toplumsal olgu anlaminda kul-
lanalim, sorunun tarihi bir boyutu oldugunu ve bu bo-
yut iyi degerlendirilmedigi takdirde, gelecekle ilgili kes-
tirimlerimizin de eksik kalacagim kabul ediyoruz demek-
tir.

Bu sadece gelismig (sanayilesmis) iilkeler acisindan
degil, gelismekte olan iilkeler ggisindan da gegerlidir,
Ancak, gelismekte olan iilkeler kendi bugiinlerini anlam-
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Bu ihtirazi kayit, Enformasyon Toplumu tartisma-
{ar1 icin de gecerlidir. Gelismekte olan iilkeler, sanayi-
lesmig iilkelerde geligtirilen Enformasyon Toplumu Teo-
rileri'nij kendilerine uyarlarken, dzgiin tarihi ve aktiicl
sartlar1 da mutlaka hesaba katmak zorundadirlar. lleti-
sim ve enformasyon teknolojilerindeki gelismeler, her ne
kadar - gelismislik diizeyi ne olursa olsun - biitiin iilke-
leri aym sorun diizleminde bulusturuyorsa da, bu durum,
gelismekte olan iilkelerin Bat'da gelistirilen biitiin cevap-
lant oldufu gibi kendi sartlarina terciime edebilecekleri
anlamina da gelmez. Genel olarak teknolojinin iginde is-
ledigi ortamla cok yonlii ve karmagik iliskiler tesis et-
mesi, ozel olarak da iletisim teknolojilerinin ileri derece-
de kiiltiire-duyarlt teknolojiler olmasi nedeniyle, enformas-
yon toplumu aym zamanda orijinal cevaplarin da Gniinii
acan bir imkin olarak diigiiniilebilir.

Ancak bu imkin, teknolojinin bizatihi kendisinden
kaynaklanan ve dofayisiyle kendiliginden, bireysel ve
toplumsal iradelerin miidahalesi olmaksizin da gercekle-
secek bir olgu olarak giriilmemelidir. Teknolojinin ken-
diliginden sonuglar1 gibi goriinen pek ok olgunun, as-
linda teknoloji fireten iilkelerin  drettikleri teknolojiye
yiikledikleri kiiltiirel degerlerin Ortiik igleyiginden kay-
naklandigi unutulmamalidar.

Egitim, teknolojinin igleyigine miidahale etmek ve
onu secilmis hedefler dogrultusunda yonlendirmek baki-
mindan, Enformasyon Toplumu tartismalarinda ¢ok mer-
kezi bir konuma gelmektedir. Zaman zaman teknoloji-
nin mistifikasyonuna kadar varabilen teknolojik teslimi-
vetgiligin kirlabilecegi ve beseri/kiiltiirel miidahalelerle
teknolojinin yonlendirilebilecegi toplumsal siireclerin ba-
sinda egitin gelmektedir. Ozellikle bilgisayar teknolojisi-
nin egitime uygulanmasi konusunu tartisirken gordiigii-
miiz gibi, bu durum gelismekte olan iilkelerin bazi tarihi
dezavantajlarim birer avantaja  doniistiirme imkdmm da
icinde tastyor olabilir.

Israrla vurgulanmasi gercken gey, enformasyon top-
lumu olgusunun egitim siiregleri igin ifade ettigi anlamn,
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Yukarnda sozii edilen ofabilirfigin  gergeklik kazanmasi,
hem enformasyon toplumu olgusuna, hem de bu olgu-
nun egitim siiregleri igin'sagadifis yeni imkanlar_a, da_ha
kugbakigi, daha genis bir perspektiften bakilabilmesine
baghdir, i

Genellikle - ve hakh olarak - uzun yillar hirikmEF bu-
lunan tarihi dezevantajlann bir qurpida a;;[nhilmc.gmdcn
kusku duyulmaktadir. Tiirkiye'nin egitim sistcmiflm gok
vonlii baski altinda bulundugu, yaygin olarak bilinmek-
tedir. Egitim sistemimiz, asir1 merkezilesmis bir yapida-
dir. Ayrica sistemin finansal kaynaklan son derece ki-
sithdir. Oysa efitim talebi ¢ok yaygin ve biiyiik boyut-
lardadir, Ote yandan egitim sistemine yiiklenen sorum-
luluklar da ok genig caphdir, Biitiin bu sorunlarin ¢i-
ziimiinde yararlamlabilecek nitelikli isgiiciiniin istihdami
ise, sistemin yapisal Gzellikleri nedeniyle, ¢ok zordur.

Egitim sisteminin problemlerinin kisa siirede kabul
edilebilir diizeylere indirilmes; olduk¢a zor goriinmekte-
dir. Ancak klasik egitim anlayis ve teknolojileriyle biy-
le bir olabilirlikten bile stz edilemeyecegi de agiktir.
Cok hizh degigen sartlara uyum saglayabilmek icin efi-
tim sisteminin ciddi ve kéklii doniisiimlere ihtiyact var-
dir. Bu anlamda gerceklestirilmesi gereken reform galig-
malarinin Gnemli bir biliimiiniin, egitimde veni teknolo-
jilerin kullanimim gerektirecedi varsayilabilir, By bélim-
de Gneriler yaklagim, bu varsayim iizerine inga edilmis-
tir. Yukanda sayilan onca olumsuzluga ve dile getirilen
kuskulara ragmen umutty olunmasimn en temel nedeni,
Tiirkiye'de stzkonusu gelismeleri sirtalayabilecek nitelik-
te insangiiciiniin varhgidir, Uygun diizenlemeler ve ger-
¢ekel politikalarla egitim alamina cekilip degerlendirile-
bilirse, egitim alaninda - ve dolayisiyle ¢ok gecmeden bii-
tiin toplumsal faalivet alanlarindg - Onemli niteliksel dis-
niiglimlerin gergeklestirilmesini saglayacaii umulan bu
insangiicii, vzun yillardir biiyiik toplumsal dzverilerle ye-
tistirilmistir.

Egitimde gerekli olan reform ¢abigmalari, hi¢ kus-
kusuz sadece yeni teknolojilerin uygulanmasindan ibaret
dedildir Ananle Taemade &% % s
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yandan, onerilen strateji, kamuoyunda sik sik dile geti-
rilmekte olan ideolojik ve politik onciillere dayanmakta-
dir. Stizkonusu onciillerin degigimi, Gnerilerin gozden ge-
girilmelerini - kaginlmaz ofarak - dayatir.

Onerilen yaklasim, dért ana baghga biliinerek in-
celenccektir. Bunlar, egitimin  drgiitlenmesi, donamnun
edinilmesi, ogretmen yetistirme ve ders malzemesi ve miif-
redat gelistirme baghklaridir. Kolaylikla goriilebilecegi gi-
bi sozkonusu bolimleme ashnda yapay bir suflandir-
madir. Biitin bashiklar birbirleriyle dogrudan itigkilidir.
Diger bir deyisle, bir alanda énerilenlerin cksik kalmasi,
digerlerinin basar1 sansim  olumsuz yinde etkiler, Ote
vandan, egitimin sorunlarinin ¢oziimii sadece bilgisaya-
rin degil, diger iletigim teknolojilerinin de etkin bir bi-
¢imde kullanimini gerektirir. Tartigmalar - giindemde olan
BDE Projesi nedeniyle - bilgisayar agirhkl olsa da, ko-
layhkla diger tcknolojilere aktarilabilir.

6.1 Egitimin Orgiitlenmesi

Egitimin meveut érgiitlenmesi, gerek diger alanfar-
daki gelismelere uygunluk agisindan, gerckse yeni tekno-
lojilerin egitime uygulanabilirligi agisindan, fazla ahanta-
lardir. Biirokratik - merkeziyetei  Grgiitlerde  gelencksel
olarak yapildig: gibi, her veni durum i¢in yeni bir Grgiit
biriminin tamimlanmasi, sonugta bir biitiin halinde i3
netilmesi imkansiz olan bir yapinin ortayva ¢tkmasina vol
acmistir,

Devlet Anlavisi Egitimin yeniden &rgiitlenmesinde, varolan merkezi-
vetgi anlayigin ne G'¢iide terk edilebilecegi, biraz da dev-
let anlayigina ve yasal diizenlemelere baghdir. Ancak efi-
tim sisteminin maliyetindeki yitkscklik ve buna karsilik
verimliligindeki diigiikliik, sozkonusu merkeziyetci ya-
piyla asilabilir gibi de degildir. Yetki ve sorumiuluklarin
dagilmasi, veni teknolojilerin  uygulanmast tarafindan
zorlanan bir olgudur. Diger bir deyisle meveut merkezi-
vetgi anlayislar, yeni teknolojiler igin sadece gereksiz de-
gil, aym zamanda engelleyicidir de.

Merkezi Orgiitlenmeyi Moerkezi Greiit vanlarindan dadilmie vamlara oscic
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Egitimin Finansmam

Nite'ikli Isgiiciiniin
istihdam

hi¢ bir neden yoktur. Ancak, efer merkezi - biitrokratik
orglitienme anlayiimin belieli verimlilik sinirlar oldugu
kabul edilir ve daha verimli bir sistem igin bu yapmn
terkedilmesi gerektiginde anlasmaya varilirsa, béyle bir
gegis imkinsiz da degildir.

Merkezi yinetim anlayisinin terkedilmesi, hi¢ kus-
ku yok ki, bilyiik 6lgiide devletin érgiitlenme  bicimini
diizenleyen yasalara bagh bir olgudur. Gerek gecerli ya-
salarin swurlar1, gerekse uygun yasalarin hazirlanmasi
ve uygulanmasi, birer hukuk problemidir. Bu nedenle
burada bu tiir konulara girilmeyecektir. Ancak teknik
agidan merkezi Grgiitlenme anlayisina siki sikiya bagh
goriinen iki olgunun dikkate alinmasi gerekir : (a) Egitimin
finansal kaynaklar: ve (b) egitimin gelistirilmesi konusun-
da istihdam edilen iggiicii.

Egitimin finansman, orgiitlenme bigimiyle vakindan
iliskilidir. Pahal bir hizmet olan egitimi finanse edenle-
rin, yonetim ve denetimde para'el bir rol almay isteme-
leri dogaldir. Bu yiizden, ybnetimin merkezivetgilikten
kurtulmasi, finansman kaynaklarimn yayginlasmasma
dogrudan baghdir,

§imdiki durumda egitimin tek diizenli finansman
kaynagi, devletin vergi ve benzeri kamu gelirlerinden
ayirdifn egitim biitgesidir. (Bunun istisnalar, halk tara-
findan yapilan hibe ve bagislardir) Hem bu biitgeyi art-
twmak hem de yetki ve sorumlulugu paylasmak icin, ck
finansman kaynaklari bulunmasi gereklidir. Bu anlamda,
daha yaygin uygulamalara gegis siirecinde ilk denencbile-
cek uygulama alam yerel vinetimlyr olabilir, Finansman
problemi, ileride tartisilacak olan iggiicii, egitim aragtir-
malart ve benzeri gok sayida konu igin anahtar bir ko-
numdadir, Tiirkiye'de gimdiki durumda potansivel ola-
rak efitim alanina kaydirilmaya hazir olan biviik insani
ve Orgiitsel kaynaklar, finansman vetersizligi nedeniyle
degerlendirilememektedir.

Isgiicii, dzellikle yeni teknolojilere iliskin oldugun-
da pahall bir kaynaktr, Tiirkiye'de yeni teknolojiler ko-
nusunda yetismis ve cgitim alanindaki problemlere ka-
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alanina kaydinlmasindan efitim sektériiniin gikar1 oldu-
gu apaciktr. Sozkonusu isgiicii de bu tiir bir isbirligin-
den yarar saglar, ciinkii daha 6nce de belirtildigi gibi,
teknolojik altyapimin yetersizligi nedenivle is alanlant ki-
sithdir. Ustelik egitim alam, kendisi igin harcanan kay-
naklari en dolaysiz ve en kalicr bir bigcimde geri Gdeyen

bir alandir. Yani sbzkonusu isglicliniin diger alanlarda is-
tihdam edilmesi, iilkeye, egitim alaninda istihdam edil-
melerinin saglayacagi kadar yarar saglamaz.

Ancak kolayhkla takmin edilebilecegi gibi, mevcut
orgiitlenme anlayigiy’a, bu nitelikli personeli Milli Egi-
tim Bakanhf emrinde isthdam etmek imkdinsizdir. Bu-
nun en temel nedeni, iicret politikasidir. Ucretlerin pi-
yasa gartlarina gore diisiik olmasinin yanisira - ev genel-
likle samildifinin aksine, bundan daha tnemli olarak -
ficret politikasinin esnek olmamasi, Snemli bir engel ola-
rak ortaya gikmaktadir. Devletin, calisani caligmayandan
ayirmaya izin vermeyen iicret politikasi, mevcut biirokra-
tik orgiitlenme bigiminin kagimlmaz bir sonucudur. Bu
da ¢ok mnemli motivasyon eksikliklerine yol agmaktadir.

En az bunun kadar onemli bir diger husus da, har-
cama yetkisinin sinirhihgidir. Her tiielii faaliyetin son de-
rece karmagik iligkiler afy iginde gergeklestirildigi, sart-
larin cok hizla degismesi yiiziinden beklemenin maliyeti-
nin olaganiistii boyutlarda artufn giiniimiizde, her tiirlid
harcama igin gok sayida imzamn gerektifi biirokratik or-
giitlenme, yukarida sozii edilen nitelikli isgiici igin cay-
dirter bir unsurdur.

Uygulamanin Orgiitiznme problemlerj arasinda cle alinabilecek
Baglangic Diizeyi bir diger konu da, teknolojinin egitime uygulanmasina
nereden baslanacagidir, Tiirkiye icin en uygun baslan-

gi¢ noktasimn lise donemi oldugu stylenebilir. Liselerde

kullanlan miifredat ve lise dgretiminin hedefleri, tekno-

lojik uygulamalar igin son derece uygundur. Ik ve orta

gretimin nitelifi yiiz yiize iletisime daha bagimhdir. Psi-

kolojik olarak gerek topium ve gerekse efiitim kamuoyu

bu asamalarda teknolojik uygulamalara hazir degildir.

Kaldi ki Tiirk cgitim sisteminin dzel durumlan agsin-

dan, ozeMikle ilkogretimin bilgisayarlastinimas: daha ile-
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Ozel Sektor ve
Universitelerin
Katihm:

Tiirkiye'de Bilgisayar
Uretimi

Kamu kuruluslan icin veniden &rgiitlenme sorunu
her giindeme geldiginde, yeni &rgiit birimlerinin tasarlar-
mast ve uygulanmasi, geleneksellesmis bir yaklagimdir, Oy-
sa yukanda dile getirilenlerden de anlasilabilecegi zibi, ve-
ni teknolojilerin uygulanmas: problemi, Grnegin Egitim
Teknolojisini Geligtirme Daire Bagkanligh gibi birimlerin
olusturulmasiyla goziilemez, Coziim igin  Onerilebilecek
en uygun yaklagim, dzel sektirde ve iiniversitelerde bu-
lunan potansiyelin  degerlendirilmesini saglayacak olan
yaklasimdur. [leride, ders malzemesinin geligtirilmesi ve
egitim arastrmalar1 baghklar incelenirken de tartisila-
cagl gibi Bakanhk, egitimle ilgili her konuyu tekelinde
tutma egiliminden en kisa zamanda caymaldir.

6.2 Donanimin Edinilmesi

Gerek bilgisayar donamiminin, gerekse daha genel
anlamda iletigim araglarinin  edinilmesinde gok sayida
problem odagimin varlifi bilinmektedir. Pilot uygulama-
lar1 daha &nce gergeklestirmis olan iilkelerin deneyim-
lerinden anlasildify kadartyla, donanimin birbirine uyum-
lulugu, gelismelere uyarlanabilirligi, ucuzlugu, piyasada
kullanilan teknolojiye uygunlugu gibi parametreler Gnem
tasimaktadir, Ancak daha once, daha stratejik anlam-
da, donamimin ithal mi edilecegi voksa yurtiginde mi iire-
tilecefii sorusunun giindeme geldigi goriilmektedir.

Daha Snee de sbzedildigi gibi, teknolojik altyapis:
yetersiz oldugu halde bilgisayar teknolojisini kurmay1
tercih eden iilkelerin avantaj ve dezavantajlarinin deger-
lendirilmesi i¢cin yeterli zaman heniiz  gegmemistir. Bu
viizden bu konuda verilecek karat teorik c¢ikarsamalara
dayanmak zorundadir, Dahas1 bu tiir kararlar, egitim ala-
nindan ¢ok cgitim disi alanlardaki devlet politikalarina
baghdir.

Teknolojinin geligim hizi, ne kadar geligmis olursa
olsun, bugiin kurulacak olan bir donanim parkinin en
¢ok bes yil iginde demode olacajim gostermektedir. Bu
yiizden, uzun vadeli donamm hesaplar1 yapilmas: sakin-
calidir. Hatta bu konuda uzun boylu analizler bile gerek-
sizdir, Ancak bu yargilar, efitim alaminda kullamlacak
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saymmina dayanmaktadir. Yeterli sayida bilgisayar ve ile-
tigim arac1 kisa siirede kurulur ve kullamma agilirsa, ders
materyali gelistirilmesi ve ilgiti donamim igin gelistirilmis
bulunan ders materyallerinin giincellestirilerek iyilestiril-
mesi ekonomik olacaktir,

Cok uzun tutulmayacak bir siire sonunda - Gronegin
on vii- donanmim parkinin yenilenmesi goze alinmahdir,
Bu doénemin jkinci yansinda, donanim yeni gelistirilenler
kadar esnek, ekonomik ve yeterli olmayabilir. Diger bir
deyisle, stzkonusu donamm parkimin  kurulmus olmasi
daha ucuz ve daha yetenckli donamim parkinin kurulma-
stm engelledigi igin, bir siire sonra belirli kayiplar ortaya
gikacaktir. Ancak bu tiir kayiplardan kaginmak igin har-
canan cabalarin - séz konusu olan bilgisayar ve iletigim
teknolojileri oldugu siirece - amaglarina ulasma sans1 cok
diigiiktiir ve daha uzun bir siire icin de yiikselmeyecek
gibi goriinmelktedir.

Bu gartlar kabul edildigi durumda, donammin cko-
nomik degerlendirmesi vapilabilir. En ¢ok iki ya da iig
yil iginde, cok sayida bilgisayarin alimi sézkonusu oldu-
guna gire, iilke icinde bilgisayar iiretiminin desteklenme-
si igin bu projeden yararlamlabilir. Uretimj gerceklestir-
meyi taahhiit eden kurulus(lar), birkag vil sonra egitim
sisteminin talebinin daralacafimi bilecekleri igin, orta ve
uzun dénemli amag ve politikalarim belirleyebilirler.

Egitim sistemlerinin bilgisayarlastirilmasindan yarar-
lamlarak yerli bilgisayar iiretimine gecilmesine karar ve-
rilecek olursa, bu tiir bir faaliyetin ilk yillarinda - tek-
nolojik acemilik nedeniyle - ortaya ¢ikmas: kagimilmaz
olan ekonomik kayiplarin egitim sistemine fatura edilme-
sinden kacinmak gerekir. Diger bir deyigle, yerli bilgi-
sayarlarin fiyat yiiksekliginin efitim biitgesine yilk olma-
sinin oOniine gegilmelidir. Bu anlamda egitim kurumlan
igin siibvansiyon uygulanabilir.

Bu noktada iki temel etkilesimden sdz edilmelidir.
Birincisi, bu konu daha once sbzedilen fnansal kaynak
sorunuyla yakindan itiskilidir. Egitim igin, simdiye dek
gize ahnanlardan cok daha yiiksek kaynaklarin ayrilma-
st gerekir ve kamunun bu anlamda altina girecegi taah-
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Donaninun

Ikincisi, donamimin nitelikleri, ileride tartisilacak olan
ders materyalinin niteliklerine sik1 sikiya baghdir.

Gerek bilgisayarlar ve gerekse iletisim araclari son

Spesifikasyonlan derece esnek iiriinlerdir. Cok amagh kullamma gére ta-

sarlanmig olmalarindan kaynaklanan ek malivetleri var-
dir. Oysa ornegin BDE ders materyali icin gerekli olan
konfigiirasyon o kadar da esnek olmak zorunda olmaya-
bilir. Bu anlamda ilkin, ders materyali iiretiminde gorev
alabilecek taraflarla yapilan toplantilarla minimum bir
konfigiirasyon belirlenmelidir.

Bilgisayar aglar1 tcknolojisi, BDE uygulamalar: agi-
sindan onemli avantajlar saglayabilic. CD teknolojisinden
de ders materyalinin saklanmasi amaciyla yararlanilabi-
lir. Yukarida ana hatlar1 belirtilen yaklagimla, Grnegin
bir tek CD-ROM bellekte bulunan ders materyaline ¢ok-
lu erigime izin veren sabit bir simf konfigiirasvonu ta-
nimlanabilir, Bu tiir bir konfigiirasyon belirli sayida bil-
gisayarin yamsira bir etkilesimli video ve bir TV aracim
da igerebilir. Bilgisavarlarin, bugiin PC teknolojisinin
ulagmus oldugu yiiksek hizla galismalan, samildign kadar
anemli degildir, ¢iinkii ders materyali bu tiir yiiksek hizh
uygulamalar genellikle gerektirmemektedir.

Bilgisayarlarin konfigiirasyonunun, piyasada gecerli
olan isletim sistemleri, hatta uygulamaya yazihimlariyka
uyumlu olmasi bile Gnemli degildir. Ozellikle Tiirkce
lEhv}*e ve kod yiiziinden ciddi sorunlar iceren meveut
sistem yazilimlar1 yerine, ders materyali gelistirilmesine
uygun ve basit bir verli yazilim altyapisimin kurulmas:
- uygun organizasyonlar yapildiktan ve bedeli ddendikten
sonra - olduk¢a onemsiz bir sorundur, Tiirkiye'de bijyle
bir olugumda rol almak isteyecek gok sayida kurulug bu-
lunabilir ve boyle bir yaklasim, iilke ckonomisi agisin-
dan da daha olumludur.

Donanimin sabit bir konfigiirasyonla edinilmesi, es-
nek ve cok amagh yazihm altyapisi yerine tek amach ba-
sit sistemlerin kuManidmas gibi olgular, iletisim teknolo-
jilerinin genel felsefeleri olan esneklik ve gelisebilirlikle
celisir, bu yiizden sakincaidir. Ancak, ozellikle tekno-
]uj‘ik“?er_ulm?mf mzimn yiiksekligi ve egitimde yeni tek-
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nudmi:_.ri@_u,_nh:mntif yaklagimlara gire, ekonomiklik, Y-
zztﬁc“:l't:ti ve uygulanabilirlik agisindan sayisiz avaniaj

6.3 Ogretmen Yetistirme

Ogretmenin Roliindeki
Degisim

Hizmet Oncesi Egitim

Ogretmen yetigtirme sistemleri, teknolojinin egitime
uygulanmasiyla cok yénlii bask: altina girmektedirler. An-
cak gesitli iilkelerin uygulamalarina bakildiginda, Ggret-
men yetigtirme probleminin gesitli anlamlarda basitlesti-
rildigi gorii'mektedir. Teknoloji, egitim alaninda rolleri
kilkten degistirmeye aday bir olgudur. En ¢ok degisime
ugramasi beklenen rol, Ggretmenin roliidiir.

Geleneksel olarak bir bilgi akiarma aract olan Ogret-
men, smif icinde disiplini saglama, rehberlik, dlgme ve
degerlendirme gibi fonksiyonlarla da donatilmigtir. Ancak
gelencksel teknoloji, sinifin tiimiiniin aym anlayis ve, kav-
rayl§ diizeyine sahip ogrencilerden olustufu varsayimina
dayandigr icin, sdzkonusu fonksiyonlardan rehberlik ve
degerlendirme gibilerini yerine getirmek olduk¢a zorlas-
maktadir. Yeni teknolojiler 8gretmene, dgretimi planlama
ve sif i¢inde plinlarin uygulama basanisim denetleime so-
rumluluklarinin aktanlmasina izin verir. Ofiretmenin reh-
berlik fonksiyonu én plana cikar. Disiplini saglamak ise
zorlasir.

Yukaridaki tartigma'ardan da anlagfacagr gibi, Gj-
retmene bilgisayar egitimi vermek vararsiz ve yetersizdir,
Ogretmenin yeni ve uygun becerilerle donatlmas: gere-
kir. Bu sorun iki boyutludur. Bir yandan calismakia olan
Ofretmenlerin yeniden egitimleri sérkonusu iken, bir yan-
dan da Ggretmen yetistirmeden sorumlu olan birimlerin
programlarinda defisiklik gerekliligi ortaya gikmaktadir,

Egitim fakiiltelerinde, Sgretmenlerin daha yaratic ve
plinlama ve denetim konusunda daha becerikli olarak ye-
tigtirilmelerine yonelik derslerin yamsira, uygun bir bigim-
de diizenlenm’s Egitim Teknolojileri derslerinin tasarlanip
uygulanmas: saglanmahdir. Bu amagla iiniversitelerin,
BDE Projesi'nde rol alanlarin, TBD gibi meslek kuru-
luslarimin katthmivla, en kisa zamanda bir toplant dii-
zenlenmeli ve Gniimiizdeki dénemde Ggretmenlerin sahip
olmasi esereken becerilerin neler alduiu ve nasil kazan-
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Hizmet - Igi Egitim Ogretmenlerin yeniden egitiminin  birkag agamali
olarak diizenlenmesinde yarar vardir. Oncelikle uygula-
manin baslatilacag lise diizeyinde gbrev alan biitiin 6g-
retmenlere, Kitle iletisim araglar1 aracibifiyla teknolojinin
temel flke ve yaklagimlari aktarnlmalidir. Ogretmenlerin
teknolojinin farkina varmalarimi saglayacak biyle bir uy-
gulamada, terfi ve benzeri motivasyon kaynaklarindan
yararlanilmahdir,

Bu asama sirasinda segifen Ggretmenlere, belirli mer-
kezlerde, en az on bes giinliik egitim programlar1 uygu-
fanmalidir. Bu programin hazirlanmas:, genis katihmb
bir tartgma sonrastnda belirli bir gruba aktarilabilir.
Stzkonusu grubun hazirladift program ilk uygulamalar-
da izlenip gerekli diizenlemeler yapildiktan sonra yavgin-
lagtirtlabilir.

Ayrica daha kiiciik, daha hevesli ve becerikli bir gru-
ba, daha uzun siireli egitim verilerek, ders materyalinin
sinanmasl, diizeltilmesi ve ilerideki asamalarda gelistiril-
mesi gorevi verilmelidir. Egitimde teknolojinin uygulan-
masinin en onemli noktalarindan biri, egitimde rol alan
ve teknolojiyi anlamis bulunan kisilerin katthmidir. Bu
yiizden bu tiir diizenlemeler, teknolojik gelismenin siirck-
liligi igin bilyiik tnem tasir.

Omiir Boyu Egitim Ogretmen yetigtirme probleminin en énemli unsurlart
arasinda, Ggretmenlerin yaygm olarak yasadiklari reknolo-
F korkusu, motivasyon araglart ve siteeklilik sayilabiiir,
Bu problemler ancak genis katihmh diizenlemelerle ¢o-
ziilebilir. Ote yandan, belirlenmis cgitim programlarinin
bir kereye mahsus olarak uygulanmasiyla vetinilmemeli-
dir. Omiir boyu egitimi saglayacak diizenlemeler arasti-
rilmal ve denenmelidir. Ofretmenlerin bilgilerini sicak
tutacak ve giincellestivecek uygun vayin organlarinin &i-
retmenlerin eline gegmesi saglanmahdir. Teknik ve teorik
gelismeleri igeren bu tiir diizenli yayin organfarimn oku-
may! tegvik edecek her tiirli unsurla desteklenmeleri cok
dnemlidir.

Gelencksel teknolojide verili programn - siifina vy-
gun girsiin gormesin - uygulamakla yiikiimli olan Hgret-
men, fazla uzun sayilamayacak bir siire sonra, verili amac-
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dneren kigi olmak durumunda kalacakur. Bu asamaya ge-
¢ig siirecinde Ggretmenlerin segim yapma becerilerini art-
tirmaya yonelik diizenlemeler biiyiik Gnem tasir. Aralarn-
dan se¢im yapilacak olan alternatif program ve yontem-
ler havuzunun kurulmasi, bakimi, giincellestirilmesi ve il-
gililerin haberdar edilmesi konusunda deneyim, bu siireg
icinde edinilmelidir,

6.4 Miifredat Geligtirme ve Ders Materyali Uretimi

Miifredat, egitim sisteminin en yogun tartisma ko-
nusu olan hususlarin baginda gelmektedir. Bunun cok
sayida nedeni vardir, Ornegin, cagdas yasamin gerektirdi-
gi cok cesitli becerilerin miifredatta yer almalan, prog-
ramin niceliksel kisitlar1 nedeniyle imkinsizdir. Ote yan-
dan, miifredatin degisimi, ¢ok sayida ybnetim ve denetim
sorununu da beraber getirir. Herhangi bir dersin prog-
raminin belirli bir tolimiindi degistirmek, egitim biiyiik
Olgiide kitaba bagh oldugu igin, ¢ok biiviik kiilfete ne-
den olur.

Yukaridaki drnekler gogaltilabilir. Ancak bu Srnek-
lerin Gnem' bir boliimii, cgitimde kullamimakia olan
teknolojinin kisitlamasinin sonucudur. Geleneksel tekno-
loji, egitim aragtirmalarinin sonuglarina veterli duyarh-
hkta olmadii igin, bu tiir arastirma - gelistirme faaliyet-
leri ¢cok kisir kalmistir.

Egitim Arastirmalari Egitimde veni teknolojilerin  uygulanmasi gergeve-
ve Miifredat sinde, egitim arastirmalari ve miifredat gelistirme cahs-
Geligtirme malan tegvik edilmelidir. Bu anlamda Bakanhgin ¢alis-
malari - yukarida sayilan nedenlerle - son derece yeter-
siz kalmaya mahkumdur, Universitelerde akademik cahs-
malar yapilmas: Gzendirilerek ve ozel sektiriin konuva

ilgisi cekilerek bu yetersizlik giderilebilir.

Bu arada, vayginlasan teknolojik ortamin zorladifin
bir gelismeye de deginmek gerckmektedir, Tiirkiye gibi
iilkelerde teknoloji ithali, zaman zaman &nemli sorunla-
ra yol agabilmektedir. Bu tiir sorunlar, genis kitlelerin
teknolojinin farkinda olmalarim saglayarak hafifletilebi-
lir. Simdiki durumda bir tiir kendiliginden kiiltiideme sii-
recinde edinilen bilgilerin sistematik bir bicimde aktanl-
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Ders Materyali
Gelistirme

Universitelerin
Yapabilecekleri

Ogretmenlerin

:onusunda ¢ok yaygin olan Grneklerin azalmasim sagla-
yabilir. Bu amagla ortadgretime cesitli diizeylerde Genel
Teknoloji derslerinin konmasinda bilyiik yarar vardir, An-
cak bu derslerin miifredatn dzenle hazirlanmalidir,

Bu tiir bir dersin uygulanmasi, gelencksel egitim tek-
nolojilerin ne kadar sinirlayict oldugunu gostermek ba-
kimindan da ilging olabilir. Cok hizhh degisen teknolojik
ortama uyum saglayabilmesi igin, ilgili dersin miifredati-
nin sik stk yenilenmesi gerckir. Bu ise sahip olunpan an-
layig, Grgiitlenme bigimi ve teknolojivle, olaganiistii giic-
liikler igerir.

Ozel sektiriin, egitimde kullamlabilecek ders ma-
teryalini firetmek ve gelistirmek konusunda oSzendiril-
mesi, bilyiik &lgiide, ckonomik diizenlemelere baghdir.
Bakanhk, oncelikle ama¢c ve ilkeleri tamimlanmig ders
program ve ilgili materyalin iiretimi igin ihaleler agarak
dzel sektiiriin katilimim saglayabilir. Baslangigta bir sii-
re igin, aym amagla birden ¢ok program wve materyalin
uygulanmasinda yarar vardir. Materyallerin dagitimi cog-
rafi bolge temelinde olabilecegi gibi, Ggretmenlerin segi-
mine de birakilabilir. Bu tiir uygulamalar, egitimde tek-
noloji kullanimi konusunda karsilastirmali analizlere izin

-----

yabilirler,

Egitim arastirmalari ve ders materyali gelistirilmesi-
nin ilk agamalarinda finiversitelerden yararlamlmas: dii-
giiniilebilir. Ancak uygulamalanin tiimiiyle tniversitelerin
tekelinde birakilmasi, dzel sektordeki nitelikli isgiiciiniin
kullamlamamast  anlamuna gelir. Ozel sektoriin egitim
matervali gelistirmesi, uygulamalarim basarisi igin kilit
bir olgudur. Ciinkii, daha tnce de belirtildigi gibi, ilgik
teknolojilerde pahali insan artt weuz dongrmom, her zaman
pahalt donarmim arfi ucuz insandan daha verimlidir, Siz-
konusu pahalt insanin kamu imkénlariyla istihdam edil-
mesinin imkéinsizhg daha Snce tartisilmistir. Bu yiizden
dzel sektiriin katthma zorunludur., Bu da ancak belirli
bir harcamamn gize alinmasi ve ilgiti kuruluglarn di-
zenli olarak bilgilendirilmesivle miimkiindiir,

llerleyen uygulamalarla birlikte, Bgretmenlerin ders
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malidir. Teknolojinin gelisim egilimleri, bu olgunun ko-
layhkla gergeklegtirilebilecegini ortaya koymaktadir. Bu
amagla, yerli bir yazar sistem igin spesifikasyonlar belirlen-
meli ve ihale ve/veya yarisma yoluyla en kisa siirede fire-
timi saglanmalidir, Tatmin edici ve kullantmi kolay bir
yazar sistem iiretimi saglandiktan sonra, ilgili sistemin og-
retmenlere Ggretilmesine gegilebilir,

Ders materyali gelistirilmesi siirec'ne cok sayida ta-
rafin kaulmasi, yazlim standard: sorununu giindeme geti-
rir. Bu tiir standartlar, ilgili kamuoyu bilgilendirildikten
birkag ay sonra yapilacak genis katihmli bir toplanti son-
rasinda belirlenmelidir. Ancak bu standartlarin yenilen-
mesi ve giincellestirilmesi konusunda da - en azindan ilk
yillarda - fazla kat davranmdmamalidir,

Bakanlik, ilgili taraflar arasinda koordinasyonu sag-
lamak, uygulamalar1 izlemek ve degerlendirmek, stan-
dartlarin sahibi olmak ve bakimim saglamak gibi gorev-
leri iistlenmelidir. Uygulamalarin ilk asamalarinda cesitli
bagansizbklarnin olmasi kagimlmazdir. Bu yiizden izle-
me ve degerlendirme fonksiyonlar1 g¢ok &Gnem tasir.



Ek A

TURKIYE'NIN ACIKOGRETIM
FAKULTESI DENEY|

Anadolu  Universitesi  Acikégretim  Fakiiltesi'nin
(AOF) temelleri, 1978 yilinda, zamanin Eskisehir 1kti-
sadi ve Ticari Ilimler Akademisi (EITIA) Baskam ve
simdiki Anadolu Universitesi Rektirii Ydmaz Biiyiiker-
sen’in DPT igin hazirladift bir raporla atilmigtir. Eski-
sehir'de gergeklestirilecek bir Uzaktan Egitim modeli ola-
rak boerilen AOF igin Biiyiikersen tarafindan @ne siirii-
len gerekge, yeterince kisinin egitim olanaklarindan yarar-
lanmasi idi. Aym dénemde Dirdiincii Bes Yilhk Kalkin-
ma Plin'nda egitimde firsar egithigi aym yaklasimla dile
getirilivordu,

Gergekten de 1977 - 79 willarinda iiniversiteye gire-
bilenler, gir's simavina girenlerin onda biri kadardy, Uzak-
tan egitim bu durumda, hem talebi kargilamak hem de
firsat esitligi saglamak icin kacimilmazbir ghziim yolu ola-
rak gériiliiyordu. Nitekim 1982'de kurulan YOK'iin fini-
versitelerin uzaktan egitim yapabileceklerini duyurmasimnin
ardindan Biiyiikersen Raporu gergeklestirmeye  koyuldu.
20 Temmuz 1982 tarihli ve 17760 sayih Resmi Gazete'-
de Agikdgretim Fakiiltesi'nin kurulusunu saglayan, 41 sa-
yii kanun hiikmiindeki kararname teblig edildi (sézkonu-
su kararname, Mart 1983'de yasalasmistir).

Agikogretim Fakiiltesi'nin iglevini televizyonla gre-
tim ve egitim etkinliklerini yiiriitmek olarak tammlamak
yeterli olmayacaktr, Her ne kadar televizyondaki ders
programlant Gn plina ¢ikmaktaysa da, fakiilte, iilkenin
dért bir yanindaki grencilerine ders kitaplarim fasikiiller

L . L
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tm vermekte, Ggrencilere bulunduklar: bolgede aym miif
redati uygulayan iiniversitelerde verilmekte olan dersles
dinleyici dgrenci statiisiinde izleme olanafi tammakiadn
Ayrica bazi dersler radyodan da yaymlanmaktadir. Biitiis
bu sayilan nedenlerden dolayr Acikigretim Fakiiltesi'nia
Uzaktan Egitim - Ogretim faaliyetlerin: viriittiigi  soyle
nebilir.

Fakiilte her yil yaklasik 25 000 Sgrenci kabul etmek-
tedir, Ogrenciler, diger egitim kurumlaninda lisans dgren-
cilerine tamnan haklardan aynen yararlanabilmekte, bu-
nun yamstra, birgok kurumdakinin tersine, derslere devam
eimek yibi baglayict zorunluluklardan, cgitim biciminin
dogas: geregi, muaf kalmaktadirlar,

Fakiiltesi'nde Gergeklegeirilenier

Agikdgretim Fakiiltesi fanliyete bagladiginda yalniz-
ca fy fdaresé ve fheivar dallarinda egitim vermeyi amagla-
maktaydi. 30 Mart 1983 tarhinde YOK'iin Anadolu Uni-
versitesi'ne ginderdigi 250/2778 sayih yaada, AOF'{in
uzaktan ogretim hizmetinin bu alanlarda oimasinin karar-
lastinldi@n belirtilmekteydi.

Ayrmtilanyla incelendiginde, agikogretim uygulama-
simin asagidaki beklentileri karsilayacagnin umuldugu go-
riiliir :

12 Eyliill 1980 dncesinde giderck yayginlagan ve ilni‘-
versite ogrencilerinin dnemli digiide kathmmin gozlendi-
gi teriir ortamina kargi, uzaktan cgitim sistemi dnemli isg-
levler iistlenebilecekti. Ornegin, ailesiyle birlikte yasayan
dgrencilerin ailelerinden, dolayisiyle onlarm denetiminden
uzaklasmalart; evin egitim ortamma doniistiiriilmesiyle
biiyiik Slgiide engellenccekti, Baylelikle yitkksek Ogrenim
talep eden biiyilk bir Kitlenin terdrii yaratan kogullari ha-
zirlayan merkezlerden uzak kalmast saglanacaku. Cek
onemli bir faktdr olarak goriilmemekle birlikte, terorin
nedenlerinden birisi olan firsat esitsizligi icin de bir ¢oziim
olusturulabilecekti. Hem issiz hem de yiiksek Ggrenim gor-
me imkinindan yoksun olan belirli bir kesimin terbre alet
olma olas:hif1 azaltilacakti.

- it PEasemlan allesadiis almasmen ha
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de firsat egitsizligi yiiziinden ortaya ¢ikan sorunlar, agik-
Sfretim sayesinde kokten coziilebilecekti. Universite ka-
psima yigilan lise mezunlariun dnemli boyutlara ulagma-
ya baslayan hognutsuzluklar1 hafifletilebilecek, biylelikle
toplumsal barisa katki saglanabilecekti. Ustelik bu avan-
tajlar, orgiin ogretimin yiiksek maliyetine katlanmadan el-
de edilecekti.

Emegin Verimini Son olarak, ¢albisan ve bu yiizden iiniversiteye devam
Arttirmak edemeyen kesimin egitim talebi kargilanacak ve biylelik-
le - aym zamanda - emegin veriminin ve kalitesinin artma-
st saglanacakti. Bu da Tiirkiye'de kendisini giderck daha
yogun bir bigimde hisscttirmekte olan bir soruna karsi et-
kili bir ¢iziim olarak gériiliiyordu.

Uzakian Egitim Yukanda siralanan beklentilerin en dlgiide karsilan-
Konusunda Birikim diginin giivenilir bir bigimde ortaya konmast oldukca zor-
dur. Ancak Agikdgretim Fakiiltesinin gok Gnemli bir bos-
lugu doldurdugu giivenle sdylenebilir. Tiirkiye'de ilk kez
yeni teknolojilerin egitime uygulanmasi konusunda bu ka-
dar kararli ve siirckli bir deney gerceklestirilmistir. Dene-
me boyutlarim asip kurumsallagmasim basariyla gercek-
lestiren AOF, boylelikle, egitim teknolojileri konusunda
¢ok Gnemli bir birikimin elde edilmesine aracilik etmistir,

Egitimin Ozellikleri AOF'iin efitimi, standart bir lisans egitimidic. Dért
yilik bir siireyi kapsar ve &grenciler drgiin egitim géren
grencilerle aym statiiye sahiptirler. Ancak Gretim aligil-
mugin diginda yontemlerle uygulanmaktadir :

® Ozel olarak hazirlanmig Ders kitaplart Ggrencilere
posta aracilifiyla dagiilmaktadr (aynica fakiilte
gazetesi Anadolu da uzun siire 'a'ym yolla dagitil-
mistir),

® Egitimde yaygin olarak TV programmiarindan ya-
rarlamlmaktadir,

® Sadece Ingilizce dersler, aym zamanda Radyodan
da yaymlanmaktadir.

® Belli merkezlerde Sgrencilerin toplanmas: ve iini-
versite tarafindan atanan/belirlenen djgretim liyesi
ve girevlilerinin dgrencilerin- sorunlarim cevapla-
Taﬂﬂvc'calmnaiann: yonlendirmesine yinelik aka-
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AOF uygulamasiyla elde eddlen deneyim, baska eji-
tim amaclan i¢in de devreye girmekte gecikmemistir. Bu-
giine dek Is Idaresi ve Iktisat dersleri igin (318 yenile-
me olmak iizere) 1108 programn cekildigi AOF biinye-
sinde, son yillarda giindeme gelen uygulamalar icin 498
programun cekimi yapilmistir,

Egitim Onlisans AOF biinyesinde gerceklestirilen en onemli uygula-
Progranm malardan birisi, Ggretmenlere yénelik Egitim Onlisans
Progranudir (EOP). Segilen Ggretmenlerin katuldig iki yil-
ik bir egitim programi olan EOP igin bugiine kadar 144
TV programi gekilmistir. Aym zamanda on kadar degisik
konuda Gzel amach basihi materyal hazirlanmistir, Sézko-
nusu materyal, kayith Sgrencilerin adreslerine ulastirilmak-
tadir,

Turizm Egitimi AOF kaynaklan kullanilarak, 1989 yili iginde basla-
Sertifika Programi nlan bir uygulama da, Turizm Egitimi Sertifika Program-
dir. Basih materyal ve TV programlar aracihiyla ilk asa-
mas1 tamamlanmis olan egitimde, uyzulamali cgitim bo-
liimii baslatlmustr, ilk asama sonunda segilen Ggrenciler,
Tiirkiye'nin secilmis cesitli turistik tesislerinde Kar Hiz-
metleri ve Servis Hizmetleri konulaninda egitimlerini ta-
mamlamaktadirlar. Turizme ara personel yetistirme ama-
cmna yonelik program, Devlet Bakanhj tarafindan finanse
edilmigtir. Egitim icin dort farkh konuda kitap yazilmig
ve 70 TV programu gekilmistir.

Ortaiigrenime Yinelik Yaz Okulu uygulamas: igin bugiine kadar 15" paro-
Uygulamalar di, 15% yenileme olmak iizere toplam 212 TV programu
cekilmigtir. 1989 yilinda baslayan Televizyon Okulu igin
ise dokuzu yenileme olmak iizere 87 TV programn gekil-
mistir. Ortabgretime ybnelik olan bu programlarin hazir-
lanmasinda, konularinda tecriibeli Ggretmenlerden destek

alinmastir.

Teknolojinin AOF, brgiin dgretim kurumlarinin dgrencilere sagla-
“Insancillastilmas1™ difin bir biitiine ait olma duygusu ve yiizyize iliskileri de
gesitli bicimlerde ikame etmeye calismaktadir. Boylelikle

dofrencilerin kendilerini kitle iginde erim’s isimsiz kisiler

olarak, agiktgretimi de insansizlagtinlmig, yiiksck teknolo-

jinin kendi kendini ybnettigi bir sistem olarak algilama-
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® Akademik Damgmanhk uygulamasiyla, Ggrenci-
lerin Ggretim elemanlariyla aym mekénlarda kar-
51 karsiya gelmeleri saglanmakta ve bu yolla geri-
bildirim de clde edilmektedir.

® Uzun bir siire dagiim yapilan Ggrencilere yonelik
Anadolu Gazetesinde ybneticiler, ders veren ogre-
tim elemanlart ve diger calisanlar, dzel yanlariyla
birlikte tamitilmusgtir,

® Gazetede Ogrencilerin mektuplan ile resim, siir gi-
bi calismalarina yer verilmis, bir Karikatiir Kulii-
bii kurulmustur,

® Yakmlarda bir Video Merkez: uygulamasina bas-
lanmustir, Cesitli merkezlerde agilacak olan video
salonlarinda, is ya da baska nedenlerle televizyon-
daki kusaklar: izleyemeyen ogrencilere dersleri iz-
leme ganst verilicken ve boylelikle zaman konusun-
da daha esnek kosullar saglanrken, ayni zaman-
da ogrencilerin biraraya getirilmeleri de amaglan-
maktadir,

® Agikogretim programian video kasctler halinde go-
galulip, Avrupa'ya Tiirk vatandaslarinin yararlan-
mast amaciyla ginderilmektedir. Béylelikle yurt-
disindaki vatandasglarmizin da bu programdan ya-
rarlanmas: saglanmaktadir. Bu ayni zamanda, yurt-
disinda yasayan vatandaglarmmuzin kiiltiirel deger-
lerini korum ve gelistirmede bir adim olarak go-
riilebilir.

A2 Agikbgretim Fakiiltesinin Imkaniart ve Soruniars

Acikogretim  Fakiiltesi, kisa saylabilecek tarihinde
hizlt bir gelisim géstererek kurumsallasmusur. Fakiiltenin
sahip oldugu imkénlar, Tiirkive'de biriciktiv. Buna karsi-
hk, énemli boyutlara wlasan sorunlanin varhgindan da siz
edilebilir.

Isgiicii Agikogretim Fakiiltes, yilda ortalama olarak 300
TV programu iiretmekte, yaklagik olarak bu kadarimi yeni-
lemektedir. Stzkonusu iiretimi gergeklestiren teknik perso-
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yonetmen, 8'i kameraman, 5'i yapim gérevlisi ve 4% plin.
lama sorumlusudur. Egitim programlarinin plinlanmas
yilriitiilmesi, denctlenmesi gibi sorumluluklan tasiyan aka
dem’k personel bu saymun disindadur.

Gerek goriildiigii yerde iiniversitenin diger fakiiltcle-
rinden, diger iiniversitelerden, yurtdisindan ve Gzel sck-
torden akademik damsmanlik hizmet: alinmakiadir. Fa-
kiiltenin kadrosunda olan gok sayida akademisyen, uzak-
tan cfitim konusunda Gnemli sayilabilecek deneyim sahi-
bi olmustur. Dogrudan AOF uygulamalarmda gérevli bes
dogent, alti yardimer dogent, on bir doktor ve yirmi bes
yiiksek lsansh personel bulunmaktadir.

Donanim Uretim, birisi Ggrenci uygulamalari icin ayrilmis bes
stiidyoda gergeklestirilmektedir. Stiidyolarin diginda, ya-
vin yapmak icin her tiirli donamma sahip bir de arag
(portatif stiidyo) bulunmaktadir. Cok kisa sayilabilecek
bir siire icinde gelistirilen arag park:, teknolojik gelisme-
lere paralel olarak yenilenmektedir. Stiidyolar, Tiirkiye'-
nin en iyi imkénlara sahip TV stiidyolandir. Halen in-
saat siirmekte olan stiidyo, program iiretimi igin, varolan-
larin hepsinden dara iyi imkénlarla donatilmig olacaktir,

Tiimiiyle yurtdigindan ithal edilen sizkonusu dona-
mm, bir TV programinin iiretilmesi icin gerekli olan her
tiirlii olanag icermektedir. Bu anlamda cesitli kameralar-
dan uygun ses diizenlerine, resim secme makinalarindan
video kayit cihazlarina, bilgisayarl goriintii yaratma ve is-
leme cthazlanindan stiidyo ici iletisim olanaklarina kadar
her tiirlii donamim, profesyonel amaghdir,

Isgiiciine iligkin Her yil biraz daha genisleyen kadrosuna ragmen Agik-
Sorunlar Ogretim Fakiiltesinin nitelikli isgiici sikintis: gektigi soyle-
nebilir. Isgiicii sorunlari ii¢ temel nedenden ortaya cik-

maktadir. Birincisi, Ac¢ikiogretim’den once konuyla ilgili

uzmanhk egitimi verebilecek yerli kuruluglannm nitelik ve

nicelik agisindan yetersizligidir. Yetismis ve deneyimli per-

sonel bulunmas: giicliikleri, Fakiilte biinyesinde verilen &r-

giin egitim araciigiyla zaman icinde kapatilmaya cahsil-

maktadir. Ingilizce egitim yapan orgiin béliimlerde, yurt-
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Bakim ve Onarim
Sorunlan loji iiriinii olmas: yiiziinden cidd: boyutlara ulagabilen ba-

Ikinci Gnemli sorun, bzel sektoriin iicret politikasiy-
la rekabet etme imkinlarninn saglanmamasidir. lsyiikii cok
yogun olan Fakiilte’de personel iicretleri, Universite Per-
soneli'nn iicretlerini diizenleyen yasalar cergevesinde be-
lirlenmektedir. Universite personel iicretlerinin de diigiik-
ligi dikkate alinacak olursa, normal akademisyenlerden
¢ok daha farkh ve yogun bir bicimde calismasi gercken
personelin ficretlerinin piyasa degerleriyle aralarmdaki far-
ki biiyiikligii ortaya cikar.

Son olarak, meveut diizenlemelere gore, normal bir
fakiilte olarak degerlendirilen AOF, fakiilte kadrolarm:
diizenleyen yasalara gire kadro kullanabilmektedir. Sim-
diki durumda sadece Is ldaresi ve Iktisat dallarinda yiiz
bine yakin Ggrencinin egitim gordiigii fakiilten'n, diger fa-
kiilteler gibi kadrolanmasi, nemli sinirlamalara neden ol-
maktadir. Sonugta isyiikiiniin ¢oklugu nedeniyle personelin
hizmet-igi egitimleri istenen diizeyde gergeklesememekie,
yurtdigt staj ve egitim imkfnlari sinirh kalmakta ve istenen
nitelik ve nicelikte personel istihdami gergeklesememeck-
tedir.

Finansal Sorunlar Isgiiciiniin yamisira finansal sorunlarin varhgindan da

sozedilebilir. Agikdgretimin Ogrenci sayisinin  biiyiikliigi
ve heniiz kurumlasma asamasinda olugu dikkate alinma-
dan belirlenen biitgeler, istenen gelisme ve egitim kalite-
sini arttrma g¢abalarimi  destekleyebilmekten yoksundur,
Kuruldugundan bu yana siirekli olarak gelistirilen dona-
nim gok maliyetlidir ve ancak bilyiik Gzverilerle saglana-
bilmektedir.

Bir baska sorun kaynagi, dondmmin yiiksek tekno-

kim ve onarim sorunlandir, Isyiikiiniin yogunlugu yiiziin-
den araglann siirekli olarak gabgir durumda tutulmas: ge-
rekmektedir. Oysa bu amacm gergeklesebilmesi, biiyiik
olgiide pahali personel sorunudur ve yukarida sayilan ne-
denlerle bu sorunun cbziimii imkénsizdir.

Kolaylkla goriilebilecegi gibi, Agikigretim Fakiilte-
sinin sorunlar: igice gegmis sorunlardir. Hepsi birbirine bag-
It olan bu sorunlar, fakiiltenin yerine getirmekte oldugu
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rihi boyunca Snemli bir know-how iiretimini gergeklestir-
mis olan fakiilte, imkdnlar genisletilirse, egitim sistemi icin
¢ok daha Snemli islevleri yerine getirebilecektir,

Fakiiltenin kurulug yillarinda yogun bir bigimde his-
sedilen ancak zamanla etkisi hafifleyen bir baska sorun-
dan da sbzetmek gerekir. Egitim anlayislarinda kéklii bir
degisimi temsil eden AOF, ilk yillarda yiiksek dgretim ku-
rumlan tarafindan beslenen yaygin bir direngle karsilas-
mugtr. Ancak kararh politikalar, stzkonusu direncin do-
zunun zamanla azalmasim saglamis ve wzaktan egitim ile
egitimde yeni teknolojilerin kullammu konular daha serin-
kanli bir bi¢imde tartiihr duruma gelmistir,

A3 Agikigretim Uygulamalarina Elestirel Bir Bukas

Agikigretim uygulamalari, gelencksel egitim anlayi-
simn, egitimin iyilestirilmesinde nasil ayakbagi oldugunu
gormek icin milkemmel bir &rnektir. Problemin kaynag:,
kullamlan dillerin farkhligin kavranmamasindadir,

Geleneksel Egitim Geleneksel cgitim anlayisi, enformasyon ve iletisim

Diline Bagimhlk (cknolojilerinin kurdugu ya da kurmasi beklenen egitimin
degisik bir dil kullanmas: gerekliligini gozardi eder, Yeni
ortamlarin (medya) kullammum bile, geleneksel egitimin
diliyle siirdiirmeye egilimlidir. Agikégretimde de benzeri
bir hatanin sik sik tekrarlandifin savunabiliriz. Eski efit'm
anlayisinin dilini TV-video-bilgisayar ile yapilan egitime
dogrudan terciime ctmeye kalkismak, okulu stiidyoya ta-
simaya kalkigmak demektir ki, bu da beraberinde baz de-
zavamajlan getirmektedir. Kaldi ki, okul kendi yerinde,
stiidyoda oldugundan daha verimli olacakur. Bu dncelik-
le, yeni medyanin potansiyelini degerlendirmemek demek-
tir. Sonugta, oldukca pahali ve maliyetli olan bu tekno-
lojilerin segim rasyoneli de ortadan kalkmaktadir. Yal-
mizca, ders adi alunda bazi ¢arpik mesajlarin, okulun ula-
sabileceginden daha biiyiik bir kitleye ulastrilmasi anla-
mina gelmektedir. Baslangicta dencyim yetersizligi nede-
ni ve ilgili kamuoyundaki direnci kargilayabilme amaciyla
hakl gosterilebilecek olan bu sorunun agilmas: igin gaba
harcanmaktadir.

Ogret'm iiyesi ya da uzmanlanin, televizvonda dersi
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Dersin Kendine
Talep Yaratmas: ile aym miifredau izleyen ders kitaplan birlikte &grenciye

programun ders, stiidyonun simif, sunucunun Gfretmen ola-
rak goriildiigiinii belgeleyen baska bir sorun kaynagidir,
AOF uygulamasinda, kamera karsisina ¢ikan Kisilerin te-
levizyon tecriibesine sahip olmamalarma aldinlmadign gi-
bi, telejenik olup olmadiklar, konusma yeteneklerinin ye-
terliligi gibi faktorler de ithmal edilmistir.

lik elde, ders kitaplarinda yer alan metinlerin cogal-
tilip senaryo olarak yapim siirecine sokulmasimin, TV ile
egitim demek olmadig), derslerin bu tiir niteliklere sahip
olmasinin zorunlu olmadig, ilgili kamuoyuna kabul ettiril-
melidir. Stzkonusu kavrayis, daha farkli orgiitlenme ve
tiretim politikalarimi da beraberinde getirecektir.

Bazi iilkelerde (6rnegin Ingiltere) oldugu gibi belli
konularda cgitim veren kisilerin ya da usmanlarin, alu
ay ile bir yil arasinda degisen siireyle televizyon konusun-
da egitilerck kendi konularimn programlarim kendilerinin
hazirlamalar verimli bir uygulama olabilir, Ya da, yapim-
ci-ybnetmenin konunun uzmanlaniyla birlikte cahismasi da
olumlu sonuglar verebilic. Bu da ancak Acikdgretim fa-
kiiltesinin yeniden orgiitlenmesi ve fakiilte kadrosunun di-
ger akademik faaliyetlerinin hafifletilip uzaktan eg'tm ko-
nusunda profesyoncllesmelerine ‘zin verilmesivle miimkiin
olabilir,

Halihazirdaki AOF uygulamasinda, TV programiari

ulagmaktadir. Yine, yukarida belirtilen nedenlerden dola-
yi, ders kitaplarindaki metin ile programlardaki metin
onemli olgiide oOrtiigmektedir. Bu nedenle, ogrenci, TV
programiniherhangi bir nedenden dolayr izlemese bile,
aym konuyu elindeki ders kitabindan™ galisabilir, Béylece,
TV programlan sertifikaya doniik olsa da, olmasa da, 6g-
renciyi izlemeye yonelten motivasyonun oldukga zayif ol-
dugu soylenebilir. AgikGgretim TV ders programlarinin
ne olgiide izlendigi konusunda saghkh bir arastirmaya rast-
lanmamigtir. Ancak bu oramin, bir iki istisna disinda ol-
dukea diisiik oldugu tahmin edilmektedir. En ¢ok ilgi top-
layan program Ingilizcedir. Bunun nedenleri, énce son
yillarda iilkemizde yabanci dile karsi yaratilan talep ve
ardindan programin, uzaktan Ogretim konusunda en ba-

LI L] . T e
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I:ﬁ nzrh?ﬁ:mlmndnn yararlanarak hazirlanmasi olarak si-
Ingitizce™ Dmu Ban soe:ulunn yamtlanmasinda, Ingilizce program-
Omegi lannin ksa bir coziimlemesi aydinlauict olabilecektir, Her-
scyden dnce, insanlarda bigimsel olmayan bir egitim igin
ta|¢j:l _]mratmak gerckmektedir. Agikdgretimin diger ders-
ler icin ne gibi bir talep yarattit bilinmemektedir. Bura-
da, talep yaratmaktan ziyade motivasyonlar séz konusu-
dur. Motivasyon ise egitimin kendisinden cok diplomaya
va da sertifikaya yoneliktir. .

Ingikizee programlari ise, yalmzea dgrenciler tarafin-
dan degil. ¢ok daha genis bir kesim tarafindan ilgiyle iz-
lenmektedir. Bu kesimin herhangi bir sertifika va da dip-
loma beklentisi olamayacagina gire, vabanct dil egit'mi
talebi agiklayict olmaktadr.

Demek ki, Agikbgretimin izlenmeyen dersleri kendi
megruiyetlerini yeterince agiklayamamuslardir. Bagka bir
deyisle, ya da ders konular igin gerekli talep yaratlama-
mistir ya da varolan ya da olabilecek taleple ders arasin-
daki iliski acik segik sergilenememektedir. Kaldi ki, bu
basarilsa bile, daha Gnce sizil gegen dil sorunu yine biiyilk
bir engel olusturmaktadir. Televizyonun kendine ozgii an-
Jatimma uygun olarak hazirlanmis programlar hem belli
bir talep yaratabilecek hem de diizenli bir izlemeyi sag-
layabilecek potansiyele sahip olabileceklerdir.



Ek B

TURK MILLI EGITIMINI YENIDEN
DUZENLEME CALISMALARI

Ulkemizde egitim sistemini, yeni teknolojilere ve hiz-
la degigen fiziki ve kiiltiirel sartlara uyumlu hale getirmek
iizere plinlanan cahsmalarin en Gnemlisi Genel Egitim
Projesidir,

Tiirk Milli Egitimi'nin genel niteliklerini yiikseltmek
amaciyla, on villik bir perspektifle hazirlanan ve Milli Egi-
tim Bakanhgmdan baska Devier Plinlama Tegkilin, Ha-
zine ve Diy Ticarer Miistesariife ile Diinya Bankasmn da
katkilariyla gelistirilen bu proje, bes yillik birinci agama-
sinda, egitim sisteminin niteliklerini yiikseltebilmek igin
su hedeflere ulagsmayr amaglamaktadir :

e Tiirk dili ve edebiyau, tarih, sosyal bilgiler, mate-
matik, fen bilgisi, yabanci dil ve diger secmeli ko-
nularda miifredat programlarmi yeniden diizenle-
mek, bu konularla ilgili egitim ve Ogretim mater-
vallerinin gelistirilmesini saglamak;

® Simfici egitim ve Ogretimin miteligini yilkseltmek
amaciyla secilmis okullarda™yeni egitim arag ve
gereglerinin sinanmasina zemin hazrlamak;

e Milli Egitim Bakanh@i’'min hizmet-i¢h egitim prog-
ramlarim, giliniin Kogullarina uygun hale getirerek,
her seviyeden Ggretmen ile egitim personelinin bu
programlardan yararlanmasm saglamak;

® Yiiksek @gretimdeki biitiin Ogretmen  yetigtirme
programlarinin niteligini yiikseltmek;

¢ Bu sayianlarla baglantih olarak ilktgretimin kali-
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Proje, bu amaglara ulasabilmek icin kurumsal diizey-
de bazi yeni diizenlemeler de dngdrmektedir. Bu diizente-
melerden baghcalar: sunlardir :

® Egitim Arastrma Gelistirme Merkezi ((EAGM);

® Efitm Akademis:

® Film, Radyo ve Televizyon Merkezi(nin yeniden
diizenlenmesi);

® Stratejik Plinlama ve Enformasyon Sistemi;

® Mesleki ve Teknik Egitim Aragtirma - Geligtirme
Merkezi(n'n giiclendirilmesi).

B.1 Yeni Kuruluglarin Gorev ve Sorumluluklar:

Yeni kurulmas: veya yeniden diizenlenmesi planlanan
bu kuruluglarin gorev ve sorumluluklari da projede kisa-
ca goyle tammlanmaktadir (General Educafion Project,
Phase - 1) :

Efitim Arastirma ve Milli Eg'tim Bakanlig: biinyesinde yeni bir birim
Geligtirme Merkezi olarak tasarlanan EAGM, miifredat basta olmak iizere her
(EAGM) tiirlii egitim/Gfretim materyalinin gelistirilmesinden so-
rumlu olacaktir. Boylece, egitimin niteliklerinin yiikseltil-
mesi ile ilgili sorumluluklarin tek bir merkezde toplanma-

st amaclanmaktadir,

Bugiine kadar Milli Egitim Bakanbgi'min farkh bi-
rimlerine dagiilmuis olan miifredat geligtirilmesi, ders ki-
taplarimin hazirlanmasi ve denetlenmesi, yardimer egitim/
Ogretim materyalinin  gelistirilmesi gibi yiikiimHliliikler,
proje uyarinca EAGM'de toplanmaktadr.

Merkezin calismalarimi plinlayp, ilgili difer kurum
ve kuruluglarla koordinasyonu saglayacak olan EAGM
Darigma ve Koordinasyon Konseyi, Talim Terbiye Ku-
rulu, llkégretim Genel Miidiirliigii, Orta Ogretim Genel
Miidiirligi, Mesleki ve Teknik Ogretim Genel Miidiirlii-
i, Hizmet - Igi Egitim Dairesi Bagkanlip gibi MEB bi-
rimleriyle, Egitim Fakiilteleri temsilcilerinden olugmak-
tadur.

EAGM'ye bagh olarak plinlanan Olgme Degerien-
dirme Merkezi ise Ggrenci basarlarini dlgmede kullanila-

ralr stamdart Alaiim tabaiblasiol sallcifcasal: SEacmass =il
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Egitim Akademisi

Film, Radyo ve
Teevizyon Merkezi

tecek tedbirleri aragtirmak; 6grenci basanisi iizerinde etkili
olan degisik egitim girdilerini belirlemek; miifredat ve yar-
dimer egitim materyallerindeki  degigiklikleri izleyerek,
standart &lclimlerde buna gire degisiklikler yapmakla yii-
kiimlii olacakirr,

Genel Egitim Projesi, 6gretmenlere ve diger yardim-
i cgitim personeline ybnelik hizmet-igi egitimin kalitesini
artirmak; miifredat ve egitim/Ggretim materyallerinin den-
geli bir bicimde dagibmini, uygulanmasimi ve degerlendi-
rilmesini saglamak; Ggretmenlerin Grgiitlii egitim prog-
ramlarindan bagimsiz olarak da kullanabilecekleri yar-
dimci materyal ve programlan hazirlamak; EAGM ve iini-
versitc mensuplarinin okul bazinda arastrmalar yapmala-
rim kolaylaghrmak amaciyla érgiin ve yaygin egitim ya-
pacak yiiksek Ogretim kurumlan kurulmasim da oGngor-
mektedir,

Proje, halen faaliyet gostermekte olan Fim - Radyo -
Televizyon ile Egitim Merkezi Miidiirliigimiin reorgani-
zasyonunu da dngdrmektedir,

Egitim Aragtirma ve Geligtirme Merkezi tarafindan
hazirlanan ders programlarinia ve Hizmetici Egitim birim-
lerinin ihtiyag duyacafr diger programlarin film, radyo,
video ve televizyon teknikleriyle islenmesi, gogaltilmas:
ve dagitilmasi bu merkezin sorumlulugundadir.

Proje, aynca, yabanci iilkelerde gel'stirilmis radyo,
video ve televizyon yapimlarimin Tiirk egitim sisteminin
ihtiyaglan dogrultusunda Tiirkge'ye cevrilmesi ve adaptas-
yonu ile ilgili sorumluluklari da FRTM’e vyiiklemektedir.
Merkezin halihazirdaki imknlar (bir U - Matic renkli vi-
deo stiidyosu, iki siyah-beyaz stiidyosu, radyo kayit stiid-
yolar1 ve - animasyona elverigli - fotofraf stiidyolar:) tak-
viye edilecektir.

Ayrica, hem mevcut personelin, hem de takviye ola-
rak yeni alinacak ‘personelin nitelikli bir hizmet-ig: egitim-
den gecirilmesi Gngoriilmektedir. Bu amagla, merkez per-
sonelinden segilenler, yurtdisinda da egitim goreceklerdir.
Biylece, projenin uygulanmaya baglamasindan itibaren iki
yil iginde, merkez, aym anda dirt ayn konuda program
iiretebilir hale getirilecek; besinci yilin sonunda ise, aym
anda onbes ders programunin yapimu  gergeklestirilebilir
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Stratejik Planlama ve Genel Egitim Projesi'nin ongordiigii yenilik ve dii-
Enformasyon zenlemelerin en onemlisi, bir Stratejik Planlama ve En.
Sistemi formasyon Sistemi kurulmasidir,

Bugiine kadar Milli Egitim Bakanlig: biinyesinde ge-
ligtirilen projelerin ve hemen her asamadaki karar alma

Bunun igin Sngiriilen Stratejik Planlama ve Enfor-
masyon Sistemi, hem Tiirkiye Glgeginde, hem de bilgeler
dlgeginde yapilacak planlamalara temel teskil edecek per-
sonel, malzeme, altyap: ve egitim verilerini toplayacak, is-
leyecek ve saklayacaktir,

Boylece, personelle ilgili bilgileri diizenleyen PEK-
SIS, donatimla ilgili bilgileri diizenleyen DONATSIS, alt-
yapiyla ilgileri diizenleyen STOKSIS ve Milli Egitim'le il-
gili bilgiler: diizenleyen MEISSIS'in, Stratejik Plénlama ve
Enformasyon Sistem: (SPES) caus: altinda toplanmasi on-
goriilmekiedir,

PERSIS, Milli Egitim Bakanljg: biinyesinde girev
yapan biitlin Ggretmenlerin ve idari personelin dzliik bil-
gilerini diizenleyen bir sistem olarak tasarlanmugtir,

Halen, 500.000 Sgretmen ve personelle ilgili bilgiler,
sistem kaytlarina iglenmistir. Sistemin merkezi Ankara'dir,

DONATSIS, Milli Egitim biinyesinde kullamilan do-
natmla ilgili bilgileri islemektedir.

STOKSIS, Milli Egitim binalarinin yerlerini, biiyiik-
litklerini, yapim tekniklerini, kullanim bigimlerini, kulla-
nilmayan kapasite oranlarin, Ofretmen-Gfrenci bagina dii-
sen paylan gosteren kayitlar, bu sistem icinde iglenmek-
tedir.

MEISsSIs, okul tipleri ve yerlers, yerlesim birimle-
ri (kdy - kent), Ggrenci Sfretmen sayisi, ders tiirleri, ve

vofunluklar sinif cavilarini marenioes s siee? fleeees
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Milli Egitim Bakanhg’'mn mahalli sorunlarin cozii-
miinde mahalli birimlere daha fazla yetki ve sorumluluk
dagitma politikasiin bir sonucu olarak, bu istatistiklerin,
mahalli birimler tarafindan da etkili bir bigimde kullanila-
bilir hale getirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, projede,
Milli Egitim Miidiirliiklerinin, gerekli bilgilere dogrudan
ulagmalarini saglayacak bilgisayar terminalleri kurulmas:

ongdriilmektedir,
Araglirma ve
Planlama Projede kurulmas: 6ngoriilen bu birimin giirevleri,
Miidiirligi

® Yillk, uzun vadeli plinlar gelistirmek,

® Egitim aragtirmalan plinlamak,

® Verileri toplamak ve analiz etmek,

® Geligtirme alternatiflerini degerlendirmek,

® Sektorel gelistirme Onceliklerini belirlemek, vb.,
olarak tanimlanmakiadir.

Bunun igin de bu birim, iiniversitelerden (gerekirse
part-time) uzman istihdam edebilecektir.

B.2 Projenin Mali Boyutlarr

Genel Egitim Projesi,

® Egitim Aragtirma ve Gelistirme Merkezi calisma-
lar1 igin 11.08 milyon Amerikan Dolar,

® Egitim Akademisi i¢in 27.83 milyon Amerikan
Dolar1,

® Film - Radyo - Televizyon Merkezi igin 9.88 mil-
yon Amerikan Dolan, .

® Stratejik Plinlama ve Enformasyon Sistemi igin
10.50 milyon Amerikan Dolar,

® Miifredat ve arag-gereg denemelerinde kullanila-
cak laboratuvar okullar igin 21.33 milyon Ameri-
kan Dolan,

® Mesleki ve Teknik Egitim Aragtirma ve Gelistirme
Merkezi igin 1.64 milyon Amerikan Dolari olmak
iizere

toplam 104.07 milyon Amerikan Dolari harcanmasini &n-



Ek C

OGRETMEN YETISTIRME

Bilindigi gibi yetigtirilen insan giicii kalitesi, verilen
egitimin kalitesi ile ok yakindan ilgilidir. Egitim siste-
minin temel Gfesini olusturan Gfretmen ve Ofretmen ye-
tigtirme ¢abalari, Cumhuriyet Sncesinde de, Cumhuriyet
doneminde de cesitli dalgalanmalar gostermistir. Daha
kaliteli tgretmen yetigtirme amaciyla kurulan komisyon-
lar, bilim heyetleri ve guralarda meslekle ilgili sorunlar
cle alinarak ¢6ziim yolan aranmis, énerilmig ve uygu-
lanmigtir. Giiniimiizde de bu sorunlara iliskin arayiglar
devam etmektedir. Zaten gelisme de bu arayiglara bag-
hdir.

24 Haziran 1974 tarih ve 1739 sayilh Milli Egitim Te-
mel Kanunu ile yapilan yenilikler bu alandaki caligmala-
rin bir bagka Grnefini olusturmaktadir. Bu yasanin 43,
maddesi Sgretmen adaylarinin yiiksek dfrenim grmeleri
esasini getirmigti (Resmi Gazete, 24.6.1973 tarih ve sa-
¥1 14574). 6 Kasim 1981 tarih ve 2547 sayih Yiiksekog-
retim Kanunu ile ve bunu tamamlayan 28 Mart 1983 ta-
rih, 2809 sayih Yiiksekiigretim Kurumlar: Teghkitdn hak-
kinda 41 sayih kanun hiikmiindeki kararnamenin kabu-
liyle dgretmen yetigtirme {iniversitelere devredilerek bu
alanda yapisal ve kurumsal bir diizenlemeye gidilmistir.
Bu tarihe kadar her yoniiyle Milli Egitim Bakanliji'nin
socumlulugunda olan Sgretmen yetigtirme'ye iliskin dnem-
li sorunlar oldugu bilinmektedir.

Ancak yeni diizenlemeler yetigtirme sorumlulugunu
ve gbrevini iiniversitelere devrederken; tayin, nakil ve ter-
fi islemlerini Bakanlia birakmstir, 1ki bash bu &cwiit-
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Ofretmen yetigtirmeyle ilgili sorunlarin pek gogunun
birbirlerine zinciflemesine bagl, hatta zaman zaman bi-
nigik oldugu agikga goriilmektedir. Bu nedenle de ¢ozii-
me nereden baglanacafi da ayn bir sorun olarak ortaya
cikmaktadw. Bu gibi durumlarda genellikle, en Gnemli
sorunlarindan birisi baglangig noktasi olarak ele alimir ve
gbelim yollanimin aranamsina bu noktadan baglamir.

2000°li yallarda giirev iistlenecek olan &fretmenlerin
kalite ve bagarisi Gfretmen yetistirme sisteminin bugiin-
kii performansina baghdir, Bu girevin {iniversitelere dev-
redilmesi, kaliteli Gfretmen yetistirmeyi garanti etmedigi
gibi yeterli de degildir. Ciinkii Sfretmen yetigtirme ken-
di bagina bir sistemdir ve dnce kendi iginde iglerlik ka-
zanmas1 gerekmektedir. Bu yilzden oOncelikle, gretmen
yetistirme sistemi kendi iginde ele ahnmali ve tiim igle-
meyen Ofeleri yenilestirilmelidir. Ancak daha sonra, iini-
versite sistemi ve diger sistemlerle iligkilerinin ele alin-

"masi anlam tagir,

Ofretmen yetistirme sisteminin  ogeleri daha énce
belirlenmistir (Koymen, 1987). Sdzkonusu odgeler, bir
model halinde formiile edilebilir. Bdyle bir formiilasyon
problemleri tammlamak konusunda yardimei olabilece-
gl gibi, karar vericilere de kararlarini daha giivenilir ze-
minlere oturtma imkdm saglar (Quade, 1982, 141). Op-
retmen yetistirmeye iligkin sorunlarin ii¢ ana grupta top-
landigr stylenebilir : (a) Ofretmen adaylarinin segimi, (b)
segilen adaylara Gfretmenlik meslefini yiiriitebilmeleri igin
gerekli olan bilgi, beceri, aligkanhik ve tutumlarin kazan-
dinlmasi, yani adaylar egitim siireci, (c) bu ozelliklere sa-
hip potansiyelin fazla kayba nﬁra.madan iggiicli olarak kul-
lanilmasy, yani yerlegtirilmesidir.

Yukanida sayilan ii¢ genin uygun bir bigimde igle-
mesi, bir taraftan belirgin bir egitim felsefesinin ve de-
vamli bir efitim politikasstnin varbfiyla; diger taraftan
da hem temel olugturmasi hem de geligmeyi saglamasi
agisindan aragtuma ve degerlendirme cabalariyla yakin-
dan iligkilidir. Stzkonusu Sgeler, sistem yaklagimi gerge-

semalmds Palbil f Thdee J. =Y.mldhesn 2L csoslsdalet haa
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® Egitim felsefesi ve politikasi
® Ofiretmen yetigtirme

® Secme
® Ofretmen ejitimi (Yetistirme)
® Yerlegtirme
® Aragtuma ve degerlendirme
Thitin
Felsalenl
itin
Felltikess
1
Segrw | [Prtigtiree| [Verleptime
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Sekil €1 Ofretmen yetigtirme modeli

C.1 Egitim Felsefesi ve Politikast

Egitimde kaliteyi belirleyecek hedeflerin saptanma-
s1 ¢ok onemli bir konudur. Ertiirk'e gore (1986), hedel-
ler istendik davramslanin tiimiinii icermektedir. Istendik
davramiglarin  belirlenip segilmesinde ise temel felsefele-
re ve bu felsefelere dayanan egitim politikalarina gerek
vardir.

Gelecek kusaklann hangi  davranislarla donanmasi
gerektigi sorusu felsefi bir sorudur. Eitimin gdrevi sa-
dece bu davramglar1 kezandirmaktir. Difer bir deyigle
egitim gbrevini yaparken belirlenmis, secilmig felsefe ve/
veya felsefelerden harcket etmek zorundadir. Ote yan-
dan gelecefin kusaklanimi yetistirecek Ofretraenlerin han-
gi Ozelliklere sahip olmasi gerektigi sorusu da aymi ni-
teliklere sahiptir. Genel efitimin  temelini olusturan ve

hadalfloss wiim sasem Folzafalem 2Eccbescm socdfeblome smle  ds



Bu felsefeler segilirken goz oniine alinmasi gercken
pek gok kriter vardir, Bireysel ve toplumsal gereksinim-
lerin hzh deiu}lml egitim gereksinimlerine de etki ei-
mektedir. Bir yandan da, yasanmakta olan dénemin - da-
ha dnce de aynntih bir bigimde tartigldigi gibi- kokli
toplumsal degisimlere gebe olduju olgusu, yaygin bir an-
lasmayla kabul edilmig felsefeferin belirlenmesini giicleg-
tirmektedir.

Belirlenen ve benimsenen felsefeler aym zamanda
egitim politikasinin da temelini olusturmaktadir. Adem’e
gire (1986, 9), Milli Egitim Politikas: belirlenirken te-
melde iki nokta dikkate alinmalidir: (a) Ulkenin gerek-
sinimleri, (b) iiye olunan uluslararasi kuruluglarla yapi-
lan antlagmalar. Bu zaﬂaalm, Avrupa Toplulugu'na gir-
me ¢aba ve caligmalarinda olan iilkemizin yetigtirecegi
dgretmenlerin Gzelliklerinin  belirlenmesinde, stzkonusu
gelismelerin de dikkate ahnmasimn gerektigi sonucunu
ortaya ¢ikarir.

C.2 Ogretmen Yetigtirme

C.2.1 Ogretmen Adaylarmin Secimi

Modelde goriildiigii gibi kaliteli Ggretmen yetigtir-
menin birinci basamafi Ggretmen adaylarinin segimi so-
runudur,

O gretmenin ozelliklerini  belirleyebilmek icin &nce
dfretmenligin ne oldufu sorusunu yanitlamak gerekir.
Daha da tnemlisi 2000’k yillarda ogretmenlikten ne an-
lagilacagn arastirilmahdir. Aragtiemalarda  Sgretmenligi
dejisik boyutlariyla ele alan tartigmalar goriilmektedir. Bu
tarigmalarin en &nemlilerinden birisi ogretmenlifin bir
meskek olup olmadifn sorusunu eksen olarak alan tartis-
malardir, Giiniimiizde meslegir, sosyologlarca kabul edilen
tam bir tanimi olmamakla beraber, temel kriterler sbyle
siralanmaktadir (Howsam ve digerferi, 1985; Holm Group,
1986; Mulkeen, 1986) :

® (ze] alan bilgisi
e Bu bilgiyi geligtirmeye ve araaurmayn yoneliklik

& Vabictirma wnuenloma wa esrtifilea amacivia hir
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® Yararhh hizmet sunma
® Medeki sorumluluk ve dzerklik

Ofretmenlik bu kriterler cercevesinde degerlendiril-
diginde, durumun zamanla degistifi pek ¢ok efitim ko-
misyon raporlarinda belirtilmektedir. Bu kriterler ara-
sinda Ggretmenlik a¢isindan en zayif olamin, Sgretmenlik-
te yetistirme, uygulama ve sertifika amaciyla belli bir dii-
zey {(standart) olusturma oldufu vurgulanmaktadir. Geg-
miste baglamg, giiniimiizde de devam eden Sgretmenli-
gin bir meslek olarak kabul edilme ¢aba ve g¢ahsmalar-
mn, mesleklesme siirecinde olan Ggretmenkigin her yon-
den geligmesine onemli katkilar1 oldugu ortadadir. Bu-
nun bir sonucu olarak da Ggretmeni sinirh bilgilerle bir
teknisyen gibi yetistiren 2-3 yilhk Ofretmen okullar
ve/veya kolejler yerlerini iiniversitelere birakmis, pro-
fesyonel Ggretmen yetigtirme amaci ortaya ¢ikmistir, Gii-
niimiizde pek ¢ok iilkkede bu uygulamalar goriilmektedir.
Ulkemizde de aym paralelde olumlu gelismelerden birisi,
dgretmen yetigtirmenin iiniversitelere devredilmesidir, Bu
gelismeler cergevesinde, 6fretmen adaylarimi segerken G-
retmenligin bir meslek olarak ele alinmasi ve kriterlerin
ona gore saptanmasi gerektifi siylenebilir.

Bir basgka tartisma odafn Ggretmenlifin bir sanat
olup olmadifidir, Gegmigte oldufu gibi giiniimiizde de
giincelligini koruyan bu konuda Gage (1984) Ogretmen-
ligin giizel sanatlar gercevesinde degil, uygulamaya doniik
sanat dallan igerisinde gbriilmesi gerektigi fikrini ileri
siirmektedir. Daniel (1983) ise Gfretme iginin bir ileti-
sim kurma sanati oldugunu vurgulamaktadir. Ozetle, -
retinen adaylarinin belirlenmesi asamasinda 6Zretmenligin
sanat nitelifi de dikkate alinmaldir.

Ayrica, Secme isleminde dlgiitler takimi olusturacak
ogretmen ozelliklerinin beliflenmesi igin K&ymen (1988)’in
yaptif1 arastirma goyle oOzetlenebilir, Ogrencilerin tiim
Ogrencilikleri boyunca kargilagtiklar: Sgretmenleri dikka-
te alarak, kaliteli ogretmen &zellikleri olarak kabul ede-
bilecekleri tzellikleri belirlemeleri ve siralamalar: isten-
mistir. Elde edilen sonuclara giire dgretmen zellikleri - en

anemli Aralhlten as Anameiza dafes 12 PR Fp——
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® Anlayish

@ Sabirh

@ Sevecen

o lyi iletigim kuran

® Konusunu iyi bilen ve aktarabilen

® Derse hazirliklh gelen

® Dersi sevdirerek disiplin kuran

e Oprencilere arkadasca yaklagan

e Sakaci

® Ofrencilerin diizeyine inebilen

® Herkese egit davranan

® Meslegini seven

Avustralya egitim aragtirma komitesi tarafindan.
meslege baglayan dfretmen adaylarinda aranan dzellikle-
rin siralanig soyledir (Board of Teacher Education, 1987,
51):

® Ofrencilerle iyj iletigim kurabilen

® Cocuklar1 seven ve onlarla ilgilenebilen

® Opretmenlifi isteyerek ve severek yiiriiten

® Sabirll ve kendini kontrol edebilen

® Elestiriye agik

o Ofrenciler iizerinde otorite kurabilen

e Dili ¢ok iyi kullanan

® Tavsiyeleri kabul edebilen

® Sevecen

e Ofretme yontemlerini ivi bilen

o Ofirenme - Ggretme durumlarimi hazirlayabilen

® Cahskan, gbrevden kagmayan

o Ofretmenlik mesleginin sorumluluklarin bilen

Her iki aragtirma sonuclarinin degerlendirilmesi ya-
pildifinda asafn yukan saptanan istendik ozellikler (a)
bilgi (alan 4 pedagojik bilgi), ) cesgitli yetenekler, (c)
tutum ve defierler grubunda toplanabilir. Bu &zelliklerin
bir kism1 meslefe atilmadan var olmasi gereken Gzellik-
ler oldufu gibi bir kismi da yetistirme siireci bovunca
geligtirilebilir,

Geng kugaklar: gelecege hamdayacak olan &fretmen
adaylarinda Glgiilecek temel Gzellikler olarak &grencilerin

wanlaka Teamss dotvmlac: Shaffecd son Tofailfile Zo Mili..t od.
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malarimi saglayacak ve mesleklerini saghkh olarak seg-
melerinde yardimer olacak mesleki rehberlik hizmetleri
oldukga simichdir (Kuzgun, 1982). Diger taraftan efitim
sistemimizin Ggrencilerin ilgi ve yeteneklerini ortaya q1-
karacak ve geligtirecek bir bigimde diizenlenmemis oldu-
gu da bir gercektir (Ertiirk, 1986). Boylece kendi yete-
nek, ilgi ve kisilik oOzelliklerinin pek farkinda olmayan
dgrencilerin, mesleklerini, gergek ozellikleri ile tamma-
dan ve gofu kez toplumda ve/veya ailede olugmug peli-
sigiizel deferlere dayanarak segme zorunla kaldiklan go-
rillmektedir.

Giiniimiizde uygulanan Merkezi Sinav Sisteminde
kullanilan testlerle Srencilerin sadece akademik yetenek
ve bilgileri dlciilmektedir. Oysa pek gok araghnicl her-
hangi secilmis bir alanda basarinin genel yetenck yanin-
da baz 6zel yeteneklere, ilgiye ve giidilenmeye de bagh
oldufunu vurgulamaktadirlar. Oyleyse - dier meslekler-
de oldugu gibi- Sfretmen adaylarmin sahip olmasi ge-
reken kisilik, ilgi ve yetencklerin tiimii hakkinda olgiit-
lere gereksinim vardir.

Unutulmamasi gereken bir dier konu da Ogretmen-
lik meslefinin toplumdaki yeri (statiisii) ve prestijidir.
Ciinkii 6grencinin tercthini belirleyen en Gnemli unsur-
lardan birinin, mesleklerin kendisine saglayacafi statii
ve prestij oldugu, dfretmenligin ise bu anlamda en son-
larda geldigi bilinmektedir (Akyiiz, 1978; Biilbil, 1979;
Cicioglu, 1982; Karagdzoglu, 1982; M.E.B. Talim Ter-
biye Bagkanhfi, 1982; Koymen 1987). Bu nedenle kali-
teli Sfretmen adaylarinin segilmesi konusunu iki ana bag-
lik altinda tartigmak gerckir. Bunlardan birincisi Ggret-
menlik mesleginin en uygun adaylani gekebilecek hale
getirilerek, meslegin kendisinin bir Slgiit olarak kullaml-
masidir. lkinci bir yol da Ofretmenlik mesleinin &dzel-
tiklerine en uygun adaylann segimi igin uygun ydntem-
lerin belirlenmesidir.

Burada cfitim sistemimizin Onemli bir ozelligine
daha definmek gerekir. Tiirk efitim sistemi ve uygulan-
makta olan tiim programlar oldukga segici ve eleyici dzel-

(LI K R R, Fe— N
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ca bir faktéir olarak gizoniinde tutulmalidir, Yetistirme
siirccinin kalitesinin, meslefe tesadiifen - ya da bagka se-
genegi olmadifindan - girmig, bilingsiz Ggretmenlerle art-
tirflamayacag aciktir,

Biitiin bu tartismalar cer¢evesinde enformasyon top-
lumunda gorev yapacak &fretmen adaylarinin segimi
konusundaki Oneriler birkag paragrafta Gzetlenebilir. Bi-
rincisi ogretmenlik meslegi - se¢gmede bir dlgiit olarak
kullanilmak iizere - kaliteli (uygun) ogrencileri ¢ekecek
duruma getirilmelidir.

Ikinci olarak ogretmenlik meslegine giriste OYS/
0SS puani yamsira lise basarisi da defierlendirilmelidir,
Simirlh da olsa baz arastirma sonuglarina gore Gfrenci-
lerin gecmisteki bagarilan gelecekteki akademik basari-
larim1 yordamada en gegerli Glgiittiir (Toker, Ugunkaya,
Giilcii, 1969; Onay, 1972). Oyleyse Universite Girig Si1-
navinda elde edilen puanlar yaminda daha &nce mezun
olunan okuldaki basanyr belidleyen not ortalamasinin
beraber kullamilmast halinde Egitim Fakiiltesindeki aka-
demik bagarmnin yordanmasi biiyiik &lgiide saglanabilir.
Biyle bir uygulama en azindan &grencileri giidiiler. Lise-
de bagarili olmanin, gelecekteki bagarisina etkisinden
emin olan Ggrenci orta &gretimden itibaren daha sistemli
cabisma egilimi gbsterir ve gelistirir. Bu durum &jrenci-
lerde sinav stresini azaltarak sinavda daha rahat ve ba-
garith olmalarina neden olur. Ozetle belirli yetenek, bilgi
ve iyi gelismig calisma ahskanliklarimin bir belgesi olan
orta Gfrenimdeki basari durumu, gegmis uygulamalar-
da oldugu gibi simdi de akademik bagariy1 tahmin etme-
de iyi bir dkiit olma durumundadir. Bu nedenle de -
retmen adaylarinin seciminde kullaniimasi ozellikle @ne-
nilir. Zira Gfretmenlikte sistemli calisma ahgkanhf, is-
tenen ve aranan en Onemli Gzelliklerden biridir. Kusku-
suz bu alanda yapilacak daha kapsamli arastirmalara da
gereksinim vardir,

Ogiincii olarak ogretmenlik programlar yéneltme
ve yetigtirmeye yonelik olarak hazirlanmalidir. Ofretmen
adaylarinin segiminde difer bir yuklaﬁlm Egmm Fakﬁl-

LTS R SEAIE S R S ———



205

ok tamitics, yetigtirici ve gelistirici bir programlamayla
Gfrenciye Sgretmenligi kendi iradesiyle secme olanaginin
saglanmasidir. Ornefin Amerika Birlegik Devietleri'nde
Ogrenciler, ofretmenlik programlanina ikinci yilda bagvu-
rabilirler. Aym yilda programa, Sgretmenlik meslegine
abstrma ozelliginde olan ve dn uygulama adi verilen bir
veya iki sdmestrelik bir kursla baslanmaktadir (Waxman,
Walberg, 1986). Bu uygulamaya bir diger geligmig iilke
olan Almanya'da da ¢ok dnem verilmektedir (41 Jahrgang
Nr. 13, 1985). Bu uygulamanin amaci, tip alaninda ol-
dugu gibi Sgrenciye galisacajn kosullani ve meslek ozel-
liklerini kisisel ve dogrudan kendi tecriibeleriyle tanitmak,
meslege ne dereceye kadar uygun oldugunu bireyin ken-
disinin anlamasina firsat vermektir. Bu amagla uzun va-
dede Gfretmen yetistirme programlan yeniden diizenlene-
rek, mesleki uygulamalar egitim sonunda degil baginda
yaptirilarak, &grencilere meslegi tanyarak segme olanaj
saglanabilir. Kuskusuz bu yaklastmin etkili ve verimli ga-
higmasi join her diizeyde uygulama okuMarina gereksinim
vardir, Kisa vadede :

® Birinci ogretim yih sonunda birinci y1l basan no-
tu belli diizeyde olan Ggrencilerin gesitli dzendi-
rici tedbirlerle Ggretmenlije gelmeleri saglanabilir.
Bu Ozendirici tedbirler burs, Ggretim harc, kisa
ve/veya uzun vadeli yurtdigi gezi ve galisma burs-
lar1 olabilir,

® Belli basan1 diizeyindeki dgrenciler, gevrede veya
iiniversitede bulunan psikologlar ve/veya meslek
dersleri Ofretim iiyelerince yapilacak miilakat ve
testlerle kendi kigilik ozellikleri, ilgileri, yetenek-
leri konusunda bilgilendinilebilir ve boylelikle mes-
legin kendilerine uygun olup olmadifi konusun-
da Ofrencilere yardimci olunabilir. Bu degerlen-
dirme, merkezi bir sistemle de yapilabilir.

® Afrhkh ve kalitei meslek formasyon dersleriyle
mesleki yonlendirme ve yetigtirme, eitim siire-
since devam etmelidir,

Dérdiincii olarak, meslege baslamadan dnce mesle-

ki veterlitik sinawvi valindls meclali wa alan Taileibeed sl
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Beginci bir husus, dgretmen adaylarimin fiziki ve
ruhsal durumlarinin saghk raporu ve miilakat voluyla
saptanmasidir,

Son olarak, basanili ilkokul Ggretmenleri arasindan
istekli olanlarin yiiksek lisans ve doktora programlari-
na girmeleninj saglayacak dzendirici tedbirler alinmalidir.

Kuskusuz burada onerilen segme ve yoneltme yollan
ve bu amagla kullamlacak olgiitler, kaliteli Ggretmen ye-
tistirilmesini garanti etmekten ok, Ogretmen yetigtirmeyi
optimal diizeyde tutmamin &n kosuludur (Kdymen, 1988),

C.2.2. Ogretmen Egitimi (Yetigtirme)

ﬂgrctm;ﬁ adaylanimi meslege hazmrlamay: amaglayan
programlar iki ana bashk altinda ele alinabilir. Bunlardan
birincisi, meslege ilk baglayanlara yonelik hizmet dncesi
egitimdir. lkincisi ise tigretmenlerin meslege baslamalarin-
dan sonra verilen ve mesleki gelismelerini amaglayan mes-
lek igi egitimdir. Giinimiizde egitim Omiir boyu devam
eden bir siire¢ olarak kabul edilmektedir. Onun igin Ggret-
menlik, diger mesleklerde oldugu gibi meslek bovunca ge-
ligme anlayisina dayah bir anlayisi benimsemelidir. Aksi
halde Yirminci Yiizyil'dan Yirmibirinei Yiizyil'a gegerken
hizlanan degisim sonucunda Gfretmenligin bir meslek ola-
rak ¢ok gerilerde kalmasi gibi, Ggretmenlerin de yetistire-
cekleri Gjrencilerin gerisinde kalmalari kagiilmaz bir so-
nugtur. Bu nedenle adaylarin meslege hazirlanirken, mes-
legini seven, gelismeyi benimseyen ve amaglayan kigiler
olarak yetistirilmelerine Gzen gosterilmelidir. Bu nitelik-
lere sah’p olanlar cesitli sekillerde &diillendirilerek Grnek
duruma getirilebilir,

Program gelistirme ¢ahsmalan iki ana grupta top-
lanmaktadir (Eisner ve Vallance, 1974, 2): (a) Hedef-
lerin olusturulmasi ve segilmesi ve (b) igeriklerin belirlen-
mesi, segilmesi ve organize edilmesidir,

Aynica program geligtirme uzmanlan §u sorulara ce-
vap aramalidir (Ertiirk, 1986, 14-15).

® Hedeflenen davramslarin kazamimas: igin Gret-
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® Egitimci aqisindan bakildiginda bu yasantilan olus-
turacak egitim durumlan nasil plinlanmalidir?

® Hedeflenen davramiglarin ne kadarina ulagiimigtur?
Eger varsa aksakliklarin giderilmesi icin programin
neresinde ve nasil degisiklikler yapilmalidir?

Ertiirk hedeflerin iic degisik diizeyde ele alinmas:
gerektigini ileri siirmektedir. Bunlar uzak, genel ve Gzel
hedeflerdir (1986, 14). Uzak hedef iilkenin benimsenmis
politikasini yansitir. Ofretmen yetigtirme baglaminda uzak
hedef, diger tiim egitim faaliyetlerine paralel olmak iize-
re Ggretmen yetistirme faaliyetlerine temel olacak yakla-
simlan belirlemektir. Genel hedef, Sgretmen yetistiren ku-
ruluslarin Gzelliklerini ve fonksiyonlarini, ézel hedef jse
Ggretmen adaylarina belirli konu alanlars gergevesinde ka-
zandinlmas: gereken tiim davranis dzelliklerini kapsamak-
tadr.

Yukarida belirtildigi gibi uzak hedef politikay1 ve
egitimde yapilacak tiim faaliyetlerin yoniinii belirlemek-
tedir. Kuskusuz egitim programlarinin da en Snemii belir-
leyicileri olarak kabul edilmesi gerckmektedir.

Egitim felsefelerini ve egitim politikalarim yansitan
ve program gelistirme faaliyetlerine yon verme ozelligin-
de olan pek ¢ok yaklasim vardir. Bunlardan Snemli bir
kagimi ozetleyerck giyle sralayabiliviz (Eisner ve Vallan-
ce, 1974, 3-17):

® Bilissel siirecleri gelistirme yaklagimi : Bu yakla-
simda ne gretileceginden ¢ok nasil Sgretilmesi ge-
rektigi, yani siirecler ve Ggrenmeyi dgrenme temel
prensip olarak ele alinmaktadir. Ayrica, éjrenir-
ken zihinsel siireglerin Gnemi ve geligtirilmesi vur-
gulanmaktadir,

® Egitim progranmimi bir teknoloji olarak ele alma
yaklagimi : Bu yaklagimda da birincide oldugu gi-
bi siire¢ on plindadir. Onemli farklilik ise nasil
Ofreniyoruz sorusunun yerini dgremme nasil olug-
turulur, dgrenme nasil kolaylagtiriir  sorularmin
almasidir. Avrica b vaklasimda  Adrstimin aaed



® Kendini gelisirme yaklasinu : Bu yaklasinda isc
birey (Ggrenen) tiim egitim | faalivetferinin  odak
noktasimt olugturmaktadir. Egitimde amag ise bi-
reyin tiim potansiyelinin ortaya gikarihp gelistiril-
mesi olarak belirlenmektedir. Kisaca, her egitim
faaliyetinin bireye gdre uyarlanmas: ilkesi diger-
lerinden daha Gnde gelmekiedir,

® Sosyal yenilegme yaklagimi: Bu yaklasimda, sos-
yal gelismede egitimin yeri ve fonksiyonlari temel
olarak benimsenmektedir. Kendini gergeklestirme
yaklasimimin tersine, burada, egitim faalivetlerinde
toplumun merkeze alinmasi fikri savunulmaktadir.

® Sonuncu yaklagm ise Akedemik Rasyonalizmdir.
Bu yaklagimda ne sorusu baskindir. Diger bir de-
yisle, egitim Faalivetlerinde bilgi temel olarak alin-
makta ve hangi disiplinlerin &gretilmesi gerektigi
onem kazanmaktadir. Ayrica insanin zihinini gelis-
tirecek ve dengeli olarak vasamum siirdiirmesinde
temel olacak bilgilerin neler olmasi gerektigi vur-
gulanmaktadir.

Ozetle bu yaklagimlar program gelistirme sirasinda
hedeflere yon verebilecek egilimlerin bir kismimi kapsa-
maktadir. Kugkusuz bu yaklasimlardan hig birisi tek ba-
sina programlarin temelini olusturmadigi gibi, yaklagim-
larin agirhklan da bir tercih konusudur. Ciinkii her top-
lumun egitimden bekledigi ve gelecek kusaklarda bulun-
masini istedikleri davramslar degisiktir,

Ogretmen yetigtiren programlarin da temelini olus-
turacak bu Gnemli yaklagimlarin secimi ve agirhiklarnin
belirlenmesinde, 6nce, enformasyon toplumunun egitim ge-
reksinimleri uzmanlarca arastirmalara dayali olarak sap-
tanmal, kalkinma hizi ve yonii belirlenmeli, ve tiim bu_
faaliyetler isiginda .dengeli yaklasimlar biitiiniind yanstian
bir yontem belirlenmelidir. Bu tir uygulamalarda ilgili
kamuoyunun katilimi, basan igin bilylik onem tagir.

Hizmet Oncesi Arastirmalarda hizmet Oncesi Ofretmen yetigtirme
Ojretmen Yetigtirme programlarinn dért grupta ele ahindign goriilmektedir :

Programlan (a) Alan bilgisi, (b) dgretmenlik meslek bilgisi, (c) uygu-
lama ve (d) her iki grup bilzilerine yardimer ozellikte ve
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Alan Bilgisi Ogretmen yetigtirme alaninda yapilan arastirmalarin
pek cogunda en gok ihmal edilen hatta iizerinde hig du-
rulmayan konulardan birisi, icerik, yani neyin ofretilmesi
gerektigi konusudur. Ofretilecek igerigin dgretme islemi-
ne etkisi arastrmacilanin pek dikkatini ¢eckmemistir. Ciin-
kii bu arastirmalanin ¢ogunda Ogretmenlerin  konularim
iyt bildikleri sayiltisi vardir. Oysa durumun hi¢ de Gyle
olmadifi pek cok komisyon raporunda belirtilmekiedir
Ozellikle iilkemizde dgretmenlerin alanlarinda iyi yetigme-
dikleri son zamanlarda en fazla dile getirilen sorunlar ara-
sindadir. Bu soruna deginen arastrmalar sayica oldukca
kisith oldugu halde Ggretmen yetistirme programlarina
11k tutacak onemli bulgular icermektedir,

Bilindigi gibi icerik yani alan bilgisi dgretme igle-
minde mantiksal bir Gnkosuldur. Ciinkii neyin dGgretilmesi
gerektigi belirlenmedikge nasil Sgretilecegi boslukta kal-
maktadir. Herseyden dnce elde ogretilecek malzeme yani
bilgi olmas: gerckir. Bilg: dgreimeye ne zaman ve nasi et-
ki eder? Bu soruya cevap vermek igin, bilginin, Sfretme
igindeki yerinin ve fonksiyonunun saptanmasina gercksi-
nim vardir. Green (1971) Ggretmenin sinif igindeki Sgret-
me faaliyetlerini iki gruba ayiwrmaktadir : Bunlardan birin-
cist alan bilgisi ile ilgili olup sbyle siralanmaktadir: (a)
Herhangi bir konunun plinlanmasi, (b) herhangi bir ko-
nunun sunulmasi, (c) herhangi bir konunun agiklanmasi,
{d) herhangi bir konudan sonug ¢ikanlmasi ve (e) herhan-
gi bir konunun Gzetlenmesi vb.

Ikinci grupta ise Sfrenime ait ve simf igindeki faali-
yetler ele alinmaktadir : (a) Simfta disiplin kurma, (b) 6§-
renciyi giidiileme ve (o 6frenciyi degerlendirmedir (Green,

1971, 36).
Alan Bilgisi Ogretmenlerin bir ders kitabini alarak igindekiler kis-
Ogretmeye Nasil mindak® baghklari bir plin olarak kabul edip uygulamaya
Etki Eder? gectikleri ¢ok sik gozlenen bir durumdur. Oysa Bruner'in
de (1963) belirttigi g'bi bilim adaminin bir konuyu ard ar-
da siralarken izledigi yolla, bir Gfretmenin izlemesi gere-
ken yol birbirinden ¢ok farklidir. Birincisi mantiksal bir
siralama oGzelligi tagirken, ikincisi pedagojik bir siralama
izlemektedir. Bu ozellikte bir plinlama yapabilecek og-

retmenin bannennn sl s hilmeas asralmaltadis  Ancal
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ta, bireysel farkliliklara gire organize cdebilir. Ayrica,
ofretmenin konusunu iyi bilmesi, simf basarisina da etki
etmektedic. Smif i¢i basarisizhigin Snemli nedenlerinden
birisi konunun bilinmemesi yiiziinden Ggretilememesi ola-
bilir. Ciinkii insan bilmedigi konuyu Ggretemez. Bunlarin
yaninda konunun Ogrencinin anlayacafn seviyede ve cok
agik bir bigimde aciklanmasi, Gzetlenmesi ve sonug gika-
rilmast igin de gok iyi Ggrenilmis alan bilgisine gereksinim
vardir,

Ofretmenin bir konuyu Sgretebilmesi igin sufta bir
disiplin kurmasi beklenir. Ogretmen bunu saglarken giic
alabilecegi en Gnemli kaynak bilgisidir ve iyi kazamlmis
alan bilgisi ile Gfretmen anlayisa dayali bir otorite kura-
bilir. Konu alam bilgisi dgretmene &grencisini tanimasin-
da da yardimer olabilir. Ogrencilerin sordugu sorulari an-
layarak, olayr onlarmn diizeyinde gbrebilen Gjretmen, 6§-
rencisinin diislince sistemini anlayabilir. lyi yetismis og-
retmenin kendisine giiveni ve saygisi vardir. Kendisine pii-
veni ve saygisi olan Ofretmen bgrencilerinede giiven ve
saygt duyar. Bunun sonucu olarak siuf idaresi kolaylasir,
Ojretmen konuya hakim olmasi sonucunda konuyu her
diizeyde (basitten zora dogru) ve agiklikla aktarabilir, es-
nek olabilir, giizel soru sorabilir, sorulara degisik yakla-
gmla yanit veren ogrencileri degerlendirebiliv. Sorular
agiklarken iyi mantik yiiriitebilir. Ogretme ve degerlendir-
me diizeylerini (bilme, kavrama, uygulama) iyi secebilir.

Ozetle, hangi diizeyde (okul dncesi, ilkigretim, orta-
Ofretim) olursa olsun kaliteli &gretmen yetistirmenin n
kosulu, alan bilgisinin gok iyi ogretilmesidir. Ofretmen
yetigtirme programlari hazirlanirken bu konu uzmanlarca
ele alnarak alan bilgisinin smirlani belirlenmelidir. Bu
baglamda en Gnemli sorun, bu ozellikte bir egitimin 2-3
yilk bir programla ve yiiksek okullarda yiiriitiilmesinin
olanaksiz olusudur. Oyleyse her diizeyde dgretmenler tini-
versite gatist alunda ve en az dirt yillik bir siirede yetig-
tirilmelidir. Ofretim elemanlarinin kalitesi, daha dnce tar-
ugilan kriterler cergevesinde olmahidir. Béylece ivi yetig-
mig gerekli temel bilgileri kazanmis elemanlarin meslek
igi egitime gereksinimleri daha az olabilir. En azindan mes-
lek igi efitimde agirhk, alandaki yeniliklere verilerck za-
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Ogiretmenlik  Meslek Bilind'gi g'bi bir konuyu iyi bilmek Oretmenin &n
Bilgisi kosulu olmasina karsim yeterli degildir. Alan bilgisinin ya-
nisira Ggretmenlik meslek bilgisine de @ercksinim vardar,
Ogretmenlik meslek bilgisi, Ggrenme ve Spretmeyi temel
alan ve bu iki temel islevin olugmasina yardimer olacak
disiplinlerden olusur. Ogretmenden beklenen mesleki bil-
gi, beceri, aliskanhk ve tutumlar da bu programlara ko-
nulan dersler ile saglanmaktadr,

Giiniimiizde, Ggretmen yetistiren Egitim Fakiiltele-
rinde uygulanmakta olan ve mesleki yetismeyi amaglayan
741 modeli (1. Egitime Girig, 2. Egitim Psikolojisi, 3.
Egitim Sosyolojisi, 4. Olgme ve Degerlendirme, 5. Genel
Ogretim Yontemleri, 6. Ozel Ogretim Yontemleri, 7. Egi-
tim Teknolojisi veya Rehberlik 4 1. Uygulama) hem kurs
cesidi hem de siire olarak yetersizdir. Ciinkii, bircok di-
siplinler bir tek kurs iginde birlestirilmis ve sikistmlmus
olarak ele alinmaktadir. Bilindigi gibi Egitim Psikolojisi,
genel olarak, Gelisim Psikolojisi, Ogrenme Psikolojisi ve
Olgme ve Degerlendirme alanlarim kapsamaktadir, Ulke-
mizdeki uygulamalarda Olgme ve Degerlendirme ayni bir
kurs olarak ele alindigs halde Gelisim ve Ogrenme Psiko-
lojisi alanlari, Egitim Psikolojisi adi altnda ii¢ kredilik
bir kurs iginde stkistrilmaktadir. Burada ihmal edilen alan
ise Sgrenme alamdir. Ogrenme psikolojisinin Ggretim ya-
parken nasil bir temel olusturdugu tiim bilim adamlarin-
ca bilinen bir gercektir. Bu gerekge ile programa Egitim
Psikolojisi yerine iiger kredilik Gelisim Psikolojisi ve Op-
renme Psikolojisi kurslan konmalidir, Ayrica gerek Geli-
sim gerekse Ogrenim Psikolojisi programlart yetistirilecek
Ofretmen diizeyine (ana okulu, ilkokul, orta ve lise) gore
agirhklan farkh olacak bicimde geligtirilmelidir,

Bir onceki uygulamada Egitim Programiani ve Cgre-
tim Yéntemleri adim tagiyan kurs degistirilerek yerine
Genel Ogretim Yéntemleri kursu konmustur. Birinci ha-
liyle ele alindiginda, aym sorun burada da goriilmektedir.
Egit'm Programlari ve Ofretme Yontemleri, sikistirilmis ve
bir kurs haline getirilmistir. Ikinci haliyle ise, sadece Ge-
nel Ogretim Yéntemleri, kaliteli dfretmen yetistirmede
yetersiz kalmistir. Egitimde Program Gelistirme genel G-

matlasls B* #%0 ¢« & wéd s = weses
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olusturan karar verme siireglerine ve manugina yabanci
olarak yetisen Ggretmenin ozel hedeflerle ugrasicken ka-
rar verme durumlarinda basanh olmasi beklenemez. Bu-
rada da dikkat edilecek dnemli konu program gelistirme
kurslarinin yetistirilecek Ggretmen diizeyine gire ayarlan-
masidir.

Bugiinkii uygulamada goriilen ve yeni programlarda
gizoniine alinmasi gereken bir diger konu, Ggretmen ye-
tisgtiome programlanimin temelini olusturan Egitim Tekno-
lojisi ve Rehberlik ana kurslarinin, segmeli kurslar igme
alinarak birini digerine tercth etme zorunlulugunun olma-
sidir. Enformasyon ve teknoloji toplumuna Ggretmen yetis-
tirmeyi amaglayan programlarda Egitim Teknolojisi zo-
runlu bir kurs haline getirilmelidir. Zira teknolojik gelis-
melerin  Ogrenme-dgretme  durumlarinda  kullamimamas:
sadece Ogretmen yetistirmeyi degil egitimi de cagin geri-
sinde birakir.

Yirmibirinci Yiizyilda Ggrencileri yoneltmek ve her
tiirli sorunlarinda yardimer olmak amaciyla her okulda
en az bir rehber Ggretmenin'n olmasi bir zorunluluktur.
Aynca simf ici rehberlik sorunlarina cevap verebilmek igin
de bu kursun Ggretmen yetigtirme programlarina zorunlu
bir kurs olarak alinmasi gerekmektedir, Boylece dgretmen
yetigtiren programlarin meslekle ilgili bélimiinii olusturan
kurslar

® Egitime Giris,
® Gelisim Psikolojisi,
® Ogrenme Psikolojisi,
® Egitim Sosyolojisi, e
® Egitim Teknolojisi,
® Rehberlik,
® Egitimde Program Gelistirme,
® Genel Ogretim Ydntemleri,
e Ozel Ogretim Yontemleri,
® Uygulama
olarak diizenlendigi zaman minimum standardi karsilamak

durumundadir. Geligmis iilkelerin pek ¢ogunda ise mini-
mum sirt 36 kredi saattir. Avrica nrosramin siirecine ofi-
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Uygulama Nigin
Yapilmahdir?

21

mak iizere ve &fretmen yetistirmeye katkisi olabilece
kurslar eklemek miimkiindiir. Meslek derslerinin egitir
siiresine gore programda yer ahs bigimleri oldukca degi
siktir. Burada &nerilen modelde, meslek derslerinin prog
ram boyunca yéneltme ve yet'stirme amacina yonelik ola
rak her wila belli bir dlciide dagitilmas: dngoriilmektedir
Bireye ancak béylece meslegini tamma, yetisme ve mesle
gini sevme olanaj saglanmis olur. Bu rapor gercevesinds
kurslarin dagilisi detayh olarak ele alimmamstir.

Uygulama ideal olarak, Ogretmen adaylarin gren
dikleri ve/veya Ggrenmekte olduklart kuramsal bilgiler
denetim altinda uygulama, anlama ve kendilerine gire ye-
ni kavramlar gelistirme tecriibeleridir. Ogretmen yetistir-
me programlariun ¢ok Gnemli bir Ogesini olusturan uygu-
lama, programlarin kuramsal Ggelerini tamamlayici dzel-
likte olup, Ggretmen egitimini amacina ulastirmada Snem-
li bir isgoriiyii de iistlenmektedir (Turney ve digerleri,
1982, S. 75).

Tiirkiye'deki meveut uygulamalarda en fazla ‘hmal
edilen ve gelisigiizel yiiriitiilen bu faaliyetlerin kaliteli 6g-
fetmen yetistirmeye olumsuz yonde etki cttigi bir ger-
cektir,

Uygulamalanin amaca yonelik isgoriilerini yiiriitiile-
bilmeleri igin asagidaki sorulara bilimsel ve arastirma bul-
gulan gercevesinde cevap verilmesi gerekmektedir,

® Uygulama nicin vapilmalsdir?

® Uygulama nerede yapilmahdir?

® Uygulama nasil, hangi amagla yapilmahdir?
® Uygulama ne kadar siireyle vapilmalidir?
® Uygulamay: kimler nasit denetlemelidir?

Ogretmenlik bir meslek olarak ele alindiginda Ggret-
meni yetistirecek programlarin da bu ozellikleri gelistire-
cek bigimde organize edilmesi ve uygulamaya konulmasi
gerckmektedir, Nasil tp &grencisinin diploma almadan
Gnce staj yapmasi gerekiyorsa ve bu bir 6n kosul ise, na-
sil bir hukuk 8grencisinin avukathk yapmadan once staj
yapma zorunlulugu varsa, Sgretmenlerin de bivle hir tor.



Uygulama Nerede
Yapilmalidir?

yapian uygulamalar sonucunda meslege baslayan aday-
larin devamli smama yamilma yoluyla gegirecekleri tecrii-
belerden en fazla zarar girecek Gfrenciler ve her diizey-
de egitimin kendisi olacaktir. Oysa bu ilk deneyimlerin
belli bir amaca yonelik, plinlanmug olarak ve denetim al-
tinda yiiriitilmesinin hem yetisecek Ggretmen adaylarina
hem de yetigtirilecek nesillere olumlu katkidar: hicbir se-
kilde yadsinamaz.

En uygun kulams sekli Ggrencilerin okullara giii-
riilerek gergek egitim-tgretim durumlarim kendi tecriibe-
leriyle tammalarim saglamaktr. Bu amagla her diizey icin
en az birer uygulama okulu segilmesi gerekmektedir. Hat-
ta kampiislerde kurulacak uygulama okullart hem pratik
olma agisindan hem de egitim ve Sretimin sagladifn ya-
rar agisindan en idealidir denilebilir. Bu okullarda gérev
yapan veya yapacak olan ogretmenlerin ¢ok ivi segilmis
olmas: gerekir. Efer Ggretmen adaylan ilk tecriibelerinde
iyi ornek goriirlerse iyi davramglar kazanabilirler. Ayrica
bu okullarin egitim ortamlart agisindan da zengin olmasi
gerekir, boylece Ggretmen adaylarmin Ggretimin nasil va-
pilmas: gerektigi konusunda ilk izlenimlerinin olumlu ol-
mast meslege olumlu tutum gelistirmelerine yardimci ola-
bilir. Daha sonra &frenciler, gevreden segilecck degisik
sosyo-ckonomik gruplardan gelen Gfretmen ve Bgrencileri
de tammalarina olanak saglamak amaci ile defisik okul-
lara da gotiiriilmelidir. Boylece ogrenciler ilerde gorev
yaparken karsilasacaklart durumlara kismen de olsa ha-
zirlanmus olurlar,

Ayrica uygulama denilince gofu kez akla simf igi fa-
alivetleri gelmektedir. Oysa sadece bu faalivetlerin gie-
lenip uygulama yapilmasi Sgretmenlige hazirlanmak agi-
sindan yeterli olmayabilir. Bu amagla adaylarin, &grenci-
lerin bog zamanlarindaki faaliyetlerine - (teneffiis vb.) gezi
gizlem ve incelemelerine, Ggretmen toplantilarina ve prog-
ram gelistirme gruplarina izleyici olarak katilmalart plin-
lanmah ve uygulanmahdir. Béylece adaylar Sgrencileri,
dgretmenleri ve okulu tiim gergekligiyle tamma ve ken-
dini yetistirme olanag bulabilir., Bu konular ayrica kam-
piiste medya nrai:lljﬁl ile de saglanabilir.

T lhsasilamssls simsssmds  smmsdsslessmssss msssliss Taams
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se ders verirken, ortamm uygulama amaciyla adeta labo
ratuvar gibi Ggrenciye hazir hale getirilmis oldugudur. Ay
rica yakininda devamli kendisine yol gisterici simf Bret
meni ve/veya damsmam bulunmaktadir. Bu durum, &g
renci ve gergek Ggretmen icin oldukca yapay kosullan icer
mektedir. Bu nedenle Sgrenciler durum hakkinda bilgilen
dirilerek gelecekte kendilerinin bu isleri nasil yapmalar
gerektigi kendilerine ogretilmelidir. Uygulama bir de s
mif icinde yapilabilir. Giiniimiizde sadece kuramsal olarab
genel Sgretim yontemleri yerine asajidaki yontemler di
kullanilabilir :

® Vaka galigmas: yintemi: Bu yintemle herhangi
bir Ogretmen davramsi ele alinarak ogrencilerle
tarugilir, Ogrencilerin gegmiste tamdiklar tiim 0g-
retmen davramislar Grnek olarak alinabilir, Boyle-
ce kuru ve sikici, ayrica sadece ezber yintemine
dayanan gelencksel yontem yerine, bireyi giidiile-
yen, simf atmosferini canli tutan ve herkesin kau-
himim saglayan bu yontemle tgreimenlige hazirlan-
ma gok daha zevkli olabilir.

® Simiilasyon yéntemi : Egitim-ogretimle ilgili her-
hangi bir durum simifta suni olarak yaratilarak tar-
tisilabilir. Bu konuda bilgisayarlardan yararlani-
labilir.

® Mikro - Ogretim yontemi : Bu yontemle dgrenci-
ler segilen bir konuyu kiigiik bir gruba dgretirler.
Burada Ggretimin nasil yapilmass gerektigi égren-
cilere kendi tecriibeleri ile tanimlabilir.

® Grup caligmast yvontemi @ Konular gruplara dagin-
larak her grubun bir konuyu hanrlamasi istenir.
Bu yontemle sadece ders anlatimi ve tartisma de-
gil aym zamanda grup etkilesimi de ogrenilir.

® Media kullanma yontemi : Yirminci Yiizyilda 0g-
retimi kolaylastiric1 bir unsur olan medya aym za-
manda Gfrenme ortamlarimin en Gnemli ogelerin-
den birisidir. Simifta degisik araclar kullanilarak
ogretilmesi gercken konular tartisilabilir,

Yukanda tartisilan vaka incelemesi, simfa getirile-



Uygulama Hangi

Aday oOgretmenler okullarda deneme dersi verirken
ve/veya sinif iginde Grnegin mikro-Ggretim, grup cahisma-
lart vb. gibi faaliyetler yapilirken bu faaliyetler videoya
almarak sinifga tarusilabilir. Bu durumda Sgrencilerin jz-
lerken not etmeyi unuttuklari, gbzden kagirdiklar ve 8-
renciler tarafindan fark edilmemis 6nemli durumlar ele
alinarak incelenchilir. Boylece aday &grencilere Ggretme-
nin temel davramslanm, uygulama diizeyinde ve kalic
olarak ogretmek miimkiin olabilir, Bu yéntemlerin tiimii
okul uygulamalari kadar etkilidir ve mutlaka programlar-
da yer almasi gerekir.

Yukarda tartisildigr gibi uygulama Ggrenclerin 6i-

Amagla Nasil retmenlik davramslari kazanmalarinda, yaparak yasayarak
Yapilmahdir? kendi deneyimleri ile dgrenmeleri amacim tasimaktadir.

Uygulama Siiresi

Burada uygulamanin amaci ogrenciy! yetistirmektir, Bir
de daha Once Ggretmen adaylarim segme bash@ alunda
cle alindigt gibi uygulamamin, segme amact ile de kulla-
nilmasi énerilmektedir. Ogrenciler, gerek kampiisde, ge-
rekse uygulama okullarinda yapilacak uygulamalardan bir
kismma miimkiin oldugunca erken (ikinci Ggretim yilimin
ilk veya son simest'ri sirasinda) gotiiriilmesi Snemlidir.
Boylelikle hem oOgretmenlik mesleginin dzelliklerini hem
de kendi ozelliklerini tamma kosullari yaratilarak Ogren-
cinin kendisinin bu meslegi segmesi saglanabilir. Ogretmen
Yet'stirme programlarinin bu temel bzelligi goziniinde tu-
tacak bigimde yapiimasi gerekmektedir.

Uygulama benimsenmis Ofretmen vetistirme modeli
cergeves'nde miimkiin oldugu kadar erken baslatilmalidir,
Simdi uygulanmakta olan iki-lic haftalik uygulama gok
yetersizdir. Ayrica egitimin en son basamaginda vapihisi
yonlendirme ve yet'stirme agisindan hig bir ozellik tagi-
mamaktadir,

Uygulama programlar1 benimsenmis Ggretmen yetis-
tirme siiresince (bu ¢alismada 5 yillik bir egitim siiresi dne-
rilmektedir) dengeli olarak yerlestirilmelidir, Bu yerlestiril-
meler yapiirken Ogrencilerin meslegi tamimalari, temel be-
cerileri uygulama diizeyinde kazanma yollan, diger bir de-

vigle maclads tam nlaral homirlanma illalar afebniing ol
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Uygulamanin Herseyden bnee uygulama okuliarin seciimes: ve bu
Denetilmesi okullarin uygulamaya elverisli hale getirilmesi iin iiniversi-
teler ve Milli Egitim Bakanlii arasinda tam bir koordinas-
yon gerekmektedir. Bir de dgrencilerin ne zaman, nereye
gidecekleri, ne yapacaklarim plinlayacak ve gerek kampiis
ici gerckse kampiis dis: uygulama faaliyetlerinde Sfretmen
adaylarina her konuda yardimer olacak kisilere gereksinim
vardir. Bu gerekgeyle meslek dersleri Cgretim diyeleri ile
alan bilgisi ogretim iiyeleri arasinda yardimlasma ve ishir-
ligi cok biiyiik Gnem tasimaktadir. Kampiis i¢i uygulama-
larla ilgili foaliyetler tamamen meslek dersleri elemanlan
tarafindan yiiriitilmelidir, Kampiis digs uygulamalarin de-
netimi i¢in, konu alani ve meslek dersleri dgretim eleman-
larindan olusacak bir grup, denetleme isini yiiriitmekle go-
revli olmaldir. Ciinkii gerck uygulama oncesinde, gerek-
se uygulama sirasinda ve sonrasinda ogrencilerin denetim-
siz birakilmalan  geligigiizel davramglarin  Ggrenilmesine
neden olacagt g'bi bosuna emek ve kaynak harcanmasina
yol acar. Bu konuda &grenci damsmanlarindan da yarar-
lanilabilir. Ayrica ogretim elemanlarimin bu igi yiiriittir-
ken daha verimli ve ctkili olabilmelerini saglayabilmek
amaciyla ek ders iicreti uygulamasi diisiiniilebilir,

Her iki Alan Bilgisine Ogretmen adaylarinin, gerekli alan ve meslekle ilgili
Yardimar Ozellikte ve bilyi, beceri alskanhik ve tutumlarimi gelistirecek kurslar
Genel Kiiltiirii yaninda bu alanlarda kazamlanlarim pekistirecek, geligti-
Gelistirecek Ek recek ve adaylara diinya goriisii kazandirabilecek ek alan-
Disiplinler larda egitiimelerine de gereksinim vardir. Bu kurslarin zo-
runtu ve segmeli olmak iizere iki grupta ele alinmas: miim-

kiindiir. Zorunlu dersler arasinda ongoriilen kurslar :

® Tiirk Dili ve Atatiirk llkeleri ve Inkilap Tarihi,
* Yabanci Dil,
® Bilgisayar ve
® Felsefe
olarak sayilabilir,

Bugiin uygulanmakta olan Tiirk Dili ve Atatiirk llkeleri
ve Inkidp Tarihé dersleri lise programlarinda kazanilmug
bilgileri oziimleyecek ve uygulayacak bir bicimde ve sa-
dece ilk yil verilmelidir, Ulkemizde Yabanct Dil Ssrstimin.
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ortaya ¢ikanlmistir. Bu egitim ilk okuldan baglamak iize-
re orta dgretim boyunca ciddi olarak ele alinmahdir, Bu
amagla dnce alan vzmanlart iyi yetistirilmeli, daha sonra
da bu alanlarla ilgili programlar bir kere daha gozden ge-
girilmelidir. Universiteler artik bu tiir bilgilerin (kurslann)
verildigi bir yer olmaktan ¢ikarilmal ve sorunlar tama-
men ilk ve orta egitimde ¢oziimlenmelidir. Gegls dénemi
igin ise bu kurslar iiniversitelerde birinci yilda verilmeki-
dir. Unutulmamasi: gereken dnemli bir konu, kendi dilini
ve kibltliriinli G6grenmemis bireyin, diger dil ve kiltiirleri
de pek iyi Ogrenemeyecegidir.

Giiniimiiz programlarinda olduke¢a agirlikl olarak yer
alan yabanci dil kurslarinin hedefleri daha iyi belirlenme-
li ve programlar bu hedefleri gerceklestirecek yiinde daha
ciddi bir bicimde ele abnmalidir. Yirmibirinci Yiizyil ulus-
lararast ctkilesimin yofunlagacagt bir ortam olusturacak-
tir. Bu kosullarda program hazirlanirken yabana dillerin,
yabanci kaynaklan okuyup anlayabilecek, yabancilarla ile-
tisim kurabilecek diizeyde Ggretilmesi hedeflenmelidir. An-
cak bbyle yetismis Ogretmen adaylan uluslararas kiiltiirii
tamma olanagna kavusabilir. Yabancai dille yazlmis bi-
lim kitaplarmndan yararlanarak hem &gretmenin kendisini
gelistirmesi hem de gelecek kusaklar daha iyi egitmesi
miimkiin olabilir. Boylece bagka kiiltiirleri tamyarak hos-
giriiye dayah bir diinya périisii de kazamlabilir,

2000°l yularin, teknolojinin gok daha fazla gelistigi
bir devir olacagt konusunda hemen hemen herkes birles-
mektedir. Ofretmen adaylarimin bu devrin gereklerinden
olan teknoloji dilini ¢ok iyi anlayacak ve uygulayacak se-
kilde yetismeleri gerekmektedir. Ogrétmenlerin, basta bil-
gisayar olmak {izere, egitim ortamlarinda kullamlabilecek
tiim araglarin ne amagla, ne zaman ve nasil kullamimas:
gerektigi konusunda egitim teknolojisi kurslarinda iyi ye-
tismeleri gerekmektedir. Ozellikle bilgisayarlarm  gerek
idari amagla gerekse Ogretim amaciyla kullamlabilmesi
igin bu kursun degisik diizeylerde verilmesinde yarar var-
dir. En ideali ise finiversitelerde bu amagla Ggrenme kay-
naklart merkezinin (resource center) kurulmasidir,

Eger vetistirilecek Sfiretmenlerin ivi diisiinmeleri ve
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gereken derslerden biri de felsefedir. Egitim felsefesi kur-
sundan oOnce, genel amach bir felsefe kursu, adaylanin
::ﬁw:lu bir diinya goriisii olusturmalarinda yardimer ola-

Segmeli dersler gergevesinde diigiiniilecek kurstar
arasinda;

® Mantik,
® Giizel Sanatlar Alanlari,
® Beden Egitimi,
® Egitimle Ilgili Antropoloji,
® Kiiltiir Tarihleri,
gibi kurslar diigiiniilebilir,

Meslek lci Egitim Ogretmenin meslege iyi hazirlanmasi kadar, mesle-
gini iyi yliriitmesi, kendisini devamli gelistirmesi ve mes-
lekteki yenilikleri benimsemesi de dstenen ve bekdenen
niteliklerdir. Bunun cgitime katkisi da hi¢ bir sekilde
yadsinamaz. Ofiretmenin mesleki geligimi, meslek Gncesi
kazandifn bilgi, beceri, ahskanhk ve twtumlarfa cok ya-
kindan jlgilidir. Meslegini isteyerek segmemis,
benimsenmemis, sevmemis, ciddiye almams, bﬂm
aolmadift icin dgretmen olmuey bir dgretmene meslek ici
egitimin bir geyler kazandirmasi olanaksiz olmamakla
beraber oldukga zordur. lyi yetismig bir 6gretmen aday:
cn azindan Gfrenmeye ve gelismeye hazirdir, giinkil bu-
nun geregine egitimi sirasinda inanmgtir,

Degisen toplumsal yapt iginde Ofretmenin roliiniin
ve fonksiyvonunun da degisecedi, sahip olmasi gereken
bilgi, beceri, algkanhk ve tutumlarnn da bu paralelde
farkllagacagn beklenebilir. Ogretmenlerin bu degismele-
re uyum saglayabilmeleri icin meslek icinde siirckli egi-
tilmelerine gereksinim vardir,

Bu degfisikliklere uyum saglama ve yenilesme gaba-
lar1 bireysel diizeyde olabilir, birey bu sorumlulugu alarak
kendisini bireysel cabalanyla gelistirmeye calsir. Ya da
sistem diizevinde olabilir, Bu durumda sorumluluk ve egi-
tim faalivetleri genis bir katimla saptanarak yaygin bir
bi¢gimde uygulamaya gegilir. Uygulama sirasinda dfret-
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jen bir &gretmen grubuna ulagilabilir. Program sonucun-
da veriimesi planlanan sertifika, veya terfi saglayacak
herhangi bir belge, katilacak adaylarda giidiileme yara-
tacagindan programa da iglerlik getirebilir.

Meslek dginde yetistirme, seminerler, konferanslar,
bilimsel kitaplar ve dergiler, film ve video bantlan ara-
cibfiyla yil boyunca devamli olarak yaptirlabilir. Bu-
nun i¢in bilge Milli Egitim Miidiirliklerine bir fon wve-
rilmesi gerekmektedir. Ayrica yaz tatillerinde bolgesel
ve ulusal diizeyde seminerler, toplantilar organize edil-
melidir.

Meslek igi egitim bazen temel degigiklikler amaciy-
la gerekli olabilir. Bu durumlarda, ulusal diizeyde bir
hizmet i¢i egitim programina gercksinim vardir. Boyle
bir uygulama igin tiim Ggretmenleri aymi zamanda egit-
mek amaciyla en uygun ve ekonomik vol olan vavgin efi-
t'm Ozelbikle gelismekte olan iilkeler igin en uygun yol-
dur. Ayrica programda vapilacak ufak degisiklikler, ye-
ni bir yontem denemesi, yeni bir aracin tamtim, vb. du-
rumlarda hizmet ici egitim, daha g¢ok bolgesel planlama-
lar ve/veya birkag okulu kapsayacak sekilde diizenlene-
bilir.

Enformasyon toplumunda Ggretmenlerin sahip ol-
mas1 gereken ozellikler agagidaki giti siralanabilir ;
® Degismeve agikhk
® Defismeye isteklilik
® Yaratcibk
e Esneklik
® Probl>m yaratma degil, problemlere ¢oziim gelis-
tirme
Iyi ilet'sim kurabi'me =

® (Cevresindekilerle iyi geginme

® Dejgismeye ve uyuma yoneliklk

® Kendisini ve insanlan tamiyabiliclik

® Entellcktiiel merak

e Oprenme amaciyla dfrenmek istegi

® Olaylar: analiz edebilme yetencgi

Bu ozelliklerin meslek Gncesi egitimde kazanilmas:
on garttir. Ayrica staj doneminde de bu ozellikler ka-
zamilmigsa geligtiribmeli, kazamlmamissa hizmet ici cgi-

tim nrasramlarindas bavandenars faln cmedim e dacial
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Yayilacak hizmet i¢i egitim - hangi diizeyde olursa
olsun - yetiskinlerin dzellikleri dikkate alinarak gelistiril-
melidir. Aragtirmalar, uygulanmakta olan pek ¢ok prog-
ramin yetigkinlerin &grenme ilkelerine dayandiribmadan
vapildigim bu nedenle de dstenilen amaca ulastlamadiji-
m gistermektedir (Andrew, Houston ve Bryant, 1981,
11).

Bu programlarda gozoniine alinmas gereken Gzel-
likler goyle siralanabilir :

® Ogretmenler yapilan yenilige inanmali ve benim-
semelidir.

® Egitim swrasinda baski yerine ikna vontemi kul
lamilmalidar,

® Ogretmenlenin yagt gerei stres ve kayg faktor-
leri ¢ok Onemlidir, onun igin bu durumfan yarai-
maktan kacinilmalrdir,

® Ogretmenlerin gegmis tecriibelerinden vararlana-
rak ise baslanmahdir.

® Yeni programlarin uygulamaya konus durumla-
ri Ogretmenlerin kathmiyla karar olusturarak
yapilmahdir,

® Meslek igi efittm kurslarinda ciddi ve disiplinli
bir atmosfer yerine sicak ve anlayisa dayanan bir
durvm yaratilmaya c¢ahsilmalidir,

Bunlarin vaminda Gfretmenin meslek igindeki geli-

simi:
® Ofretmenin kendisine ve meslegine verdigi deger-
lere,
® Toplumun meslege ve &fretmene verdigi deger-
lere,
® Okulda miidiir ve diger Sfretmenlerle olan etki-
lesime,

® Teftis sistemine,
® Terfi ve Odiil sistemine baghdir.

C.2.3 Ogretmeni Yerlestirme
(kemizde oldugu gibi pek gok iilkede de gretmen

Joilms « ssre aWmess =@ie— B LW S eEe
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rulusun cok iyi isbirligi iginde olmalan gerckmektedir.
Ayrica Ggretmenlerin staj devresi pek gok iilkede (Ingil-
tere, Avustralya) resmi oryantasyon programlarivla vii-
riitiitmektedir (Zeichner, 1979). Bu dénemde atanan bir
veya bir kag danigmanla aday Ogretmene - meslek Snce-
si egitimin kalitesi ne olursa olsun - bir oryantasyon egi-
timi uygulanmaktadir. Programlarin amaci, 6gretmen ola-
rak gorev alacak adaylarin, uygulamada karsilastiklar:
giiclikierde ve meslefe uyum saglamalarinda yardimo
olmaktir. Meslek Sncesi Ggretimin bilgi, beceri, aliskan-
hk ve tutum kazandirmada eksik kaldigi ilkesine daya-
nan bu hazwlama egitimi, Sfretmeni tam olarak mesle-
gine hazirlamak ve meslekte kaliteyi kontrol etmek ama-
civla yaptlmaktadir (Dean, 1977; Stammers, 1979). Kon-
feranslar, seminerler ve damismanlarla yapilan toplantilar
aracthgiyla yapilan egitimde, gretmenlerin meslekte ge-
girecekleri ilk donemlerin olumlu tecriibelerle gegmesini
saglamak Ongoriilmektedir,

Bu goriisiin tam tersi olan yaklasimda ise oryantas-
yon programlari sirasinda yeni mezun, yeni bilgilerle do-
nanik, atibmel, geng, venilik¢i ve yaratici adaylarin da-
ha geleneksel ve tutucu damgmanlarin etkisiyle bu Gzel-
liklerini kaybetmeleri tehlikesine dikkat c¢ekilmektedir
(McCabe 1979).

Ulkemizde dgretmenkik meslegine baslama Milli Eji-
tim Bakanh§’'nca uygulanan bir Meslek Yeterlik Sina-
viyla yapilmaktadir. Bu sinavlarin, Ggretmen yetistirme
programlarinin kazandirdyjn alan, mesleki ve genel kiil-
tiir bilgilerini ne dereceye kadar Slgtiifii konusunda ay-
dnlatics arastirmalar heniiz yapilmamistir. Yukarida be-
firtilen staj doneminde yetistirme yaklasim da iilkemiz-
de heniiz bilinmemekte ve stajyerlik objektif olmayan kri-
terlere gére kaldiriimaktadir. Oretmenin ise yerlestiril-
mesj de modelin difer dgeleri gibi ok dnemli olup kalite
OzeMigini saptayacak objektif kriterlere gereksinim vardir.

Su anda iilkemizde gereksinimden fazla G3retmen
yetigtirilmektedir. Besinci Kalkinma Plam’nda, branslara
gire Ofretmen agif oldugu belirtilmekle birlikte, agigin
onem!li boyutlarda olmadig bilinmektedir. Bu nedenle ka-
liteli adavlarin secimi icin helli hir seeme cinavinin va.
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® Meslege atama igin bir sinay yapimahdir anca}
bu swav, Milli Egitim Bakanlifn ve Egitim Fa
killteleri igbirkigiyle ve gretmenlerin meslekte ge
rekli dzelliklerini lgecek sekilde hazirlanmalidar,
Ayrica

® Egitim Fakiiltesindeki basar1 notu, danisman ka-
naati, meslek dersleri Sgretim tiyeleri tarafindan
yaptlacak miilakat ve saghk raporu, atamadan &n-
ce kullamlacak knriterler olabilir,

Bir de staj diineminde, &grencilerin venilik¢i ve ya-
ratica ozelliklering bastirmamaya &zen gistererek tasar-
lanan meslege hazirlayic) ve destekleyici hazirlik faaliyet-
leri de kaliteli 6gretmeni meslekte tutmaya katkida bulu-
nacaktir. Ayrica, terfi ve atamalarda da kayirma ve kol-
lama yerine objektif kriterler kullamlmalidir,

C.3 Degerlendirme ve Arastirma

Egitimle ilgili diger biitiin sorunlar gibi dgretmen ye-
tistirme sorunu da siirekli olarak giindemde tutulmasi ge-
reken bir sorundur, Hizh degisim, geligtiribmis ¢bziim-
leri kisa bir siire icinde gegersizlegtirmektedir, Simdiki
uygulamalarin énemli bir biliimii, daha Gnce gegitli so-
runlart agmada basariyla kullamlmis ¢bziimlere dayan-
maktadir. Ancak, ilk gelistirildikleri zaman dneml kat-
kilar saglams olan bu ¢éziimlerin kendilerinin, belirli bir
siire sonra sorun olmaya basladiklan giriilmektedir. Bu
olgu kagimlmaz bir olgudur. Onemli olan, bu durumun
ortaya ¢iktig zamam dogru tesbit edip, yeni ve daha uy-
gun ¢oziimleri uygulamaya koymaktur,

Daha tnce de belirtildigi gibi, Tiirkiye'nin kosullari
kendine &zgii kogullardir, By yiizden Gzel problemlerine
Ozel gziimler geligtirmesi gerekmektedir. Baska toplum-
sal Orgiitlenmeler gercevesinde gelistirilmig olan yakla-
simlarin Tiirkiye icin uygunlugu tartisihr. Kalds ki, di-
ger toplumlar da bugiin etkili olan sorunlarin gofiu igin
uygun ve gecerli giiziimleri heniiz liretememiglerdir. Aras-
tirmalar siibmektedir. Tiirkiye de kend; kosullarin1 deger-

lawmdis, _rah
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Ofretmen yetistirmenin  iiniversitelere devredilmesi,
bu konuda arastirma yapilmasi i¢in uygun bir zemini ha-
zirlamigtir, Ancak aragtirma maliyeti bir faaliyettir ve
Milli Egitim Bakanhg, kendi sorumlulugunda olan faali-
yetlerin basarisini dogrudan dogruya etkileyecek olan bu
maliyeti gize almah ve karsilamalidir. Bu anlamda, ge-
nel olarak egitimin kalitesine, ozel olarak da Ogretmen
yetigtirmenin basarisina yonelik arastirmalar tesvik edil-
melidir.
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